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CODIGO 
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. 
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SEGURIDAD  

TIEMPO DE 
RETENCION DISPOSICION FINAL - - - - PROCEDIMIENTO 

NE SISs. DE 
- 

or C P R AG AC CT E M S 

110.1 3400 INFORMES X X 2 0 X X - Alojar en Ia carpeta compartida del Area, identificada 
3406 Informes do Gestion . con 	estructura 	Iogica 	a 	nivel 	de 	carpeta 	y sub 

Informe 	 . 	. carpeta sogUn Ia serie documental. La carpeta Se 
/ . respalda con una copia an Backup de frecuóncia - 	. . . diana, 	semanäl 	y 	niensual, 	permitiendo 	su 

. . . preseaciOn rdcuperaciOn y futuras consultas. 

110.1 3600 VINCULACIONES 	 . 	. X X 2 0 X Alojar en la carpeta compartida del Area, identificada 
3601 Vinculaciôn Entidades Financieras con 	estructura 	logica 	a 	nivol de carpeta 	y sub 

- carpeta segUn Ia serie documental. La carpeta Se - . - rospalda con una Copia en Backup de frecuencia 
diana, 	semanal 	y 	rnensual, 	permitiendo 	su - 	-. preservaCiOn recuperaciOn y futuras consultas. 

110.1 4400 PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS V SOLICITUDES X X 2 0 X La información so aloja en el aplicativo buzon seguro de 
Solicitudes de intonmación - . quejas, roclamos, sugerencias y soliciludes de infonmacion 

Respuesta a los ciudadanos . - respecto al servicio prestado por FINAGRO 

110.1 5000 PROGR.AMAS 	- . X X X 2 0 X X Cumplido ol tiempo de rotenciOn en ol archivo de geslión 
5011 Programas de capacitacion , roproducir Ia información utilizando ol modjo lécnico quo 

Capacitacion - garantice su 	reproductiOn exacla y oliminar ol soporto 

- Lista de asistoncia  

EvaluaciOn 	- - 
Intorme 
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