
TIPS PARA NO SER VÍCTIMA

DE UN CIBERATAQUE

Recuerde que un ciberataque es una acción realizada por 
delincuentes que aprovechan el internet para robar 
información, cometer estafas, engañar o simplemente dañar 
equipos de cómputo.

¿Qué es ciberataque? 

1. No comparta información personal ni financiera por medio de 
correos, mensajes de texto, whatsapp y/o Facebook
2. En caso de recibir correos o mensajes para que ingrese sus 
datos de acceso (usuario/contraseña) haga caso omiso del 
mismo.
3. Desconfié de las llamadas que ofrecen promociones  o 
premios y requieren su información confidencial como datos 
personales o bancarios.
4. No haga caso de los mensajes de texto o de redes sociales 
donde le informan sobre un supuesto premio, es el gancho para 
que usted entregue su información.
5. Evite utilizar la opción de recordar claves en los navegadores 
web.
6. Siempre acceda a los portales bancarios desde el navegador 
evitando hacer uso de link.

Tenga en cuenta los siguientes tips 


