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EVALUACION RE-EVALUACION __ X

Contrato I X___|Orden T [Acuerdo TNGmero _64-2024 e Techa (Z7T02024).

El contratista se obliga a prestar con
plena autonomia administrativa y
técnica, los servicios profesionales
para el desarrollo de software, soporte
HECTOR SERRANO LUNA a dicho desarrollo y la realizacion de la 39 35 3,9 37 N/A 3,8
documentacion, mediante tecnologias
Microsoft .NET y bases de datos Ms
SQL Server que apoyan la
operatividad del FAG.

Guia de Diligenciamiento seccion 1) EVALUACION Y RE-EVALUACION DEL CONTRATISTA

Calificacion C imi de Condici y Oportunidad de Entrega

Cuando el producto / serviclo se entregd dentro del plazo y lugar originalmente pactados en la Orden de Serviclos, Compra, Acuerdo o Contrato

Cuando el producto / servicio se entregd dentro del plazo y lugar pactados en la Orden de Servicios, Compra, Acuerdo o Contrato, pero hubo necesidad de modificar lo pactado originalmente por peticion
del contratista

Cuando el producto / servicio no se entregd dentro del plazo y/o lugar pactados en la Orden de Servicio, Compra, Acuerdo o Contrato.
Calificacion Calidad (Producto/Servicio)

ETProducto / Servicio cumple al 100% Ias especiicaciones esperadas

ET Producto / Servicio cumple entre el 80% y el 99% las especificaciones esperadas

ET Producto / Servicio cumple entre el 60% y el 79% las especificaciones esperadas

ET Producto / Servicio cumple entre el 40% y el 59% las especiiicaciones esperadas. Incumple Objeto Contractual

ET Producto / Servicio cumple entre el 0% y el 39% las especiiicaciones esperadas. Incumple Objeto Contractual

Calificacion Gestion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

‘Cumple con los requisitos del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST_definidos en el documento de los Lineamientos de Verificacion de Estandares del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo — SGSST - CNT-DOC-003, durante la ejecucion de la contratacion

No cumple con los requisitos del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST definidos en el documento de los Lineamientos de Verificacion de Estandares del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo — SGSST - CNT-DOC-003, durante la ejecucion de la contratacién

Calificacion i y Energética

Cumple los Requisitos Legales Ambientales y Energéticos aplicables, cuenta con un Sistema de Gestién Ambiental y/o de la Energia Consolidado y/o cuenta con certificaciones ISO.

Cumple algunos Requisitos Legales Ambientales y Energéticos aplicables, cuenta con una Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales y/o realiza seguimiento de su desempefio energético.

Cumple con los minimos Requisitos Legales Ambientales y Energeticos aplicables y/o cuenta con las minimas practicas ambientales (agua,energia,residuos,aire)

Iﬁegistro de Calificacion de Contratistas

| El contratista permanece en el Registro de Cahﬁcac\on de Contratistas como calificado pam participar en futuros procesos de contratacion

[El contratista permanece en el Registro de Calific su calificacion s

* Este criterio solo es evaluado para las gestiones realizadas por el proceso de Ges! de Servicios y Suministros, para la compra de insumos y y , que tienen criterios ambientales y energéticos, segun lo
enel de Criterios y Energéticos de Bienes y Servicios Sistenibles - CNT-DOC-002. Si al contrato que esta calificando no aplica la calificacion ambiental, dejar en blanco.

Il. VERIFICACION CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

a) Descripcion de los bienes o servicios recibidos

Durante la ejecucion del contrato, la entidad recibié servicios profesionales especializados orientados al desarrollo, mantenimiento, soporte y documentacion de soluciones tecnolégicas bajo plataformas Microsoft
.NET y bases de datos SQL Server, en el marco de los sistemas misionales del Fondo Agropecuario de Garantias (FAG), tales como eFAG e InfoAgro.

Los principales bienes y servicios recibidos se resumen asi:

*Desarrollo de software a la medida, mediante la implementacion de historias de usuario, construccién de funcionalidades nuevas, refactorizacién de componentes existentes y atencién de requerimientos evolutivos y
correctivos sobre los sistemas institucionales.
*Soporte técnico y resolucion de incidentes, incluyendo la atencion de errores funcionales y técnicos, estabilizacion de aplicaciones, anélisis de causas raiz y aplicacion de mejoras para garantizar la continuidad
operativa de los sistemas.
Elaboracién y actualizacién de documentacion técnica y funcional, tales como manuales de usuario, manuales de despliegue, guias de pruebas, scripts de bases de datos y documentacién de arquitectura y
procesos.

«Ejecucion de pruebas unitarias, funcionales e integrales, asi como acompaiiamiento en pruebas de usuario, identificacion de hallazgos y correccion de defectos hasta lograr la aceptacion de los desarrollos.
Anélisis y definicién de soluciones tecnoldgicas, incluyendo levantamiento de requerimientos, elaboracion de historias de usuario, estimacion de esfuerzos, definicién de cronogramas y disefio de planes de trabajo.
*Gestion y actualizacion de requerimientos en herramientas de seguimiento, asegurando la trazabilidad del ciclo de vida del desarrollo mediante plataformas como Aranda y Planner.

*Despliegue de soluciones en ambientes de prueba y produccién, junto con la documentacion asociada y el acompafiamiento a usuarios durante el proceso de liberacion.

*Optimizacién y mejora del codigo fuente, mediante actividades de refactorizacion, estandarizacion y adopcion de buenas practicas de desarrollo para mejorar el rendimiento y mantenibilidad de las aplicaciones.
Participacién en mesas de trabajo y reuniones técnicas, orientadas al entendimiento de requerimientos, validacion de soluciones, seguimiento de avances y articulacién con equipos funcionales y técnicos.

En conjunto, estos servicios contribuyeron al fortalecimiento, evolucién y estabilidad de las plataformas tecnolégicas de la entidad, garantizando el cumplimiento de los requerimientos funcionales y técnicos definidos.

b) Cumplimiento de obligaciones del contratista en el periodo de reporte

Los servicios fueron prestados con calidad adecuada, cumpliendo los estandares técnicos requeridos para el desarrollo de software, el soporte técnico y la elaboracion de la documentacion. Las actividades se

c) Porcentaje de eji ion del contrato

El porcentaje de ejecucion del contrato a la fecha de corte del presente informe es de 100% en tiempo y 100% en presupuesto

d) Observaciones generales

Los servicios fueron prestados con calidad adecuada, cumpliendo los estandares técnicos requeridos para el desarrollo de software, el soporte técnico y la elaboracion de la documen{acton Las actividades se

ejecutaron conforme a las especificaciones establecidas en el contrato, utilizando correctamente las tecnologias Microsoft .NET y SQL Server, y satisf fo las r lades operativas del FAG.
G — Tgaci = satisfaceid
El cox ista cumplié a sati: ion con el objeto y las obligaciones establecidas en el contrato. Se recibieron los servicios profesionales de desarrollo de software, soporte técnico y elaboracion de documentacion

conforme a los /equerimﬂientos técnicos y funcionales acordados. Todas las actividades fueron ejecutadas dentro de los pardmetros de calidad establecidos y en atencién a las necesidades operativas del FAG
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