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Capitulo Primero
Generalidades

1. Definicion de crédito agropecuario y rural

Se entiende por crédito de fomento agropecuario y rural el que se otorga para ser
utilizado en el territorio nacional, en los distintos eslabones de las cadenas productivas
agropecuarias y rurales, asi como en los servicios de apoyo y/o complementarios
relacionados.

La financiacion debe estar relacionada con:

* Lasiembra, el sostenimiento y la cosecha de especies vegetales.
* Las explotaciones pecuarias, acuicolas, piscicolas, especies menores y zoocria.

* Latransformacién y/o comercializacién de productos nacionales originados en
cualquiera de los eslabones de las cadenas productivas agropecuarias y
rurales.

* La prestacion de servicios de apoyo y/o complementarios requeridos en
cualquiera de los eslabones de las cadenas productivas agropecuarias vy
rurales.

* Las actividades rurales: el turismo rural y ecoldgico, las artesanias, la
transformacion de metales y piedras preciosas, incluyendo las actividades de
mercadeo, transformacidon de productos y prestacion de servicios que se
realicen entorno a ellas.
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Las actividades rurales por medio de la linea de microcrédito.

La constitucidon, compra o capitalizacién de personas juridicas que tengan por
objeto desarrollar la actividad agropecuaria o rural en el territorio nacional.

La construccion o mejoramiento de vivienda rural.

La normalizacion de cartera que comprende la refinanciacidn,
reestructuracion y consolidacion de pasivos originados en créditos
agropecuarios y rurales.

Todas aquellas cadenas vy actividades productivas agropecuarias,
agroindustriales y rurales que determine el Gobierno Nacional como
prioritarias para el desarrollo del sector agropecuario y rural.

2. Fuentes para el fondeo de las operaciones y
entidades que pueden intermediar crédito
agropecuario y rural

Los créditos, segun la fuente de recursos que se utilice para su otorgamiento, se

clasifican en:

Redescontados: operaciones que utilizan recursos de redescuento,
entregados por FINAGRO a los intermediarios financieros para realizar el
desembolso de los créditos a los beneficiarios.

Sustitutivos de Inversion Obligatoria: operaciones que utilizan
exclusivamente recursos propios de los intermediarios financieros para
realizar el desembolso de los créditos y que se usan para sustituir inversiones
obligatorias en Titulos de Desarrollo Agropecuario.
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* Agropecuarios: operaciones que utilizan exclusivamente recursos propios de
los intermediarios financieros para realizar el desembolso de los créditos y
gue no se utilizan para sustituir inversiones obligatorias en Titulos de
Desarrollo Agropecuario.

Las entidades que pueden realizar operaciones ante FINAGRO son:

* Los establecimientos de crédito vigilados por la Superintendencia Financiera
de Colombia.

* Las cooperativas de ahorro y crédito y las cooperativas multiactivas e
integrales con seccidon de ahorro y crédito sometidas a vigilancia y control de
la Superintendencia de la Economia Solidaria e inscritas en el Fondo de
Garantias para Entidades Cooperativas — FOGACOOP.

Para efectos del presente Manual, tanto los establecimientos de crédito como las
cooperativas anteriormente mencionadas, reciben el nombre de Intermediarios
Financieros.

Para que dichas entidades puedan realizar operaciones ante FINAGRO, previamente
deben suscribir el Contrato Marco respectivo (Ver modelo Anexo), en virtud del cual,
entre otras obligaciones que adquieren, esta la de dar cumplimiento a las regulaciones
que, sobre operaciones de redescuento, cartera sustitutiva y agropecuaria, haya
expedido o expida FINAGRO, la Comisién Nacional de Crédito Agropecuario y las
autoridades competentes. Igualmente, con la firma del Contrato Marco, el Intermediario
Financiero manifiesta expresamente conocer todas las normas y regulaciones aplicables
a las garantias otorgadas por el Fondo Agropecuario de Garantias-FAG y a los incentivos
gue FINAGRO administra, las cuales se compromete a cumplir.

3. Requisitos para la obtencion del crédito
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Que el Intermediario Financiero haya efectuado, respecto de su solicitud de
crédito y de su deudor, la evaluacion del riesgo crediticio de conformidad con
sus propias politicas, los requisitos y normas generales para el otorgamiento
de crédito fijados por las Superintendencias Financiera o de Economia
Solidaria, segln sea el caso, y en sus reglamentos internos de crédito, sus
manuales de administracién de riesgo crediticio contemplados en el SARC, y
en los sistemas de administracion del riesgo de lavado de activos vy
financiacion de terrorismo SARLAFT y SIPLAFT, asi como con la normatividad
especifica establecida por FINAGRO en el presente Manual y la que resulte
aplicable a la entidad y su actividad, en especial las emitidas por la Comisién
Nacional de Crédito Agropecuario.

Para efectos de lo anterior, bastara con la manifestacion que en tal sentido
emita el Intermediario Financiero, la cual se entendera surtida con el registro
de la operacion ante FINAGRO, sin que se requieran documentos adicionales
para tal fin.

Que como resultado del conocimiento del cliente y del estudio de la solicitud
de crédito, se haya clasificado al deudor en el tipo de productor
correspondiente, con base en la informacidn suministrada por él ante el
intermediario financiero para el tramite del crédito, y que se cuente con los
siguientes documentos:

a) En créditos a pequeiios productores, el formato adoptado por el
intermediario financiero, diligenciado con la informacién del productor,
respecto del valor que solicita y el destino de los recursos del crédito.

b) En créditos a medianos y grandes productores se requerird la
formulacion de un proyecto, en los formatos que auténomamente
defina cada Intermediario Financiero.

Para efectos del presente Manual de Servicios se entiende por
proyecto como el conjunto de actividades desarrolladas con fines
especificos en un periodo de tiempo determinado.
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* Que cuente con un titulo valor de contenido crediticio a cargo del deudor o
para el caso de leasing en un pagaré o en un contrato.

4. Beneficiarios de crédito

Personas que pueden acceder al financiamiento de las actividades agropecuarias o
rurales a través de los diferentes Intermediarios Financieros y que se clasifican asi:

a. Pequeno productor

Es toda persona natural que posea activos totales no superiores a los doscientos ochenta
y cuatro (284) SMMLV, en el momento de la respectiva operacién de crédito, segun
balance comercial aceptado por el Intermediario Financiero, cuya antigliedad no sea
superior a 90 dias a la solicitud del crédito.

También se consideran como pequeios productores cualquier modalidad de
organizaciéon de productores siempre y cuando todos sus miembros clasifiquen
individualmente como pequefios productores.

Para productores beneficiarios de programas de reforma agraria, el valor de la tierra no
sera computable dentro de los activos totales.

b. Joven rural

Definidos como persona natural que tenga entre 18 y 28 afios de edad, con activos que
no superen el 70% de los definidos para Pequeiio Productor, que tengan formacion
media, técnica, tecnoldgica o universitaria y/o experiencia en actividades agropecuarias
o rurales.

¢. Mujer rural de bajos ingresos
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Es toda aquella mujer que sin distincion de ninguna naturaleza e independiente del lugar
donde viva, su actividad productiva esta relacionada directamente con lo rural y cuyos
activos totales no superen el 70% de los definidos para el Pequefio Productor persona
natural, segin balance comercial o documento equivalente que cada Intermediario
Financiero establezca.

d. Comunidades Negras

Definidos en la Ley 70 de 1993 como el conjunto de familias de ascendencia
afrocolombiana que poseen una cultura propia, comparten una historia y tienen sus
propias tradiciones y costumbres dentro de la relacion campo - poblado, que revelan y
conservan conciencia de identidad que las distinguen de otros grupos étnicos.

e. Mediano productor

Es toda persona cuyos activos totales, sean superiores a 284 SMMLV, o inferiores o
iguales a cinco mil salarios minimos mensuales legales vigentes (5.000 SMMLV).

f. Gran productor

Es toda persona cuyos activos totales sean superiores a 5.000 SMMLV.

g. Poblacion calificada como Victima del Conflicto Armado Interno.

Persona natural que califigue como victima en los términos de la Ley 1448 de 2011, que
se encuentra inscrita en el Registro Unico de Victimas -RUV-, que realiza la Unidad
Administrativa Especial para la Atencion y Reparacién Integral a las Victimas o quien
haga sus veces.

h. Poblacion vinculada en Programas de Desarrollo Alternativo.

Poblacion que cuenta con certificacion emitida por el Departamento para la Prosperidad
Social — DPS, o quien haga sus veces.
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i. Poblacion calificada como desmovilizada, reinsertada y
reincorporada.

Personas que se encontraban al margen de la Ley pero que abandonaron las armas y se
reinsertaron a la vida civil, que cuenten con certificacion del Comité Operativo para la
Dejacion de las Armas, CODA, o de la Oficina del Alto Comisionado para la Paz, o quienes
hagan sus veces.

j. Esquema Asociativo y Esquema de Integracion.

(Modificado circular P-18 de 2017)

Son aquellos que cuenten con asistencia técnica, economias de escala, comercializacién
de la produccion esperada en condiciones preestablecidas acordes con los mercados, y
con mecanismos que propicien el cumplimiento de las obligaciones a cargo de las partes,
incluidas las financieras, que cumplan con lo siguiente:

* Esquema Asociativo: Son aquellos en los que el titular y responsable del pago
del crédito es la asociacidn, cooperativa y organizacion del sector solidario,
gue cumplan cualquiera de las siguientes condiciones:

a) En el caso de siembra, que agrupen a productores agropecuarios y que
por lo menos el 50% del drea a sembrar con el crédito solicitado
corresponda a pequefios productores.

b) En actividades diferentes a siembra, que por lo menos el 50% del
nimero de asociados o cooperados clasifiquen como pequefios
productores.

Los pequenos y medianos productores vinculados a esquemas asociativos,
podran de forma individual obtener las tasas definidas para este esquema. Para
ello deberan demostrar sus unidades productivas se encuentran vinculadas a los
programas de la respectiva organizacion con asistencia técnica.

-COPIA NO CONTROLADA- Cédigo SIN MAN 001-



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO
Version: 18.16
Cadigo: SNO-MAN-001

Esquema de Integracidon: Son aquellos en los que el titular responsable del
pago del crédito serd una persona juridica legalmente constituida
denominada Integrador, que debera disponer de la capacidad administrativa y
servicio de asistencia técnica, asi como asegurar la comercializacién de la
produccidon esperada. El integrador debera seleccionar y vincular como
beneficiarios directos a los pequefios y/o medianos productores que se
denominaran integrados, para llevar a cabo las inversiones objeto de
financiacion.

En el Anexo LIl del presente Manual, se encuentran los valores actualizados de los

activos para la anterior clasificacion de tipo de productor.

k. Departamentos, Distritos y Municipios.

(Incorporado circular 33 de 2017)

Definidos en la constitucion politica de Colombia, como entidades territoriales que

gozan de autonomia politica administrativa y fiscal.

5. Monto maximo de crédito

Se encuentra establecido en el Anexo l.ll, que hace referencia a las condiciones

financieras, del presente Manual.

6. Consideraciones operativas de los proyectos a
financiar
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Los proyectos financiados y registrados ante FINAGRO, deben contemplar uno o varios
destinos. Estos destinos deberan estar acordes con el producto relacionado
seleccionado.

Destino: corresponde a la finalidad o finalidades especificas para las cuales se utilizard el
dinero producto del crédito. (Ver anexo de listado de DESTINOS)

Producto Relacionado: hace referencia al sector productivo hacia el cual esta orientado
el proyecto especifico a financiar por parte del beneficiario del crédito. El producto
relacionado deberd estar acorde con los destinos de crédito a financiar. (Ver anexo de
PRODUCTOS RELACIONADOS)

Para mayor ilustracion acerca del uso de los DESTINOS y los PRODUCTOS
RELACIONADOS, a continuacidn, se presentan algunos ejemplos:

Ejemplo 1:

Una persona que siembra algoddn y que solicita financiacion para siembra de algododn,

su clasificacion seria:

> CODIGO
CODIGO PRODUCTO
DESTINO PRODUCTO
DESTINO RELACIONADO RELACIONADO
111100 Algodén 10 111100 Algodén
Ejemplo 2:

Una persona que siembra algodén y solicita financiacion para la adquisicion de un
tractor, su clasificacion seria:

CcODIGO SORIES PRODUCTO

DESTINO PRODUCTO
DESTINO RELACIONADO RELACIONADO
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447050 Tractores 1 111100 Algodon

Nota: La determinacién del destino es la que varia

Ejemplo 3:

Una persona que siembra mango y café, solicita financiacion para la construccion de una
bodega, en donde se va almacenar café, su clasificacion seria:

cODIGO SORIES PRODUCTO

DESTINO PRODUCTO
DESTINO RELACIONADO RELACIONADO

647400 Bodega 1 141100 Café

Nota: Se tiene en cuenta el producto relacionado café, por ser el directamente relacionado a la
inversion.

Ejemplo 4:

Una persona que siembra cacao, solicita financiacién para un proyecto que tiene un
costo total de inversién de $100.000.000, distribuidos de la siguiente forma:

e Construccion de un establo por valor de $59.000.000
e Adquisicidn de 10 vacas por valor de $20.000.000

e Siembra de 3 has. de platano por valor de $21.000.000

La clasificacion de Destinos y del Producto Relacionado seria asi:

cODIGO DESTINO m CODIGO PRODUCTO
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DESTINO PRODUCTO RELACIONADO
RELACIONADO
347490 InfraestruFtura 1
Pecuaria

. . Ganaderia Criay
253400 Vientres bovinos 10 253400 Doble Propdsito
doble propdsito

141430 Platano 3

Nota: El producto relacionado se define como Ganaderia Cria y Doble Propésito, teniendo en cuenta que
el mayor valor del proyecto a financiar se dirige a éste producto.

(Modificado por la Circular P-9 de 2017)

7. Aspectos generales de los créditos

Para todos los casos cuando el flujo de caja del proyecto productivo lo permita, se podra
otorgar el crédito en mas de un desembolso y se podra financiar hasta el 100% de los
costos del proyecto, incluidos los gastos generados por seguros agropecuarios y por
comision e IVA del FAG, independientemente del tipo de productor.

El margen de redescuento para las operaciones que se requiera realizar mediante el
mecanismo de redescuento, podra ser de hasta el ciento por ciento (100%) de su valor.

Los plazos del crédito incluido los de gracia, al igual que las fechas de amortizacion y de
pago de intereses se podran convenir entre el Intermediario Financiero y el beneficiario,
teniendo en cuenta el ciclo productivo, los flujos de caja y la capacidad financiera del
solicitante del crédito, sin perjuicio de lo cual la periodicidad de pago de intereses no
puede superar el afio vencido.

FINAGRO se reserva el derecho de rechazar a los beneficiarios que, por politicas del
Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo, SARLAFT, no deban ser sujetos de créditos en condiciones FINAGRO o

-COPIA NO CONTROLADA- Cédigo SIN MAN 001-



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO -~
Versién: 18.16 .li

Cédigo: SNO-MAN-001 FINAGRO

beneficiarios del Fondo Agropecuario de Garantias, FAG, o de alguno de los programas
gue administra.

(Modificado por la Circular P-9 de 2017)

7.1 Financiacion a Departamentos, Distritos y Municipios

Se podran conceder operaciones de crédito en cabeza de Departamentos, Distritos y
Municipios, para financiar proyectos que contemplen los destinos de crédito, que se
presentan a continuacién y que se dirijan a la formacién de bienes publicos en apoyo a
pequenos y medianos productores agropecuarios, forestales, acuicolas y de pesca de sus
territorios.

Destinos de crédito:

547020 Adecuacion de tierras para actividad agricola

547200 Adecuacion de tierras para actividad forestal

547030 Adecuacion de tierras para actividad pecuaria

547250 Adecuacion tierras para actividad pesquera y acuicola

347300 Electrificacion

347350 Carreteables y puentes

347360 Reparacion carreteables y puentes

547060 Equipos e impl. manejo recurso hidrico en proyectos pecuarios, acuicolas y pesca

547070 Equipos usados o reparacién de equipos manejo recurso hidrico en proyectos
pecuarios, acuicolas y de pesca

547100 Equipos y sistemas de drenaje
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547160 Equipos usados o reparacion equipos de drenaje
547050 Equipos y sistemas de riego
547080 Equipos usados o reparacion equipos de riego

547410 Obras civiles manejo recurso hidrico en proyectos pecuarios, acuicolas y de
pesca

547420 Reparacion obras civiles manejo recurso hidrico en proyectos pecuarios
acuicolas y pesca

547400 Obras civiles para riego

547430 Reparacion obras civiles para riego
547500 Obras civiles control de inundaciones
547510 Reparacion obras civiles control de inundaciones
547450 Obras civiles para drenaje

547460 Reparacion obras civiles para drenaje
347400 Bodegas

347410 Reparacion bodegas

447100 Combinadas

447200 Implementos y equipos agricolas
447150 Maquinaria pesada uso agropecuario.

447600 Maquinaria usada
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447510 Otros equipos de apoyo a la actividad agropecuaria
447050 Tractores

347050 Beneficiaderos de café

347070 Reparacion beneficiaderos Café

647400 Bodegas manejo post-cosecha

647410 Reparacion Bodegas manejo post-cosecha

641250 Infraestructura - transformacion y comercializacion.
641260 Reparacion infraestructura

641050 Maquinaria y equipos - transformacidon y comercializacion.
641200 Reparacidon maquinaria y equipos

650000 Maquinaria y equipos usados

651000 Mdquinas y equipos informatica

651050 Programas informatica

347080 Trapiches paneleros

641150 Transporte especializado - transformacion.

641160 Transporte no especializado - transformacion
641100 Unidades y redes de frio - transformacion.

641110 Reparacion unidades frio - transformacion.

741300 Centros de arrendamiento de maquinaria agricola
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741500 Centros para asesoria técnica

741250 Infraestructura — servicios de apoyo.

741260 Reparacion infraestructura

741050 Maquinaria y equipos — Servicios de apoyo
741060 Maquinaria y equipos usados o reparacion mag, y equipos
741600 Maquinas y equipos informatica

741650 Programas informatica

741100 Redes de frio — servicios de apoyo.

741110 Reparacion Redes de frio — servicios de apoyo.
741150 Transporte especializado — servicios de apoyo.
741160 Transporte no especializado — servicios de apoyo.

841250 Asistencia técnica.

Para el registro de las operaciones ante FINAGRO se debera hacer a través del aplicativo

AGROS, utilizando el programa de crédito “ENTES TERITORIALES”.

Para las solitudes de crédito los intermediarios Financieros en la evaluacidon que les

presenten los Departamentos, Distritos y Municipios, deberan tener en cuenta lo
establecido en las Leyes 358 de 1997, 617 de 2000 y 819 de 2003, sus Decretos
reglamentarios y las normas que los modifiquen, adicionen o sustituyan. En estos casos

se tendra en cuenta la capacidad de endeudamiento de los solicitantes, y para el

otorgamiento de garantias, incentivos y seguros asociados al crédito agropecuario y rural

se tendra en cuenta su clasificacion por nivel de activos.
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Las inversiones financiadas a Departamentos, Distritos y Municipios podran contar con
garantia del FAG en los términos establecidos en el Capitulo Primero del Titulo Segundo
del Manual de Servicios de FINAGRO y No tendran acceso al ICR ni a Lineas Especiales de
Crédito con Tasa Subsidiada.

8. Aspectos especificos de los créditos

8.1 Siembra, sostenimiento y cosecha de especies
vegetales

Hace referencia a todo cultivo de variedades vegetales. Segun su ciclo vegetativo y
productivo, se clasifican en:

e Cultivos de ciclo corto: ciclo de producciéon menor a dos afios y su cosecha
agota el cultivo.

Para su financiacion, es necesario tener en cuenta lo siguiente:

e El plazo no podrd exceder de dos (2) afios.

e En cultivos de ciclo corto entre uno y dos afios de periodo vegetativo,
la amortizacidn a capital se podra pactar al vencimiento.

e Los cultivos que no cuenten con cddigo de destino especifico se
clasificaran en el 121630- Otros Cultivos.

e Cultivos perennes: establecimiento de cultivos con ciclo de produccion
mayor a dos afnos, que pueden tener periodo improductivo al cabo del cual
se producen cosechas periddicas.
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Se entiende por periodo improductivo el tiempo en el cual no hay produccion
0 que por ser muy baja, no alcanza a cubrir los costos de mantenimiento que
requiere el cultivo.

Para su financiacion es necesario tener en cuenta lo siguiente:

e En cultivos con periodos improductivos se podrd pactar pagos de
capital en los afios improductivos y los intereses se podran capitalizar
causandolos en modalidad vencida sin superar la anualidad. En estos
casos la amortizacidén se podra pactar por cualquier modalidad vencida
sin superar la anualidad.

e Sostenimiento de Vivero: se entiende por vivero, la construccion de
instalaciones para la siembra de semillas, con el animo que germinen y
crezcan hasta alcanzar las condiciones o6ptimas para su transplante
posterior al sitio de siembra definitivo.

Dentro de este destino se financian los costos y gastos inherentes al
funcionamiento del vivero, dentro de los cuales se pueden incluir abonos,
insecticidas, fungicidas, mano de obra, entre otros.

Adicionalmente, se debera cumplir con las normas vigentes del ICA con
relaciéon a Viveros de Produccidon Vegetal para las especies que se incluyen en
la propagacion, segun sea el caso.

(Modificado por la Circular P-9 de 2017)

8.2 Explotaciones pecuarias, acuicolas, piscicolas, especies
menores y zoocria

Se entiende la compra y explotacion de especies animales, en cualquier esquema
tecnoldgico. La financiacion se determina acorde con la capacidad instalada de las
granjas o predios que conforman la unidad productiva.
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vencida.

En ganaderia bovina y bufalina se financia la retencion de vientres, entendida
como el mantenimiento del hato y de los inventarios de hembras en edad de
reproduccion y las hembras de reemplazo.

Para financiar adquisicion de equinos, es requisito indispensable que, cuando
a ello haya lugar, los productores tengan registradas sus unidades productivas
e identificados los ejemplares en asociaciones de criadores nacionales o
regionales, como Fedeequina, Asdepaso, Asdesilla, entre otras, en cuyo caso,
dentro de los documentos solicitados por el Intermediario Financiero debe
encontrarse el formato de transaccidon del animal emitido por la respectiva
asociacion, en el que conste el valor de la operacion.

Se financian los costos de sostenimiento animal definidos con base en las
unidades que puedan ser explotadas segun la capacidad instalada, como es el
caso de acuicultura, avicultura de engorde y huevo comercial. Porcicultura de
engorde, engorde de otras especies menores, engorde de ganado. Estos
costos estan asociados a nutricidn, asistencia técnica, control sanitario, y
manejo de especies, incluidos los relativos a la compra de animales para
actividades con ciclos productivos menores a dos (02) afios.

En proyectos acuicolas y piscicolas se financian explotaciones a campo abierto
y explotaciones de especies acuicolas en ambientes controlados.

En los casos de financiacion de proyectos para sostenimiento animal, el plazo es hasta de
dos (2) afios, con periodicidad de pago por capital e intereses por cualquier modalidad

8.3 Transformacion y/o comercializacion de productos
nacionales originados en cualquiera de los eslabones de las
cadenas productivas agropecuarias y rurales.

Cuando se requiere capital de trabajo para este tipo de proyectos, la financiacion
maxima de capital de trabajo se calculard con base en los componentes operacionales de
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las siguientes partidas de los estados financieros que se deben presentar ante el
intermediario financiero para el otorgamiento del crédito, utilizando una de las férmulas
gue se relacionan a continuacion, aplicadas sobre el porcentaje de participacion de la
materia prima de origen nacional, certificadas por el revisor fiscal o por el representante
legal en caso de no estar obligado a tenerlo.

Para empresas que lleven operando mas de trescientos sesenta y cinco (365) dias, el
valor base de financiacién para capital de trabajo se estimara con la aplicacién de la
siguiente formula:

Financiacion maxima = (Cartera + Inventarios - Proveedores)

Para empresas que lleven operando trescientos sesenta y cinco (365) dias o menos, el
valor base de financiacion para capital de trabajo se estimara con la siguiente férmula:

Promedio compras de los ultimos noventa (90) dias o proyeccidn para noventa
(90) dias

Cuando se requiera financiacion para efectuar anticipos a productores, las empresas
deberan soportar la solicitud con la relacién de productores agropecuarios con quienes
se tengan contratos de produccion formalizados y a los cuales se les ha entregado
anticipos para sus unidades productivas. Esta certificacion debe ser expedida por el
representante legal, y los contratos deberan ser conservados por el intermediario
financiero para verificacion por parte de FINAGRO o cualquier entidad de control y
vigilancia.

8.4 Prestacion de servicios de apoyo y/o complementarios
requeridos en cualquiera de los eslabones de las cadenas
productivas agropecuarias y rurales

Comprende la financiacion de la adquisicion de insumos y equipos requeridos para la
prestacion y ejecucion directa de servicios y labores de apoyo a la actividad productiva
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agropecuaria, asi como la financiacién de la cartera derivada de la prestacion de tales
servicios.

En el caso de financiarse capital de trabajo para este tipo de proyectos, para estimar el
valor base de financiacidon se debe soportar en los componentes operacionales de las
siguientes partidas de los estados financieros que se deben presentar ante el
intermediario financiero para el otorgamiento del crédito: inventarios de materias
primas, costos de operacion para prestar el servicio, cartera derivada de la prestacién
del servicio, disminuidos en el valor de la cuenta proveedores.

En la definicidn del cupo maximo de financiacion de capital de trabajo requerido para la
operacion, se tendra en cuenta:

e Para prestadores de servicios diferentes a productores y/o comercializadores
de insumos, se calcula sobre los costos directos relacionados con la prestacién
propia del servicio.

e Para productores y/o comercializadores de insumos y de maquinaria y
equipos agricolas, aplican los criterios establecidos en las siguientes férmulas:

a) Empresas que lleven mas de trescientos sesenta y cinco (365) dias de
operacion: (Cartera + Inventarios de materia prima y productos
terminados - Proveedores)

b) Empresas con trescientos sesenta y cinco (365) dias o menos de
operacion: Proyeccion de noventa (90) dias
8.5 Actividades rurales

Proyectos relacionados con artesanias, transformacion de metales y piedras preciosas,
turismo rural y mineria. Se financia:

e Produccion de artesanias y/o su comercializacion

e Transformacion de metales y/o piedras preciosas y/o su comercializacién.
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e Turismo rural y ecoldgico, entendiéndose como actividad turistica
desarrollada en un espacio rural fuera del casco urbano.

e Extraccidon minera, entendida por tal aquella regulada en el Cddigo de Minas y
para cuya explotaciéon se cuente con los soportes legales; igualmente su
comercializacion.

Para proyectos que contemplen las necesidades de capital de trabajo en este campo, los
activos maximos de los beneficiarios no deben superar los 30.000 SMMLV, para la
mediana empresa en la Ley 905 de 2004.

Se financia costos y gastos para la adquisicion o inventarios de materias primas o
insumos, mano de obra, costos operativos, asistencia técnica y contratacion de servicios
especializados requeridos por las empresas calificadas como Mipymes en el desarrollo
de estas actividades.

8.6 Capitalizacion, compra y creacion de empresas

Se financian las necesidades de capital a personas para la compra, constitucion o
incremento del capital social de empresas (personas juridicas) cuyo objeto social tenga
gue ver con el desarrollo de actividades agropecuarias, acuicolas, de pesca o actividades
rurales en el territorio nacional.

Los aportes deben estar sustentados en las necesidades de capital de la empresa a crear
o capitalizar, para la ejecucién del proceso productivo, bien sea como capital de trabajo
(costos operativos) o como inversidn, excluyéndose los recursos para cancelacion de
pasivos. Igualmente es financiable la compra de acciones o cuotas de participacion de
empresas constituidas.

Dentro del plazo para la ejecucion del proyecto, el intermediario financiero debera exigir
al beneficiario la presentacion del certificado de Camara de Comercio en el cual se
registre la capitalizacion o creacién de la empresa; y en compra de acciones, debera
exigir al beneficiario la modificacion de la composicion accionaria, documentos que
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deberd comparar con los certificados anteriores para verificar el cumplimiento de lo
financiado.

8.7 Investigacion, Asistencia Técnica y Certificaciones
Unidades Productivas

Se financian los costos de la infraestructura, dotacion de maquinaria y equipos para
investigacion, asi como los costos para la realizacion de estudios de factibilidad en
proyectos orientados a mejorar las condiciones técnicas de la produccion vy
comercializacion agropecuaria, acuicola y de pesca.

Igualmente se financia la obtencidon y renovacion de certificaciones en normas
estandarizadas para los procesos de produccion, comercializacién y/o transformacion de
productos agropecuarios o rurales, asi como para los procesos en empresas de servicios,
expedidas por organismos de certificacion acreditados para el efecto.

8.8 Compra de tierras, Construccion o mejoramiento de
vivienda rural

Se financian los costos de la compra de tierras, en el territorio nacional, para uso en la
produccién de bienes agropecuarios y acuicolas.

Este tipo de crédito se soporta en la escritura publica debidamente registrada en el folio
de matricula inmobiliaria respectivo. El valor de la escritura debe ser concordante con el
registrado para ese destino en FINAGRO. Dentro del plazo para la ejecucidon del
proyecto, el intermediario Financiero deberd exigir al beneficiario la presentacion de la
escritura del predio objeto de la financiacién, acompanado del certificado de tradicion y
libertad vigente, en el que se evidencie la transaccién y su valor.
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Para compra de tierras relacionadas con programas de reforma agraria y/o adjudicacion
de tierras del Gobierno Nacional, la financiaciéon maxima podra ser hasta el 100% del
valor no subsidiado.

Adicionalmente se pueden financiar los costos para construccién y/o mejora de vivienda
localizada en predios vinculados a procesos de produccion agropecuaria y acuicola,
incluidos los costos de instalacion de servicios publicos domiciliarios.

8.9 Factoring Agropecuario

Se podra financiar hasta el 100% del valor total de las facturas de venta con vencimiento
o plazo para pago futuro, de productos agropecuarios desarrollados por los productores,
transformadores, comercializadores y prestadores de servicios de apoyo a la produccion
individualmente considerados, o a través de esquema asociativo o esquema de
integracion, independientemente del tipo de productor en el que clasifiquen.

Esta financiacion se otorgara para las diferentes modalidades de Factoring, y se podra
realizar con recursos de redescuento (mediante el descuento individual de la factura que
cumpla con los requisitos para calificar como titulo valor de contenido crediticio, y su
endoso con responsabilidad cambiaria del vendedor y el intermediario financiero a favor
de FINAGRO) o de cartera sustitutiva o agropecuaria (mediante el mecanismo de
instrumentalizacidon de la obligacidon y responsabilidad por el pago que el intermediario
financiero estime procedente).

Se permitira el empaquetamiento de varias facturas siempre y cuando todas tengan la
misma fecha ajustada de pago, sin superar los 24 meses de plazo total (en este caso, si
se opta por fondear la operacion mediante redescuento, la operaciéon debera
instrumentarse en un pagaré a cargo del vendedor).

Los productos agropecuarios objeto de venta deberan corresponder a actividades
financiables por FINAGRO, lo cual debe ser verificado por el Intermediario Financiero.
Con el registro de la operacion ante FINAGRO el Intermediario Financiero esta
certificando la existencia de las facturas soporte de cada operacion.
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Estas operaciones no seran garantizadas por el FAG ni tendran acceso al ICR.

El proceso operativo se podrd consultar en el Titulo Cuarto del presente Manual de
Servicios, en el numeral 18, parrafo cuarto (N° 18. Disposiciones Comunes a todos los
Tipos de Cartera)

(Modificado por la Circular P-9 de 2017)

8.10 Actividades Complementarias

Para el desarrollo de los procesos de produccién agricola, pecuaria, acuicola y de pesca,
asi como los de transformacién y comercializacion, servicios de apoyo y actividades
rurales se requiere de maquinaria y equipos, obras de adecuacidon e infraestructura,
entre otras, que pueden ser financiadas con créditos en condiciones FINAGRO:

e Adquisicion de maquinaria y equipo nuevo o usado, requerido en los procesos
de produccion, recoleccidon y beneficio a nivel de la unidad productiva de
actividades agropecuarias, acuicolas y de pesca; asi como la reparaciéon de
dicha maquinaria y equipo.

e Costos inherentes al mejoramiento de las condiciones de produccion de
bienes agropecuarios, a través del acondicionamiento del estado fisico y
quimico de los suelos; la dotacion de sistemas de riego, drenaje, control de
inundaciones y las obras civiles para el manejo del recurso hidrico en
proyectos agricolas, pecuarios y acuicolas; asi como su reparacion.

e Inversiones a nivel extra predial que sean requeridas para asegurar la plena
operatividad del respectivo sistema, incluida la compra de terrenos y el pago
de servidumbres.

e Los costos para la dotacién de infraestructura de produccidén agricola vy
pecuaria, asi como su reparacion.
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e |gualmente se pueden financiar los costos requeridos para la reparacion y
mantenimiento de las artes (redes), equipos y embarcaciones pesqueras y de
cabotaje del Litoral Pacifico colombiano, especificamente de Buenaventura.

8.11 Capital de Trabajo - Unidad Productiva Campesina

Se financian los costos requeridos para la explotacion de la unidad productiva de los
pequefios y medianos productores.

El monto maximo de crédito es el equivalente a 20 smmlv para pequefios productores, y
de 50 smmlv para medianos productores.

8.12 Tarjeta agropecuaria

Los cupos aprobados deben ser utilizados por los beneficiarios en compra de insumos,
pago de primas de seguro agropecuario y/o toma de coberturas. Este Destino de Crédito
no tiene acceso a ICR ni cuenta con garantia del FAG.

La periodicidad de pago de capital e intereses puede ser por cualquier modalidad sin
superar la anual.

8.13 Compra de insumos

Se financia la compra de los insumos requeridos para el desarrollo de cualquier actividad
agropecuaria y rural, al igual que los costos correspondientes a las comisiones y el IVA
causado por la expedicion del FAG.

8.14. Formalizacion de Tierra:
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Se podran financiar los gastos de documentacién del predio, estudios juridicos y
técnicos, verificacion de campo, gastos procesales, tramites notariales y registro,
impuestos del predio y propios del proceso de Formalizacion de la Tierra,

Los intermediarios financieros seran los encargados bajo su autonomia y controles
establecidos de verificar la utilizacion de los recursos

Para el registro de las operaciones ante FINAGRO deberan utilizar el Cédigo de destino:

cODIGO DESCRIPCION

Gastos para formalizacion de Tierras para uso

190000 .
agropecuario

9. Normalizacion de Cartera

Contempla las alternativas que tienen los productores que desarrollan proyectos en
sector agropecuario o rural, con el fin de normalizar sus pasivos registrados en FINAGRO,
cuando se han visto afectados sus flujos de caja iniciales.

9.1 Reestructuracion

Se entiende por reestructuracion, la modificacién de las condiciones de pago del deudor
mediante la prdérroga del plazo o mediante la recomposicion del cronograma de pagos
del crédito, permitiendo ampliar el plazo original, siempre que medie razones
justificadas y aceptadas por el intermediario financiero y podran efectuarse respecto de
los saldos de capital e intereses corrientes de créditos que se encuentren al dia.

Podran efectuarse reestructuraciones de créditos reestructurados cuando asi lo
considere el intermediario financiero. No obstante, para el registro de Ila
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reestructuracion FINAGRO se debe realizar de manera individual por crédito vy
conservando la misma fuente de recursos.

Independientemente del proyecto financiado y el tipo de cartera, la ampliacién del plazo
debera estar acorde con el nuevo flujo de fondos de la actividad econémica del
beneficiario, en un periodo de tiempo que permita la recuperacion econémica del
productor, pudiéndose considerar periodo de gracia.

Se debe tener en cuenta que éstas operaciones se podran registrar en FINAGRO en los
términos establecidos en el numeral 10 del Titulo Cuarto, no obstante lo cual, en
créditos garantizados por el FAG y siempre que la reestructuracion o modificaciéon del
plan de pagos no implique ampliacion del plazo total del crédito, dicha reestructuracion
se entenderd registrada e informada por el Intermediario Financiero a FINAGRO,
mediante el archivo de saldos que mensualmente remite a la Direccion de
Administraciéon de Garantias.

Cuando se reestructure una operacidn de crédito, los activos que se tendran en cuenta
seran los mismos que tenia el beneficiario del crédito al momento del otorgamiento de
la operacidn original objeto de normalizacién.

9.2 Consolidacion de pasivos

Permite recoger en una nueva operacién, uno o varios créditos al dia o vencidos con el
intermediario financiero siempre y cuando el nuevo flujo de fondos genere los recursos
suficientes para el pago del crédito consolidado y sus intereses. En el nuevo crédito se
podran incluir los saldos de capital y los intereses corrientes causados pendientes de

pago.

El plazo y periodo de gracia de la consolidacidon deberd ser concordante con el nuevo
flujo de caja.

Si durante la vigencia de la consolidacion el intermediario financiero lo considera
pertinente, podrd acordar un cambio en la tasa de interés, sin que en ningln caso se
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superen los topes establecidos para cada tipo de productor sefalados en Ia
reglamentacion, y conservando el FAG.

Cuando se consoliden operaciones de crédito, los activos que se tendran en cuenta
seran los mismos que tenia el beneficiario del crédito al momento del otorgamiento de
las operaciones originales objeto de normalizacion.

9.3 Compra de cartera

Consiste en la posibilidad que tiene el intermediario financiero de comprar una o varias
obligaciones que un deudor tenga con el sistema financiero, que se encuentren vencidas
o al dia y registradas en FINAGRO. Para proceder con el registro en FINAGRO la(s)
obligacion(es) a comprar deben estar con saldo en cero (0) previamente en FINAGRO.

El plazo y periodo de gracia de la compra de cartera, deberd ser concordante con el flujo
de caja relacionado con la nueva operacién. Para estas operaciones se debe conservar la
misma fuente de fondeo.

9.4 Refinanciacion

Se entiende por refinanciacion el otorgamiento de un nuevo crédito a un usuario en las
mismas condiciones de la consolidacién, con la posibilidad de incluir los intereses de
mora hasta por 90 dias, siempre y cuando exista perturbacion del pago por la ocurrencia
de una situacién econdmica critica certificada por el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural.

(Modificado por la Circular P-9 de 2017)

9.5 Tratamiento Especial de las obligaciones por secuestro
o victimizacion de sus titulares
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Cuando con posterioridad al otorgamiento de un crédito registrado en FINAGRO, el
deudor sea objeto de secuestro o victimizacion, los intermediarios financieros podran,
previa cancelacion de la operacién cuando a ello haya lugar y por el tiempo que
determine en cada caso la legislacién respectiva, conceder al deudor que acredite su
condicidon de secuestrado o victima, beneficios en materia de interrupciéon de plazos y
términos de vencimiento de obligaciones vigentes, derivadas de créditos agropecuarios y
rurales.

Para conservar la garantia de éstas operaciones, el intermediario financiero debera
cancelar el registro de la operacion utilizando la causal 77 (cancelacion secuestrados-
desplazados y tramites concursales) y efectuar un nuevo registro por cartera
agropecuaria.

10. Operaciones de leasing

Todas los Destinos pueden ser financiables mediante las siguientes opciones de
operacion Leasing y cuyo registro de estas operaciones se debe realizar en FINAGRO en
el momento en que se otorga el primer anticipo, el proceso operativo se puede
consultar en el Titulo Cuarto del presente Manual en el numeral 5.6 Registro de
Operaciones Leasing.

e QOperaciones de Leasing con Opcion de Compra, se entiende como el contrato

a través del cual se entrega a una persona, la tenencia de un activo productivo
seleccionado para su uso y goce, a cambio del pago periddico de una suma de
dinero (Canon) durante un plazo pactado y a su vencimiento, segun el cual el
locatario tendra derecho a adquirir el activo por el valor de la opcion de
adquisicion.

Las operaciones de Leasing con Opciéon de Compra podran acceder al
Incentivo a la Capitalizacién Rural — ICR, de conformidad con la normatividad
vigente. No contaran con garantia del Fondo Agropecuario de Garantias - FAG
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e Operaciones de Leasing Operativo o Arrendamiento sin Opcion de Compra,
se entiende como el contrato en virtud del cual una persona, denominada
“arrendadora”, entrega a otra llamada “arrendataria”, la tenencia de un bien
para su uso y goce, a cambio del pago de un canon o renta periddica.

Las operaciones de Leasing operativo o Arrendamiento sin Opcién de Compra
no contaran con garantia del Fondo Agropecuario de Garantias - FAG ni
tendran acceso al Incentivo a la Capitalizacion Rural - ICR.

11. Antigiliedad del gasto

Se podran imputar gastos a una operacion hasta con ciento ochenta (180) dias
calendario de antigiiedad, contados desde la fecha de realizacién del gasto hasta la fecha
de redescuento para proyectos financiados con créditos redescontados, y hasta la fecha
de desembolso para los créditos sustitutivos o de cartera agropecuaria.

12. Plazo para ejecutar los proyectos

e La ejecucion de las inversiones debe realizarse dentro de los ciento ochenta (180)
dias calendario contados a partir de la fecha de registro del crédito respectivo,
salvo aquellos casos en los que, por la magnitud de la inversion, el Intermediario
Financiero otorgue un plazo mayor al momento de aprobar el crédito, el cual
debe ser informado a la Direccidn de Crédito e ICR de FINAGRO.

No obstante lo anterior, cuando ocurran situaciones de fuerza mayor o caso fortuito
debidamente sustentadas ante el intermediario financiero, éste podra ampliar el periodo
de su vigencia por el tiempo que dure el evento respectivo, informando de ello a la
Direccion de Crédito e ICR de FINAGRO.
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Para el caso de proyectos que contengan mas de dos desembolsos, se tomara como
plazo de ejecucidon del proyecto, el Ultimo desembolso que se registra ante FINAGRO vy
como plazo de ejecucion de cada desembolso, la fecha de registro de cada uno.

En la eventualidad en que un usuario de crédito, requiera dentro del plazo establecido
para su ejecucion, un replanteamiento del proyecto objeto de financiacion, debera
gestionar previamente ante el intermediario financiero la solicitud y si es favorable el
estudio del intermediario, este debera solicitar autorizacién a la Direccion de Crédito e
ICR. Obtenida la autorizacidn, podra proceder a la formalizacidn de la modificacidén en
los términos dispuestos en el Titulo Cuarto del Presente Manual.

Para las modificaciones es necesario que se cumplan los siguientes parametros:
* No se afecte el valor del crédito.
e No se desvirtUe la naturaleza del proyecto inicial.

e No se cambie la fuente de fondeo.

(Modificado por la Circular P-9 de 2017)

13. Otras condiciones

En las operaciones de crédito se pueden examinar plazos, periodos de gracia y periodos
de pago de capital e intereses de acuerdo con el flujo de caja del proyecto objeto de
explotacién, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

e Se puede estipular el pago de cuotas a capital con valores diferentes,
entendiendo que el valor de los pagos a capital varian por el flujo de caja
del proyecto objeto de financiacion.

e En créditos con plazo superior a dos afos existe la posibilidad de
contemplar sistemas de pago con capitalizacion de los intereses causados
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durante el periodo de gracia, pudiéndose incrementar los puntos
adicionales a la tasa de interés DTF e.a. a razén de 0.25%, por cada afo de
gracia y por cada ano de capitalizacidon de intereses adicional al primero.
Para créditos que se concedan a plazos iguales o inferiores a diez (10)
afios, los puntos adicionales a la tasa DTF e.a., incluidos los adicionales por
capitalizacidon de intereses, no podran superar los maximos establecidos en
el citado Anexo I.1l del presente Manual.

e Los créditos que se concedan con capitalizaciéon de intereses y plazos
superiores a diez (10) afios, contardn con dos tramos de tasa de interés a
saber:

e Para el periodo de gracia, los puntos adicionales a la tasa DTF e.a.
serdn el resultado de adicionar a los puntos ordinarios pactados, los
puntos por capitalizacion que resultan de multiplicar 0.25 por la
sumatoria de los afios de gracia y los afios que se capitalizan
intereses disminuidos en uno.

e Para los afos siguientes al periodo de gracia, los puntos adicionales
a la tasa DTF e.a. serdn los ordinarios pactados.

e Los créditos que financien un mismo proyecto, y que su entrega sea
aprobada en varios desembolsos podran instrumentarse en un mismo
pagaré y se debera cumplir con los siguientes requisitos:

e El destino o destinos, las unidades y costo de inversidn del proyecto
deben ser reportados en su totalidad al realizar el primer
desembolso.

e Si las inversiones a ejecutar son susceptibles de Incentivo a la
Capitalizacion Rural - ICR, éste procedera uUnicamente si en el
momento del primer desembolso se accede a la inscripcién y
Unicamente por el valor del proyecto registrado ante FINAGRO.

(Modificado por la Circular P-9 de 2017)
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14. Actividades no financiables con recursos finagro

No tienen acceso a financiacidn con créditos en condiciones FINAGRO, las siguientes
actividades:

Costos judiciales.

e Ganaderia de lidia

Gallos de pelea

Cultivos ilicitos, solos o intercalados con otros productos agropecuarios.

15. Zonas de frontera

Los créditos otorgados en condiciones ordinarias para desarrollar proyectos en predios
ubicados en zonas fronterizas definidas en la Ley 191 de 1995, y los Decretos 1814 del 26
de octubre de 1995, 2036 de 1995, 150 de 1996, 930 de 1996 y 2561 de 1997, tendran
una disminucion de 0.5% a las tasas maximas vigentes, tanto para la tasa de redescuento
como para la tasa de interés al beneficiario.

Esta disminucion no aplica para créditos de capital de trabajo concedidos para “cultivos
de ciclo corto - produccion” y microcrédito agropecuario y rural ni para los que se
otorguen a través de los Programas Especiales de Fomento y Desarrollo Agropecuario y
por las lineas Especiales de Crédito.

Los siguientes son los municipios definidos como zonas fronterizas:

Tabla No. 1.2.1 - Zonas fronterizas

-COPIA NO CONTROLADA- Cédigo SIN MAN 001-



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO l
~oq

Version: 18.16
Cédigo: SNO-MAN-001 FINAGRO

DEPARTAMENTO MUNICIPIO
Leticia y Puerto Narifio y los Corregimientos de la Pedrera, Tarapaca,
Amazonas . ,
Puerto Arica, El Encanto y Puerto Alegria
Arauca Arauca, Saravena, Arauquita y Fortul
Boyaca Cubara

Valledupar, Manaure-Cesar, La Paz, San Diego, Agustin Codazzi, Becerril,

C . . .
esar La Jagua de Ibirico, Curumani, y Aguachica

Chocé Acandi, Ungia y Juradd
Guaiira Riohacha, Manaure, Uribia, Maicao, Barrancas, Fonseca, San Juan del

! Cesar, El Molino, Villanueva, Urumita y Hato Nuevo

. Puerto Inirida y los Corregimientos de San Felipe, La Guadalupe, Cacagual
Guainia .

y Puerto Colombia

Narifio Pasto, Ipiales, Aldana, Guachucal, Cuaspud - Carlosama, Cumbal, Ricaurte,

Tumaco, y Taquerres

Area metropolitana de Clicuta*, Tibu, Puerto Santander, Ragonvalia,
Norte de Santander Herrdn, Toledo, Pamplona, Pamplonita, Chinacota, Durania, Ocafia,
Bochalema, EI Carmen, Convencién y Teorama

Puerto Asis, Puerto Leguizamo, La Dorada-San Miguel, La Hormiga o Valle

Put
utumayo del Guamuez
Vaupés Mitu y Taraira y los Corregimientos de Yavaraté y Pacoa
Vichada Puerto Carrefio y Cumaribo

*Segun certificacién expedida por el Subdirector de Transporte Publico y Valorizacion del Departamento de
Norte de Santander, estd conformada por los Municipios de Cucuta, Villa del Rosario, San Cayetano, El Zulia, Los
Patios y Puerto Santander (Decreto 508 del 3 de julio de 1991, Ordenanza 040 del 3 de julio de 1991 y Acta del 4

de octubre de 2004).
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16. Zonas de Reserva Campesina Constituidas

Los proyectos ejecutados por pequefios productores que habiten en las Zonas de
Reserva Campesina las que se mencionan a continuacién y tendran la tasa de interés

dispuesta en el numeral 1 del Anexo I.1l del presente Titulo:

NOMBRE ZRC DEPARTAMENTO MUNICIPIO
Cabrera Cundinamarca Cabrera
Perla Amazonica Putumayo Puerto Asis
Arenal
Morales-Arenal Bolivar
Morales
Calamar
Guaviare Guaviare El Retorno

San José del Guaviare

Cuenca de Rio Pato y Valle de

. Vi | .
Balsillas Caqueta San Vicente del Cagudn
Antioquia Yondd
Valle del Rio Cimitarra Cantagallo
Bolivar
San Pablo

Cuando un municipio esté catalogado como Zona de Frontera y Zona de Reserva
Campesina, la tasa con la que se deberdn otorgar los créditos sera la definida para las
Zonas de Reserva Campesina.
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17. Validacion de operaciones registradas

De acuerdo con todas las condiciones expuestas en este Titulo y las incluidas en el
Contrato Marco, FINAGRO podra realizar un monitoreo y verificacién de operaciones de
las distintas carteras registradas, con el fin de constatar la correcta aplicacion a la
reglamentacion vigente. En caso de detectar incumplimiento, podrd proceder a solicitar
el pago inmediato de la obligacion si se trata de una operacion redescontada; al retiro
inmediato, si se trata de una operacidon de cartera agropecuaria. En caso de cartera
sustitutiva, FINAGRO procedera al cese de la validacidon. En cualquiera de los eventos
mencionados se adelantard el procedimiento establecido en el Titulo Quinto del
presente manual de servicios.

-COPIA NO CONTROLADA- Cédigo SIN MAN 001-



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO

Version: 18.16

Cédigo: SNO-MAN-001

Capitulo Segundo
Otras Lineas de Crédito

1. Para financiar el pago de pasivos no financieros a
cargo de los productores agropecuarios con terceros,
destinados al financiamiento de la actividad
agropecuaria, vencidos al 31 de diciembre de 2013

La presente linea se reglamenta de conformidad con lo previsto en el articulo 16 de la
Ley 1731 de 2014, y la Resolucion No. 9 de 2014, de la Comision Nacional de Crédito
Agropecuario.

1.1 Beneficiarios.

Pequefio Productor. Entendiendo por tal la persona natural que cumpla con las
siguientes condiciones:

* Que sus activos totales no superen los doscientos cincuenta salarios minimos
mensuales legales vigentes (250 smmlv) incluidos los de su coényuge o
compafiero(a) permanente, segln balance comercial.
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Para el caso de los usuarios de la reforma agraria, el valor de la tierra no sera
computable dentro de estos activos totales;

* Que no menos de las dos terceras (2/3) partes de sus ingresos provengan de
la actividad agropecuaria y/o pesquera o que tengan por lo menos el setentay
cinco por ciento (75%) de sus activos invertidos en el sector agropecuario,
forestal, de acuicultura o pesquero, segun el balance comercial.

Mediano Productor. Entendiendo por tal la persona natural o juridica dedicada
principalmente a actividades relacionadas con la produccion o comercializacién del
sector agropecuario, forestal, de acuicultura o pesquero, que cuente con activos totales
gue no superen los setecientos salarios minimos mensuales legales vigentes (700
smimv), segun balance comercial. Para el caso de personas naturales, los activos
incluyen los del conyuge o compafiero(a) permanente.

1.2 Recursos para el otorgamiento de los créditos.

Los créditos se podran otorgar con recursos de redescuento, cartera sustitutiva y cartera
agropecuaria.

1.3 Objeto del Crédito.

Pagar pasivos no financieros con terceros a cargo de los productores agropecuarios,
destinados al financiamiento de la actividad agropecuaria, vencidos al 31 de diciembre
de 2013.

Se entienden por tales pasivos, los correspondientes a obligaciones vencidas soportadas
en facturas por la venta a crédito o al fiado de fertilizantes, abonos, plaguicidas,
insecticidas, fungicidas, herbicidas, correctivos, medicamentos veterinarios, semillas,
material vegetal, alimentos balanceados, suplementos alimenticios y material producto
de la biotecnologia.
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1.4 Requisitos.

Soportes. Ademas de los documentos con los que evalud el riesgo crediticio, los
intermediarios financieros deberdn exigir los siguientes soportes de los pasivos con los
proveedores de insumos:

* Copia simple de las facturas de insumos agropecuarios no canceladas, las
cuales deben cumplir con las normas comerciales y tributarias vigentes. El
intermediario financiero deberd conservar, en sus archivos de la solicitud de
crédito, copia de las referidas facturas.

* Certificacion del Revisor Fiscal o del profesional competente de la Casa
Comercial atendiendo su naturaleza. En este documento deberd constar la
existencia de la deuda por los conceptos establecidos en el presente numeral
y de las garantias que respaldan dichas obligaciones. Para ello el Revisor Fiscal
deberd adjuntar ademads, copia de la tarjeta profesional y certificado de
antecedentes disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores.

Cuando la Casa Comercial adelante su actividad como persona natural o la
persona juridica no esté obligada a contar con Revisor Fiscal, dicha
certificacion deberd ser expedida por un Contador Publico con tarjeta
profesional expedida por la Junta Central de Contadores.

Desembolsos. Como condicién para el otorgamiento del crédito, los intermediarios
financieros deberan establecer el mecanismo que asegure que el productor beneficiario
del crédito autorice que el desembolso del mismo se efectue directamente al tercero,
proveedor de fertilizantes, abonos, plaguicidas, insecticidas, fungicidas, herbicidas,
correctivos, medicamentos veterinarios, semillas, material vegetal, alimentos
balanceados, suplementos alimenticios y material producto de la biotecnologia.

1.5 Condiciones Financieras.
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Tasa de interés: Son las tasas establecidas para los créditos en condiciones ordinarias
previstos en este Manual para Pequefios y Medianos Productores, de conformidad con
el Anexo l.1l del presente Titulo.

Amortizacion de la deuda: Los abonos a capital, el periodo de gracia y la periodicidad de
pago de los intereses se podran pactar con el intermediario financiero, de acuerdo con el
flujo de caja del productor y/o la actividad productiva que desarrolla. La periodicidad de
pago de intereses no podra superar la modalidad afio vencido.

Tasa de Redescuento: Para los créditos que se otorguen con recursos de redescuento, la
tasa serd la establecida para los créditos en condiciones ordinarias previstos para
pequefios y medianos productores, de conformidad con el Anexo 1.1l del presente Titulo.

Margen de redescuento: El margen de redescuento sera hasta del cien por ciento
(100%).

Cobertura de financiacion: Hasta el cien por ciento (100%) de los pasivos no financieros
vencidos al 31 de diciembre de 2013, acreditados por el beneficiario del crédito por
concepto de capital e intereses corrientes y de mora.

1.6 Fondo Agropecuario de Garantias.

En materia de garantias los créditos se ajustaran a las condiciones exigidas por el
intermediario financiero y podran contar con garantia del FAG en los términos
dispuestos en el Capitulo Primero del Titulo Segundo del presente Manual de Servicios.

1.7 Incentivo a la Capitalizacion Rural

Los créditos no tendran acceso al Incentivo a la Capitalizacidon Rural — ICR.
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2. Créditos para la adquisicion y/o reparacion y
mantenimiento de las artes (redes), equipos y
embarcaciones pesqueras y de cabotaje

Este programa tiene su fundamento en lo definido por la Comisidon Nacional de Crédito
Agropecuario mediante Resolucion No. 1 de 2015 y estd dirigido a financiar la
adquisicion y/o reparacion y mantenimiento de estos implementos y equipos (entendido
como servicio de apoyo de transporte y comercializacion rural) del Litoral Pacifico
colombiano, especificamente de Buenaventura.

2.1 Usuarios de los créditos

Personas naturales o juridicas cuyos activos no superen los Mil Cien Salarios Minimos
Legales Mensuales Vigentes (1.100 smmlv).

2.2 Monto Mdximo de los Créditos

Cuatrocientos Setenta Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes (470 smmlv).

2.3 Garantias FAG

Los créditos pueden acceder a garantias del FAG en los términos dispuestos en el
Capitulo Primero del Titulo Segundo del presente Manual.
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2.4 Soportes

El beneficiario del crédito aportara documentos, a satisfaccion del intermediario
financiero, que acrediten que ha venido dedicandose a la actividad financiada, como
minimo, en los ultimos 2 afios.

2.5 Monto Maximo del Programa.

El monto maximo del programa esta dado en el total de Garantias que podran expedirse
en desarrollo del mismo y sera de Ocho Mil Millones de Pesos ($8.000.000.000.00).

Si llegare a evidenciarse un eventual agotamiento de estos recursos, en la aprobacion de
las operaciones de crédito, el intermediario financiero debera dar prioridad a las
solicitudes de los pescadores y de quienes clasifiquen como pequenos productores.
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Capitulo Tercero
Programas Especiales de

Fomento y Desarrollo
Agropecuario

1. Definicion

Corresponden a los proyectos agropecuarios desarrollados por productores bajo
esquemas de produccion y/o comercializacion Asociados o Integrados, cuyas actividades
financiables son las establecidas en el Capitulo Primero del presente Titulo y que
cumplan, a criterio del Intermediario Financiero, los siguientes requisitos:

e Asistencia técnica
* Economia de escala

* Comercializacion de la producciéon esperada en condiciones preestablecidas
acordes con los mercados a cargo de las partes, incluidas las financieras.

Se cuenta con los siguientes esquemas de financiacidon para quienes cumplan con los
anteriores requisitos:

Esquema Asociativo
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Esquema de Integracion

1.1 Esquema asociativo:

A. Es aquel en el cual el Titular y responsable del crédito es la Asociacion,

Cooperativa y/o Organizacidon del sector solidario que vincule pequefios,

medianos y/o grandes productores.

Para este tipo de créditos, se deben cumplir con las siguientes condiciones:

Cuando la financiacién va dirigida para actividades de siembra, por lo
menos el 50% del area a sembrar con el crédito solicitado corresponda a
Pequefios Productores, condicidon que debera ser certificada por el Revisor
Fiscal y/o Representante Legal de la Asociacién, Cooperativa y/o
Organizacion del sector solidario.

En caso que se trate de siembra de cultivos perennes, se debe cumplir con:

- La participacidon de Pequefios Productores en el drea a sembrar debe
ser minimo del 50%.

- La totalidad de los Medianos y Grandes Productores que hacen parte
del esquema, deben participar en el area a sembrar.

- Los Medianos y Grandes Productores que hacen parte del esquema
deben respaldar la operacidn de crédito, con avales y/o garantias, en al
menos el 20% del valor del crédito que les corresponda a los Pequeiios
Productores.

Cuando la financiacion va dirigida a actividades diferentes a siembra, en
donde el responsable del crédito sera la persona juridica, por lo menos el
50% del nimero de asociados o cooperados deben clasificar como
Pequefios Productores, condicion que debera ser certificada por el Revisor
Fiscal y/o Representante Legal de la Asociacién, Cooperativa y/o
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organizacién del sector solidario. Para este caso no aplican los requisitos
establecidos en el numeral 1.4 del presente capitulo.

Para el registro de este tipo de operaciones ante FINAGRO, es necesario
que el Intermediario Financiero efectuie la evaluacidn de las solicitudes de
crédito presentadas a su consideracion, aplicando los controles vy
normativa establecida en su sistema de administracion para el control de
riesgos de lavado de activos y financiacion del terrorismo, tanto la persona
juridica como sus asociados.

B. Otra posibilidad es que pequefios y medianos productores vinculados a un
Esquema Asociativo, accedan a créditos individuales en las mismas
condiciones del crédito bajo este esquema

Para este caso, el productor debera demostrar que sus unidades productivas
se encuentran vinculadas a los programas de la respectiva organizacién con
asistencia técnica.

Se deber3d certificar por parte del Revisor Fiscal y/o Representante Legal que el
productor se encuentra vinculado a una asociacidon, cooperativa u
organizacioén del sector solidario.

1.2 Esquema de Integracion

Aplica para aquellos en los cuales el titular y responsable del crédito sera una Persona
Juridica legalmente constituida denominada Integrador.

El Integrador, debera seleccionar y vincular como beneficiarios directos a los Pequefios
y/o Medianos Productores que se denominaran Integrados, para llevar a cabo las
inversiones objeto de financiacion.

Para acceder a este esquema sus integrados deben corresponder a pequefios y/o
medianos productores y tendran las condiciones y tasas establecidas para el Esquema de
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Integracion en el Anexo LIl “Condiciones Financieras del Crédito”. Tendran derecho al
reconocimiento del ICR de acuerdo al tipo de productor que integre.

1.3 Condiciones Financieras

Son las establecidas en el Anexo 1.1l del presente Titulo, al momento en que se registre la
operacion ante FINAGRO.

De requerirse el Fondo Agropecuario de garantias — FAG para estas operaciones,
remitirse al Titulo Segundo del presente Manual para conocer las condiciones
establecidas.

1.4 Documentos requeridos para los esquemas asociativos
para siembra y de integracion

El intermediario financiero debe remitir en el momento de la presentacién de la solicitud
de desembolso ante la Direccién de Registro de Operaciones de FINAGRO la relaciéon de
productores Asociados e Integrados con la siguiente informacion:

a) Nombre del productor

b) Numero de identificacién

c) Tipo de productor,

d) Nombre del predio, ubicacién (vereda, municipio, departamento)
e) Unidades o hectdreas a financiar.

La vinculacion de los participantes en los mencionados esquemas al proyecto se debera
mantener desde el inicio y durante toda la ejecucién del mismo, de manera que sélo en
casos excepcionales y por situaciones tales como la venta del predio, o muerte del
productor, o situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, se podran realizar cambios o
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modificacion respecto de éstos. En tales casos, el Integrador esta en la obligacion de
informar al intermediario financiero dentro de los plazos establecidos para la ejecucidn
del proyecto y el intermediario financiero tendra que informar a la Direccidén de Crédito
e ICR.

En todo caso, los cambios que se realicen respecto de los participantes del esquema, no
podran implicar modificacidén en las condiciones financieras del crédito que financia el
proyecto, y los soportes correspondientes deberdan permanecer en poder del
intermediario financiero y a disposicion de FINAGRO.
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Capitulo Cuarto
Financiacion de proyectos

ejecutados por Poblacidon en
Situacion Especial

Mediante la Resolucion No. 11 de 2011, modificada por la Resolucidon No. 3 de 2012, Ia
Comision Nacional de Crédito Agropecuario autorizé a FINAGRO para destinar recursos
de inversion obligatoria en Titulos TDA clase A, para financiar los proyectos productivos
agropecuarios y rurales que vinculen a la siguiente poblacion:

1. Poblacion calificada como Victima del Conflicto
Armado Interno

1.1 Beneficiarios

* Persona natural que califigue como victima en los términos de la Ley 1448 de
2011, condicién que se acreditara con el soporte de la verificacion efectuada
por el Intermediario Financiero a través de la herramienta destinada para tal
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fin por la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion
Integral a las Victimas del Departamento para la Prosperidad Social. Este
soporte debera reposar obligatoriamente en la carpeta del beneficiario que
posea el Intermediario Financiero y a disposicion de FINAGRO cuando asi lo
requiera.

e Asociacién, Agremiacion, Cooperativa, ONG legalmente constituida, que
selecciona y asocia o integra a poblacion calificada como victima del conflicto
armado interno, asi como las unidades productivas en las que se desarrollaran
los proyectos productivos agropecuarios, y que dispone de la capacidad
administrativa y técnica para su identificacion, formulacidon y ejecucion,
asegurando la comercializacién de la produccion esperada. En el caso que la
persona juridica no disponga de capacidad administrativa y/o técnica puede
contratar los servicios de un operador.

Se entiende por Operador la persona juridica, legalmente constituida, que
cuenta con la capacidad administrativa y/o técnica para ejecutar un proyecto
productivo agropecuario ya sea individual o asociativo.

1.2 Tipos de crédito

1.2.1 Créditos individuales

Los créditos para financiar los proyectos productivos agropecuarios y rurales que sean
ejecutados por poblacion individualmente considerada y calificada como victima del
conflicto armado interno, se otorgan en cabeza de cada beneficiario, es decir la
responsabilidad del crédito es individual y se tramitaran en las condiciones dispuestas en
el capitulo primero del presente titulo.

1.2.2 Créditos asociativos
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Los proyectos productivos que vayan a ser desarrollados por esta poblacidon bajo
esquemas asociativos y esquemas de Integracion se tramitaran en las condiciones
dispuestas en el capitulo tercero del presente titulo.

1.3 Actividades financiables

Se podran financiar todas las actividades establecidas en el Capitulo Primero del
presente Titulo, tanto para capital de trabajo como para inversion.

La normalizacion de créditos mantendrd las mismas condiciones financieras y de FAG y
deberan cumplir con lo establecido en el numeral 9 del Capitulo Primero del presente
Titulo, y en el Capitulo Primero del Titulo Segundo del presente Manual de Servicios.

1.4 Condiciones financieras de los créditos

Tanto para créditos individuales como para esquemas asociativos y esquemas de
Integracion, las condiciones financieras son las que se encuentren vigentes en el numeral
4.1 del Anexo LIl del presente Titulo, al momento en que se registre la operacion ante
FINAGRO.

Con cargo a los recursos dispuestos por la Unidad para la Atencién y Reparacién Integral
a las Victimas (UARIV) adscrita al Departamento para la Prosperidad Social, FINAGRO
pagara al Intermediario Financiero durante la vigencia del crédito y de acuerdo a la
periodicidad de pago de intereses, dos (2) puntos porcentuales efectivo anual (e.a.) por
concepto de subsidio a la tasa de interés. Por tanto, la tasa de interés que el
intermediario financiero puede cobrar al beneficiario del crédito debe ser maximo la
DTF.

1.5 Incentivo a la Capitalizacion Rural
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Los proyectos podran acceder al Incentivo a la Capitalizacién Rural - ICR, siempre y
cuando contemple las inversiones y cumpla los requisitos establecidos en el Titulo Il del
presente manual de servicios.

1.6 Fondo Agropecuario de Garantias

Los créditos podran ser objeto de la garantia del Fondo Agropecuario de Garantias - FAG,
con la cobertura y comision correspondientes al tipo de productor titular del crédito al
momento del redescuento o registro de la operacidon ante FINAGRO, en los términos
dispuestos en el Titulo Segundo del presente Manual de Servicios.

1.7 Documentacion para el tramite de solicitudes ante los
intermediarios financieros

Adicional a la documentacién establecida por el intermediario financiero que le permita
evaluar el riesgo crediticio, se debera contar con el soporte de la verificacién efectuada
por el intermediario financiero a través de la herramienta destinada para tal fin por la
Unidad Administrativa Especial para la Atencidon y Reparacion Integral a las Victimas del
Departamento para la Prosperidad Social, que acredite a (el) o (los) productor (es) como
victima(s) del conflicto armado interno.

Cuando se financie proyectos desarrollados bajo esquema asociativo, para el registro de
la operacidn ante la Direccion de Cartera de FINAGRO, el intermediario financiero debe
enviar el listado de los productores integrados o encadenados indicando nombre del
productor, numero de identificacion, tipo de productor, nombre del predio, ubicacién
(vereda, municipio, departamento) unidades o hectareas a financiar. Es responsabilidad
del intermediario financiero verificar la existencia de los integrados o encadenados, asi
como el tipo de productor en el que clasifican, y su condicion de Victima.
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2. Poblacion Reinsertada, y Poblacion Vinculada a
Programas de Desarrollo Alternativo

2.1 Beneficiarios

Poblacion desmovilizada, reinsertada y reincorporada

Personas que se encontraban al margen de la Ley pero que abandonaron las armas y se
reinsertaron a la vida civil, cuentan con certificacion del Comité Operativo para la
Dejacion de las Armas, CODA o de la Oficina del Alto Comisionado para la Paz o quien
haga sus veces.

Poblacion vinculada a Programas de Desarrollo Alternativo

Es la poblacién vinculada a proyectos definidos por el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural como programas de desarrollo alternativo, certificados por el
Departamento para la Prosperidad Social o quien haga sus veces.

Asociacion, Agremiacion, Cooperativa, ONG

Persona juridica legalmente constituida, que selecciona y asocia o integra a poblacion
calificada como reinsertada y poblacién vinculada a programas de desarrollo alternativo,
asi como las unidades productivas en las que se desarrollaran los proyectos productivos
agropecuarios, y que dispone de la capacidad administrativa y técnica para su
identificacion, formulacidn y ejecucion, asegurando la comercializacion de la produccién
esperada. En el caso que la persona juridica no disponga de capacidad administrativa y/o
técnica puede contratar los servicios de un operador.
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Se entiende por Operador la persona juridica, legalmente constituida, que cuenta con la
capacidad administrativa y/o técnica para ejecutar un proyecto productivo agropecuario
ya sea bajo esquema individual o asociativo.

2.2 Tipos de crédito

2.2.1 Créditos individuales

Los créditos para financiar los proyectos productivos agropecuarios y rurales que sean
ejecutados por poblaciéon individualmente considerada y calificada como victima del
conflicto armado interno, se otorgan en cabeza de cada beneficiario, es decir la
responsabilidad del crédito es individual y se tramitaran en las condiciones dispuestas en
el capitulo primero del presente titulo.

2.2.2 Créditos asociativos

Los proyectos productivos que vayan a ser desarrollados por esta poblacién bajo
esquemas asociativos y esquemas de integracion se tramitaran en las condiciones
dispuestas en el capitulo tercero del presente titulo.

2.3 Actividades financiables

En proyectos desarrollados por poblacién calificada como reinsertada, bien sea bajo
esquemas asociativos o individualmente considerada, se podran financiar todas las
actividades establecidas en el Capitulo Primero del presente Titulo, tanto para capital de
trabajo como para inversion.

En proyectos que se ejecuten a través de los Programas de Desarrollo Alternativo, se
financiaran los recursos de capital de trabajo e inversién para el desarrollo de las
actividades productivas descritas en los documentos CONPES 3218 de 2003 y 3669 de
2010, tales como cultivos de cacao, caucho, café, palma de aceite, forestales, cana

-COPIA NO CONTROLADA- Cédigo SIN MAN 001-



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO -~
Versién: 18.16 .li

Cédigo: SNO-MAN-001 FINAGRO

panelera, acuicultura diferente a camardn (piscicultura); asi como pequeias unidades en
cultivos de pan coger, cultivos transitorios y explotaciones pecuarias. Para poblacion
vinculada al programa de familias Guardabosques, se podran financiar aquellas
actividades agropecuarias o rurales que sean ejecutadas por los beneficiarios vinculados
a este programa.

La normalizacién de créditos concedidos a través del presente Programa Especial de
Fomento y Desarrollo Agropecuario, mantendra las mismas condiciones financieras y de
FAG y deberan cumplir con lo establecido en el numeral 9 del Capitulo Primero del
presente Titulo, y en el Capitulo Primero del Titulo Segundo del presente Manual de
Servicios.

2.4 Condiciones financieras de los créditos

Tanto para créditos individuales como bajo esquemas asociativos y esquemas de
integracion las condiciones financieras serdn las que se encuentren vigentes en el Anexo
I.Il del presente manual, al momento en que se registre la operacidon ante FINAGRO.

2.5 Incentivo a la Capitalizacion Rural

Los proyectos financiados a través de esta linea, podran acceder al Incentivo a la
Capitalizacion Rural - ICR, cuando consideren inversiones con acceso a éste incentivo y
siempre que las inscripciones para acceder al mismo se encuentren abiertas al momento
de registrar la operacion de crédito.

2.6 Fondo Agropecuario de Garantias

Los créditos que se otorguen por ésta linea, podran ser objeto de la garantia del Fondo
Agropecuario de Garantias - FAG, con la cobertura y comisidn correspondientes al tipo
de productor titular del crédito al momento del redescuento o registro de la operacion
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ante FINAGRO, en los términos dispuestos en el Titulo Segundo del presente Manual de
Servicios.

2.7 Documentacion para el tramite de solicitudes ante los
Intermediarios Financieros

Adicional a la documentacion establecida por el Intermediario Financiero que le permita
evaluar el riesgo crediticio y el cumplimiento de los requisitos dispuestos por la CNCA, se
debera contar con la certificacién del CODA o de la Oficina del Alto Comisionado para la
Paz, o de la Unidad Administrativa de Consolidacién Territorial - UACP del Departamento
para la Prosperidad Social, que acredite al beneficiario como reinsertado, ¢ vinculado a
los programas de desarrollo alternativo, respectivamente.

Cuando se financien proyectos desarrollados bajo esquema asociativo y esquemas de
integracion, para el registro de la operacion ante la Direccidn de Registro de Operaciones
de FINAGRO, el Intermediario Financiero debe enviar el listado de los productores
asociados o integrados indicando nombre del productor, nimero de identificacion, tipo
de productor, nombre del predio, ubicacion (vereda, municipio, departamento) unidades
o hectareas a financiar. Es responsabilidad del intermediario financiero verificar la
existencia de los integrados, asi como el tipo de productor en el que clasifican, y su
condicion de reinsertado o vinculado a programas de desarrollo alternativo.
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iATENCION!

FINAGRO INFORMA EL CIERRE DE LA BOLSA LEC
GENERAL

QUEDANDO RECURSOS PARA :

LINEA ESPECIAL DE CREDITO LEC, DE LOS SEGMENTOS
LEC COLOMBIA SIEMBRA (COLOMBIA SIEMBRA,
RETENCION DE VIENTRES)

LEC GENERAL (RENOVACION CAFE POR ZOCA)

HASTA AGOTAMIENTO DE RECURSOS

Capitulo Quinto
Lineas Especiales de Crédito
con Tasa Subsidiada
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1. Linea Especial de Crédito con Tasa Subsidiada
2018

De acuerdo con lo dispuesto por la Comision Nacional de Crédito Agropecuario en las
Resolucion Nos. 3 de 2016, Resoluciones 11, vy 13 de 2017, el presente capitulo
reglamenta las condiciones de la Linea Especial de Crédito para el afno 2018, la cual
contara con un subsidio a la tasa de interés a favor de los beneficiarios, que FINAGRO
pagara a los intermediarios financieros, en la forma y periodicidad que se indica mas
adelante, con cargo a los recursos que el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural -
MADR, destine para la misma.

Las condiciones de los créditos otorgados con los recursos dispuestos por el Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural, para la ejecucion del subsidio de tasa de la Linea
Especial de Crédito se dividirdn en dos segmentos asi:

e LEC Plan Colombia Siembra

e LEC General

1.1 LEC Plan Colombia Siembra

Corresponde a la LEC enmarcada dentro de la politica agropecuaria del Gobierno, para
aumentar la oferta nacional y fomentar las exportaciones de los cultivos de Maiz
amarillo tecnificado (Incluye maiz amarillo forrajero), soya, pasifloras (granadilla,
maracuya y gulupa), banano, uchuva, pifa, arroz, cebada, asi como la financiacién de la
retencion de vientres de ganado bovino y bufalino, acuicultura y camarones con su
sostenimiento respectivamente.

Para la financiacion de retencidén de vientres de ganado bovino y bufalino, se deben
tener en cuenta las siguientes condiciones financieras y de financiacion maxima:
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e El plazo maximo del crédito sera de cinco (5) afios con hasta dos (2) anos

de periodo de gracia.

e El monto mdaximo de financiacién por vientre a retener para pequefios,

medianos y grandes productores sera hasta dos millones de pesos
(52.000.000).

e El valor maximo de crédito para medianos y grandes productores que se

podra otorgar por beneficiario sera hasta trescientos millones de pesos

(5300.000.000) sin importar el nimero de desembolsos.

Los beneficiarios y condiciones financieras de los créditos y el subsidio de tasa se

detallan en el Cuadro Nro. 5.1 denominado “LEC Plan Colombia Siembra — Condiciones

Financieras” y las actividades (destinos de crédito) que tienen acceso a la LEC en el

cuadro Nro. 5.2 “LEC Plan Colombia Siembra — Destinos y Condiciones Generales”

Cuadro 5.1 LEC Plan Colombia Siembra — Condiciones Financieras

TIPO DE PRODUCTOR

JOVEN RURAL
PEQUENO PRODUCTOR
MEDIANO PRODUCTOR

GRAN PRODUCTOR

ESQUEMA ASOCIATIVO

TASA DE

REDESCUENTO

DTF - 2.5% e.a.

DTF - 2.5% e.a.

DTF + 1% e.a.

DTF + 2% e.a.

DTF -3.5% e.a.

PLAZO DEL CREDITO ENTREOY PLAZO DEL CREDITO ENTRE 37

36 MESES

SUBSIDIO DE

TASA I?E TASA A
INTERES RECONOCER

DTF e.a. 7 % e.a.

DTF e.a. 6 %e.a.

DTF + 1% e.a. 6 %e.a.

DTF + 2% e.a. 5% e.a.

DTF e.a. 5% e.a.

Y 60 MESES
SUBSIDIO
TASA [?E DETASA A
INTERES RECONOCER
DTF + 1% e.a. 6 % e.a.
DTF + 1% e.a. 5%e.a.
DTF +3% e.a. 4%e.a.
DTF + 4% e.a. 3%e.a.
DTF + 1% e.a. 4% e.a.
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ESQUEMA
INTEGRACION DTF - 1% e.a. DTF e.a. 6% e.a. DTF + 2% e.a. 4% e.a.

Cuadro 5.2 LEC Plan Colombia Siembra - Destinos y Condiciones Generales

CONCEPTO DESTINOS / CONDICIONES

Maiz amarrillo tecnif. Clima calido - 182000; Maiz amarrillo tecnif. Clima frio
y medio - 183000; Soya-111600; Granadilla-151640; Maracuy3a-151370;
Banano-141420; Uchuva-151620; Pifia-141280; Arroz riego-111150; Arroz
secano-111200; Gulupa-151630; Cebada — 111300

DESTINOS FINANCIABLES RETENCION DE VIENTRES

Retencidn de vientres de ganado bovino y bufalino LEC -253750
ACUICULTURA

Acuicultura — 245280, Camardn de Cultivo — 245290, Acuicultura
Sostenimiento — 237350

El margen de redescuento, la cobertura de financiacion, el plazoy
periodicidades, son los establecidos en el Titulo Primero del presente

PLAZOS, AMORTIZACION DE LA
Manual.

DEUDA, MARGEN DE

REDESCUENTO Y COBERTURA Acceden al beneficio de tasa subsidiada los créditos que tengan plazo de
DE FINANCIACION maximo 60 meses

Monto maximo de subsidio: Para cualquier tipo de productor hasta
$300.000.000.

1.2 LEC General

A través de la LEC general se podra financiar la siembra de cultivos de ciclo corto,
frutales que no tengan acceso a ICR, la renovacién por zoca del café, capital de trabajo
para porcinos, ovinos, caprinos, viveros sostenimiento y mejoramiento de praderas. Los
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beneficiarios, condiciones financieras de los créditos y el subsidio de tasa que se

otorgara se detallan en el cuadro 5.3 “LEC General — Condiciones Financieras” y las

actividades (destino de crédito) que tienen acceso a la LEC, se detallan en el cuadro 5.4

“LEC General — Destinos y Condiciones Generales”.

Renovacion de café por zoca tendra una financiacion maxima por hectarea de

$4.000.000, plazo maximo de crédito hasta 5 afios incluyendo hasta 2 afios de periodo

de gracia; las demas condiciones seran las establecidas en el Manual de Servicios de

FINAGRO.

Cuadro 5.3 LEC General - Condiciones Financieras

PLAZO DEL CREDITO ENTREOY PLAZO DEL CREDITO ENTRE 37

TIPO DE PRODUCTOR

JOVEN RURAL

PEQUENO PRODUCTOR

MEDIANO PRODUCTOR

ESQUEMA ASOCIATIVO

ESQUEMA
INTEGRACION

TASA DE
REDESCUENTO

DTF - 2.5%e.a.

DTF - 2.5% e.a.

DTF + 1% e.a.

DTF - 3.5% e.a.

DTF-1% e.a.

36 MESES Y 60 MESES
SUBSIDIO DE SUBSIDIO DE
TASA DE TASA A TASA DE TASA A
INTERES RECONOCER INTERES RECONOCER
DTF+1%e.a 6% e.a. DTF + 2% e.a 5% e.a.
DTF+1%e.a 5%e.a. DTF + 2% e.a 4% e.a.
DTF +2% e.a 5% e.a. DTF +4%e.a 3%e.a.
DTF+1%e.a 4% e.a. DTF + 2% e.a 3%e.a.
DTF+1%e.a 5% e.a. DTF +3%e.a 3%e.a.
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Foruda para o Financamiento del Sector Agropesusrio

Cuadro 5.4 LEC General - Destinos y Condiciones Generales

CONCEPTO DESTINOS / CONDICIONES

CULTIVOS CICLO CORTO:

Achira -131250; Ajonjoli - 111050; Algoddn - 111100; Avena - 111250; Frijol - 111350;

Mani - 111450; Sorgo -111550; Tabaco negro - 121680; Tabaco rubio - 121690; Trigo -

111650; Yuca -131200; Papa - 111500; Name - 131100; Maiz blanco trad. clima célido
- 184000; Maiz blanco trad. clima frio y medio- 185000; Maiz blanco tecnif. Clima

calido - 186000; Maiz blanco tecnif. Clima frio y medio - 187000; Maiz amarrillo trad.
clima calido - 180000; Maiz amarrillo trad. clima frio y medio - 181000; arracacha -

131050; Champifiones - 121610; Estropajo - 121620; Malanga o yautia -131150; papa

industrial - 111510; Plantas medicinales, arométicas y condimentarias - 121880;
Plantas ornamentales — 131110.

HORTALIZAS:

Arveja - 121090; Aji - 121030; Ajo - 121060; Alcachofa - 121070; Cebolla cabezona-
121150; Cebolla de hoja 121180; Haba - 121270; Habichuela - 121300; Lechuga -
121330; Pepino - 121600; Remolacha - 121420; Repollo - 121390; Tomate - 121450;
Zanahoria—121480

FRUTALES:
DESTINOS FINANCIABLES

Fresas - 121510; Meldn - 121570; Sandia - 121580; Badea - 151320; Curuba - 151350;
lulo - 151360; Mora - 151380; Papaya - 151390; Tomate de arbol - 141550; Feijoa-
151550; Platano — 141430

OTROS CULTIVOS

Ahuyama - 133060, Apio - 133070, Brécoli - 133080, Calabaza - 133090, Coliflor -
134000, Pimentén — 134010, Quinua — 134020, Cholupa - 151910, Guatila - 151920,
Papayuela — 151930, Mangostino - 151940; Cafia panelera-141060

RENOVACION CAFE POR ZOCA
Renovacion café por zoca-141525
CAPITAL DE TRABAJO PORCINOS, OVINOS CAPRINOS Y VIVEROS

Viveros Sostenimiento — 132270, Cria de Porcinos — 245100, Porcinos Ceba
Sostenimiento — 235050, Porcinos Cria Sostenimiento — 237300, Cria Ovinos y
Caprinos —245150.

Mejoramiento de Praderas -151161
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El margen de redescuento, la cobertura de financiacién, el plazo y periodicidades, son

PLAZOS, AMORTIZACION DE LA los establecidos en el Titulo Primero del presente Manual.
DEUDA, MARGEN DE

REDESCUENTO Y COBERTURA
DE FINANCIACION

Acceden al beneficio de tasa subsidiada los créditos que tengan plazo de maximo 60
meses

Monto méximo de subsidio: Para cualquier tipo de productor hasta $250.000.000

Los beneficiarios de la linea de Vivero Sostenimiento, deberan cumplir con las normas

vigentes del ICA con relacion a Viveros y Produccidon Vegetal para las especies que se

incluyen en la propagacion, segin sea el caso. Dentro de las cuales estdn las
Resoluciones del ICA: 3168 de 2015, 4215 de 2014, 4994 de 2012, 2457 de 2010, 3180 de
2009, 492 de 2008, 3626 de 2006 3434 de 2005 y 395 de 2005.

1.3 Otras condiciones financieras aplicables a los dos
segmentos:

Se aceptara la capitalizacion de intereses de acuerdo a lo considerado en la
Resolucidon Nro. 17 de 2007 de la Junta Directiva del Banco de la Republica,
respecto la cual se indica que los prestamos podran contemplar sistemas de
pago con capitalizacidon de intereses siempre que su plazo sea superior a dos
(2) anos. Para tales eventos y dado que la capitalizacion procede sobre los
intereses de redescuento, la tasa de interés no tendra incremento en puntos
adicionales a los pactados o concedidos inicialmente. Sobre los valores
capitalizados no se reconocera subsidio de tasa.

Para los dos segmentos (Colombia Siembra y General) Unicamente ingresaran
los rubros definidos en los anteriores cuadros, no obstante, la UPRA definié un
mapa de zonificacidon para algunas cadenas productivas, con el objetivo de
tener en cuenta la aptitud por municipio para los cultivos de maiz tecnificado
clima cdlido, arroz, papa aji, cebolla de bulbo, fresa, papaya, pimentén y piiia,
los cuales se deberdn contemplar para la presentaciéon de operaciones. Por lo
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que, para conocer los municipios aptos para los anteriores destinos se podran
consultar en los documentos anexos del presente manual.

e Los créditos por esta linea especial sélo se podrdn realizar con recursos de
redescuento, y los intermediarios financieros deberan evaluar el riesgo
crediticio.

e Para el otorgamiento del subsidio, la totalidad de las actividades financiables
(rubro o destino de crédito) de cada obligacién de crédito, deben estar
contempladas en las indicadas en los cuadros 5.2 y 5.4, para el segmento
correspondiente.

e Se podra efectuar la normalizacion de créditos otorgados por cualquiera de
estas lineas especiales, siempre y cuando no se exceda el valor del subsidio
comprometido para el crédito original y se conserve la misma fuente de
fondeo.

e Tomando en cuenta el subsidio de tasa de interés que se establece en la
presente linea especial, se autoriza a los intermediarios financieros para que
adopten un mecanismo por medio del cual en los titulos de deuda que se
suscriban a su favor, se pueda exigir la tasa sin subsidio.

1.4 Condiciones especiales para la financiacion de
retencion de vientres de ganado bovino y bufalino

Para acceder a esta linea, los productores deberan acreditar ante el intermediario
financiero, que cumplen con lo siguiente:

e Estar vinculado al programa “Identifica” del ICA.

e Pertenecer o estar registrados en asociaciones, agremiaciones, cooperativas o
cualquier tipo de comités o agrupamiento formal de productores, bien sea del
orden nacional, regional o local.
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e Contar con los certificados de vacunacién vigentes expedidos por el ICA.

El control de inversidén para las actividades que se financien sera obligatorio para los
Intermediarios Financieros, y en el mismo se debera verificar la existencia de los vientres
retenidos, asi como la chapeta que certifica que el ganado bovino y/o bufalino pertenece
al sistema de identificacion del ICA.

1.5 Acceso a ICR

Los créditos financiados con la presente Linea Especial de Crédito con Tasa Subsidiada no
podran acceder al Incentivo a la Capitalizacién Rural — ICR.

1.6 Acceso a la garantia del FAG

Los créditos que se otorguen con cargo a esta Linea Especial de Crédito con Tasa
Subsidiada, podran ser garantizados en los porcentajes establecidos en el Titulo Il del
Capitulo | del presente Manual de Servicios que se encuentre vigente al momento de
tramitar el redescuento y segun la clasificacion del tipo de productor beneficiario.

1.7 Tramite de los créditos ante los intermediarios
financieros

Toda solicitud de crédito debe ser estudiada por los Intermediarios Financieros de
acuerdo con los requisitos y normas generales para el otorgamiento del crédito, fijados
por la Superintendencia Financiera de Colombia y la Superintendencia de la Economia
Solidara, asi como con establecido en el presente Manual.

El intermediario financiero que redescuente un crédito que no cumpla con las
condiciones previstas en este Titulo, perdera el derecho al subsidio de la tasa de interés
aqui previsto, y debera restituir a FINAGRO el subsidio indebidamente percibido y los
gastos financieros que ello haya acarreado.
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ol Financiamienta del Sector Agropeusrio

Esta restitucion se realizara previo proceso de verificacién y podra ser trasladada por el
intermediario financiero al productor agropecuario beneficiario del crédito, en el evento
en gque éste tenga alguna responsabilidad.

1.8 Tramite de redescuento y garantia FAG

El tramite para el registro de las operaciones y de expedicidon de la garantia FAG, se
realizara de acuerdo con lo establecido en los Titulos Cuarto y Segundo del presente
Manual de Servicios, respectivamente.

Las solicitudes de crédito deben ser tramitadas a través del aplicativo AGROS utilizando
el nombre del respectivo programa asi:

CODIGO

PROGRAMA LISTADO DE PROGRAMAS NUEVOS EN AGROS
403 LEC RENOVACION CAFE POR ZOCA 2018 DE 1 A 36 MESES
404 LEC RENOVACION CAFE POR ZOCA 2018 DE 37 A 60 MESES
405 LEC COLOMBIA SIEMBRA 2018 DE 1 A 36 MESES
406 LEC COLOMBIA SIEMBRA 2018 DE 37 A 60 MESES
408 LEC RET VIENTRES COL SIEM 2018 DE 1 A 36 MESES
409 LEC RET VIENTRES COL SIEM 2018 DE 37 A 60 MESES
411 LEC GENERAL 2018 DE PLAZO 1 A 36 MESES
412 LEC GENERAL 2018 DE PLAZO 37 A 60 MESES
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2. Normalizacion de Créditos otorgados en
condiciones de las Lineas Especiales con Tasa
Subsidiada

De acuerdo con lo establecido por la Comision Nacional de Crédito Agropecuario
mediante la Resolucién No. 3 de 2016, asi como lo autorizado por la Unidad para la
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas Adscrita al Departamento para la
Prosperidad Social se podrd efectuar la normalizacién de créditos otorgados por
cualquiera de las lineas especiales de crédito con tasa subsidiada, siempre y cuando no
se exceda el valor del subsidio comprometido para la operacion original y se conserve la
misma fuente de fondeo.

2.1 Condiciones de la Normalizacion

Comprende consolidaciones y reestructuraciones de créditos que se encuentren al dia,
segun lo establecido en el titulo primero Capitulo primero del Manual de Servicios
FINAGRO; respecto las cuales se debe tener en cuenta lo siguiente:

e En los dos esquemas, la ampliacion de plazo y/o periodo de gracia debera
estar acorde al flujo de caja de la actividad productiva y teniendo en cuenta el
subsidio disponible a la fecha de la normalizacién.

e Los intermediarios financieros deben tener en cuenta que la periodicidad de
pago a intereses no podra superar el afio vencido.

e Para cada operacidon se mantendra inmodificable la fuente de recursos, es
decir, que para los créditos originalmente redescontados, las normalizaciones
se realizaran con recursos de redescuento, y para los créditos otorgados
originalmente con recursos propios de los intermediarios financieros, las
normalizaciones se efectuaran con los recursos de tales intermediarios.
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e Como la ampliacién de plazo y/o periodo de gracia y el mantener el valor de
subsidio de tasa dentro del asignado inicialmente, conllevan una disminucion
en los puntos de subsidio con los cuales se concedio la operacién original, los
intermediarios financieros podran ajustar la tasa de interés en los puntos
requeridos para conservar el margen de intermediacidn, sin que en ningun
momento la sumatoria de los nuevos puntos de subsidio definidos en la
normalizacidn, mas los puntos a cargo del productor exceda los topes de tasa
de interés establecidas por tipo de productor para las lineas de crédito
ordinarias. Para las operaciones redescontadas la tasa de redescuento no se
modificara.

2.2 Tramite de la Normalizacion ante FINAGRO

Con base en el subsidio disponible que FINAGRO informara a través de AGROS dentro de
los primeros cuatro dias habiles de cada mes y las condiciones que pacte con el
beneficiario del crédito original, los intermediarios financieros podran determinar la
viabilidad de la normalizacion utilizando el “Simulador de Proyeccidon Tasa de Subsidio”
disponible en el médulo “Operaciones en Linea” de la pagina web de FINAGRO.

El redescuento o registro de las reestructuraciones debe ser efectuada ante la Direccién
de Registro de Operaciones por lo menos con tres (3) dias habiles de anticipacion al
préximo vencimiento de capital y/o intereses, adjuntando por el médulo de intercambio
de AGROS en el tipo de documento APROBACION PROYECCION DE SUBSIDIOS, la
liguidacion del subsidio determinado como viable.

El registro de las consolidaciones se deberd realizar por operacién en el programa que
corresponda, y se debera solicitar confirmacion de su viabilidad a la Direccion de
Registro de Operaciones enviando la liquidacién de subsidio por AGROS, por el mddulo
intercambio de archivos en el tipo de documento APROBACION PROYECCION DE
SUBSIDIOS. No obstante, durante el periodo transcurrido entre la publicacion y la
cancelacion de la operacion, no se deberan presentar novedades que alteren el subsidio
disponible presentado en el simulador.
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Si la normalizacién presentada por el intermediario financiero no cumple las condiciones
establecidas anteriormente, se devolvera la operacion sin tramitar en el mdédulo de
intercambio de AGROS tipo de documento APROBACION PROYECCION DE SUBSIDIOS.

2.3 Garantias FAG

Para la normalizacion de los créditos otorgados en condiciones de las lineas especiales
con tasa subsidiada que cuenten con garantias del Fondo Agropecuario de Garantias
(FAG) Ordinario u Especiales, dichas garantias se podrdn renovar por el respectivo Fondo
con las coberturas concedidas originalmente, y el valor de la comisidon se liquidara
considerando la ampliacién del plazo respecto del originalmente pactado y el saldo a
capital de la operacion al momento de su registro ante la Direccién de Cartera.

2.4 Otras Disposiciones

Este procedimiento aplica para todos los programas de tasa subsidiada dispuestos en el
liguidador de subsidios.

-COPIA NO CONTROLADA- Cédigo SIN MAN 001-



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO

Version: 18.16

Cédigo: SNO-MAN-001

Capitulo Sexto
Linea de Redescuento “A Toda

Maquina e Infraestructura”

Mediante la Resolucién No. 13 de 2017, la Comisién Nacional de Crédito Agropecuario
autorizé a FINAGRO destinar recursos para la financiacién de la compra de maquinaria y
equipos nuevos de uso agropecuario para la produccidon primaria, obras de
infraestructura nuevas para la transformacion primaria y/o comercializacion requeridos
en los diferentes eslabones de las cadenas agropecuarias, acuicolas, forestales y de
pesca, asi como la maquinaria y los equipos nuevos requeridos en estos procesos, en
condiciones financieras especiales, con el objetivo de fomentar la modernizacion del
sector agropecuario.

1. Beneficiarios

Son beneficiarios de esta linea de redescuento el Pequeifo Productor, Mediano
Productor y Gran Productor, definidos en el numeral 4 del Capitulo Primero del Titulo 1.

-COPIA NO CONTROLADA- Cédigo SIN MAN 001-



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO -
Version: 18.16 .“.

Cédigo: SNO-MAN-001 FINAGRO

2. Destinos financiables

Se podran financiar mediante esta linea de redescuento los correspondientes a la
adquisicion de maquinaria y equipos nuevos de uso agropecuario que se encuentren
dirigidos a apoyar el eslabén primario del sector agropecuario, es decir la producciodn, la
construccion de obras de infraestructura nuevas para la transformaciéon primaria y/o
comercializacion requeridos en los diferentes eslabones de las cadenas agropecuarias,
acuicolas, forestales y de pesca, asi como la maquinaria y los equipos nuevos requeridos
en estos procesos, mediante los siguientes destinos:

CODIGO DE
DESTINO

NOMBRE DEL DESTINO COMPONENTE FINANCIABLE

Adquisicion de Combinadas o Cosechadoras

447100 COMBINADAS
Autopropulsadas

Adquisicién de Implementos agricolas requeridos en los
procesos de: Preparacién de terreno para la siembra,
Siembra, Mantenimiento de cultivos, Recoleccion y
Cosecha, ejemplos:

-En Preparacién de Terreno: Niveladora, Taipa,
Zanjadora, Rastra, Rastrillo, Pala niveladora, Arado,
Equipo de Nivelacién Laser, Desbrozadora, Rolo faca,

447200 IMPLEMENTOS Y EQUIPO Encaladora, entre otros.
-En Siembra: Sembradora, Trasplantadora, entre otros.

-En Mantenimiento: Fumigadora, Guadafiadora, Equipos
para aplicacidn de fertilizantes e insumos, entre otros.

-En Recoleccién: Cosechadora de acople a tractor,
Segadora, Enfardadora, Remolque, entre otros.

447050 TRACTORES Adquisicion de Tractores Agricolas

MAQUINARIA PESADA USO Retroexcavadoras para mantenimiento de canales y vias

447150 AGROPECUARIO en proyectos agropecuarios
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447250

447350

347250

347400

347480

347490

647400

641250

641050

EQUIPOSPARA ACTIVIDADES
PECUARIAS

EQUIPOS PARA ACUICULTURA
Y/O PESCA

INFRAESTRUCTURA PARA
FORESTALES

BODEGAS

INFRAESTRUCTURA AGRICOLA

INFRAESTRUCTURA PECUARIA

BODEGA MANEJO POST-
COSECHA

INFRAESTRUCTURA
TRANSFORMACION

MAQUINARIA Y EQUIPOS DE
TRANSFORMACION

1

FINAGRO

para of Firandamienio del Sector Aarope

Bebederos y Comederos automaticos, Baterias
Completas Automatizadas, Criadoras, Nebulizadores,
Equipos de ordefio mecanico fijos o portéatiles, Jaulas,

Equipos de inseminacidn artificial, Basculas Ganaderas,
entre otros.

Mallas de nylon para acuicultura y/o pesca; mallas de
polietileno de alta densidad o polipropileno para
acuicultura y/o pesca; malla para control de pajaros.
Jaulas o Encierros para acuicultura y Sistemas de
flotacion, Embarcaciones, motores y radioayudas, entre
otros.

Enramadas para aserraderos y acopio de madera.

Bodegas para almacenamiento de insumos y/o
maquinaria y equipos, entre otros.

Enramadas, Cobertizos, Cercas, Invernaderos,
Construcciones para produccion agricola en ambientes
controlados.

Corrales, Establos, Cercas fijas y eléctricas, Galpones,
Porquerizas, Apriscos.

Bodegas para acopiar produccion, limpiar, clasificar y/o
empacar.

Construcciones de instalaciones para llevar a cabo
procesos de transformacién de productos agricolas,
pecuarios, acuicolas, forestales, pesca, procesamiento,
secado, corte, eviscerado, limpieza, clasificacién,
empaque, control de temperatura, andlisis de calidad,
plantas de sacrificio, centrales de mieles, centrales de
beneficio, entre otros.

Maquinaria y equipo para los procesos de acopio, secado,
limpieza, clasificacion, empaque, transformacién y
manejo de productos a granel, equipos e implementos
para el suministro de energia para la adecuada operacion
de los procesos, procesamiento de leche y sus derivados,
magquinaria y equipos para sacrificio y faenado, entre
otros.
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Equipos para transporte de productos agropecuarios a

641150 TRANSPORTE ESPECIALIZADO
temperaturas controladas o a granel, entre otros.

Equipos e implementos para control de temperatura,
641100 UNIDADES Y REDES DE FRIO contenedores con control de temperatura, cuartos frios,
tanques de enfriamiento, entre otros.

Construccién de instalaciones para llevar a cabo procesos

741250 INFRAESTRUCTURA produccion de insumos como fertilizantes, fungicidas,
PRODUCCION INSUMOS insecticidas, abonos organicos, alimentos balanceados,
entre otros.
Maquinaria y equipos para llevar a cabo procesos
241050 MAQUINARIAY EQUIPOS produccion de insumos como fertilizantes, fungicidas,
PRODUCCION INSUMOS insecticidas, abonos orgdnicos, alimentos balanceados,
entre otros.
741100 REDES DE FRIO Redes de frio, tuneles de congelamiento.

3. Condiciones financieras

Tasa de redescuento, interés y subsidio a la tasa: corresponde a las tasas relacionadas a

continuacion para cada tipo de productor:

TIPO DE TASA DE TASA DE INTERES SIN | SUBSIDIO A LA | TASA DE INTERES
PRODUCTOR | REDESCUENTO SUBSIDIO CON SUBSIDIO
Pequefio DTF - 3.5% e.a. Hasta DTF + 5% e.a. 3% e.a. Hasta DTF + 2% e.a.
Mediano DTF e.a. Hasta DTF + 6% e.a. 3% e.a. Hasta DTF + 3% e.a.
Grande DTF + 1% e.a. Hasta DTF + 7% e.a. 3% e.a. Hasta DTF + 4% e.a.
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El subsidio a la tasa y las condiciones de tasa de interés con subsidio, se aplicaran cuando
el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural asigne los recursos presupuestales
correspondientes y exista la disponibilidad respectiva, en ningun caso podra destinarse
mas del 20% de los recursos que se tengan asignados para el subsidio a la tasa de la linea
de crédito, para grandes productores. El monto maximo de subsidio para cualquier tipo
de productor sera de hasta trescientos millones de pesos ($300.000.000).

FINAGRO informara a través de su pdagina web los recursos asignados y la evolucidn
diaria de la ejecucion.

Cuando no existan recursos para cubrir el subsidio a la tasa, la linea de redescuento
continuara vigente contemplando las condiciones de tasa de interés sin subsidio.

Plazo de los créditos: Los créditos se podran otorgar con un plazo minimo de cinco (5)
aflos y maximo de ocho (8) anos, incluido hasta un (1) afio de periodo de gracia.

Saldo maximo de cartera: El saldo maximo de cartera que se permitira a través de esta
linea de redescuento serd por $300.000 millones de pesos, independiente que los
créditos sean otorgados con o sin subsidio. FINAGRO informara a través de su pagina
web la evolucion diaria de la utilizacién del cupo asignado a la linea.

Para las operaciones que accedan a este subsidio de tasa, Unicamente se podran:
modificar, consolidar y/o reestructurar de manera individual, manteniendo el subsidio
de tasa al que accedié inicialmente en el programa. Lo anterior considerando que para
créditos con varios desembolsos no se reserva subsidios.

Los aspectos no regulados de manera especifica en el presente capitulo, se rigen por lo
consagrado en el capitulo primero “Generalidades” del titulo uno del presente manual.

4. Incentivo a la Capitalizacion Rural
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Los créditos beneficiarios de esta linea de redescuento no tendran acceso al Incentivo a
la Capitalizacion Rural — ICR.

5. Fondo Agropecuario de Garantias

Los créditos podran ser objeto de la garantia del Fondo Agropecuario de Garantias - FAG,
con la cobertura y comisién correspondientes al tipo de productor titular del crédito al
momento del redescuento de la operacion ante FINAGRO, en los términos dispuestos en
el Titulo Segundo del presente Manual de Servicios.

6. Tramite de los Créditos ante los Intermediarios
Financieros

Toda solicitud de crédito debe ser estudiada por los Intermediarios Financieros de
acuerdo con los requisitos y normas generales para el otorgamiento del crédito, fijados
por la Superintendencia Financiera de Colombia y la Superintendencia de la Economia
Solidara, asi como con establecido en el presente Manual.

El intermediario financiero que redescuente un crédito que no cumpla con las
condiciones previstas en este Titulo, perdera el derecho al subsidio de la tasa de interés
aqui previsto, y debera restituir a FINAGRO el subsidio indebidamente percibido y los
gastos financieros que ello haya acarreado.

Esta restitucion se realizara previo proceso de verificacién y podra ser trasladada por el
intermediario financiero al productor agropecuario beneficiario del crédito, en el evento
en que éste tenga alguna responsabilidad.
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7. Tramite de Redescuento y Garantia FAG

El tramite para el registro de las operaciones y de expedicion de la garantia FAG, se
realizard de acuerdo con lo establecido en los Titulos Cuarto y Segundo del presente
Manual de Servicios, respectivamente.

Las solicitudes de crédito deben ser tramitadas a través del aplicativo AGROS utilizando
el nombre del respectivo programa asi:

e LEC A TODA MAQUINA E INFRAESTRUCTURA: Nombre del programa a
utilizar cuando el crédito sea otorgado con subsidio a la tasa y exista
disponibilidad de recursos para el subsidio y también de cupo maximo de
cartera previsto para este programa.

e A TODA MAQUINA: Nombre del programa a utilizar cuando el crédito sea
otorgado sin subsidio a la tasa y exista disponibilidad de recursos de cupo
maximo de cartera previsto para este programa.
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Capitulo Séptimo
Microcrédito Agropecuarioy

Rural

Los intermediarios financieros que registren operaciones de microcrédito deberdn por
una unica vez, colocar en el SIOl en la carpeta de intercambio de archivos denominada
“Manuales Tecnologia Microcrediticia”, una copia del o los documentos (manual o
acuerdos) que incorporan las practicas establecidas que son aplicadas como tecnologia
microcrediticia por dicha entidad.

1. Definicion

Operaciones individuales con monto maximo equivalente a veinticinco (25) smmlv, sin
gue en ningun tiempo el saldo a capital de las operaciones de microcrédito para un solo
deudor sobrepase dicha suma.

Por cartera sustitutiva Unicamente operaciones individuales con monto maximo que no
superen el equivalente a ocho (8) smmlv.

Que sean originados con tecnologia microfinanciera o microcrediticia, constituida entre
otros por los siguientes pardmetros: conocimiento cualitativo y cuantitativo del cliente,
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procesos de cobranza preventiva y de recuperacion, términos de evaluacion, aprobacion,
desembolso, control, seguimiento y recuperacion de las operaciones de microcrédito,
brindar asistencia técnica y/o educaciéon financiera en temas de interés para los
microempresarios rurales.

Que estén destinados para actividades rurales, en el marco de una perspectiva mas
amplia de la ruralidad, la cual implica una relacion cada vez mas estrecha e
interdependiente entre lo rural con lo urbano, caracterizada por los vinculos que se
establecen por la ubicacién de la vivienda y el lugar de trabajo, asi como por los
establecidos en desarrollo de las actividades rurales y otras actividades multisectoriales
gue trascienden lo agropecuario, en los términos de la Ley 731 de 2002.

2. Recursos

Los microcréditos pueden ser otorgados por los intermediarios financieros con cartera
de redescuento, cartera sustitutiva de inversidon obligatoria y cartera agropecuaria. Los
intermediarios financieros que deseen redescontar estas operaciones deberan enviar
solicitud al area de Riesgos de FINAGRO para que se les fije la tasa de redescuento.

Las operaciones de la Linea de Microcrédito en condiciones FINAGRO podran ser
Redescontadas dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes de haber sido
desembolsadas al beneficiario por parte del Intermediario financiero.

Se financia el 100% del capital de trabajo requerido en las unidades econdémicas de
microempresarios rurales, que desarrollen una o varias actividades agropecuarias y
rurales establecidas en el presente Manual. Igualmente, los costos correspondientes a
las comisiones y el IVA causado por la expedicion del FAG.

Igualmente se puede incluir el valor de las primas de los microseguros voluntarios que
aseguren los riesgos a los que se vean expuestos los microempresarios o sus unidades
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productivas, tales como el seguro de vida, el seguro agropecuario, el seguro de dafos o
de activos y el seguro funerario entre otros.

En el numeral 5 del Anexo LIl del presente Titulo se encuentran los valores actualizados
de los activos y nimero de empleados para la clasificacion de los microempresarios.
Igualmente, las condiciones financieras para estas operaciones.

Adicional a la tasa de interés mdaxima establecida en el citado anexo, los intermediarios
financieros podran cobrar honorarios y comisiones de conformidad con las tarifas que
autorice el Consejo Superior de Microempresa segun lo establecido en el articulo 39 de
la Ley 590 de 2000 y sus Decretos Reglamentarios con el objeto alli previsto, es decir,
para cobrar la asesoria técnica especializada que le deben prestar al beneficiario en
relacion con la empresa o actividad econdmica que desarrolle, las visitas que deban
realizarles para verificar el estado de dicha actividad empresarial, el estudio de la
operacion crediticia, la verificacion de las referencias de los codeudores y la cobranza
especializada de la obligacidn.

En caso de requerirse la normalizacion de un microcrédito, sélo se podra realizar a
operaciones que inicialmente hayan sido registradas ante FINAGRO por ésta Linea de
microcrédito.

El plazo de estos créditos no podra ser superior a dos afios, con amortizacién acorde con
el flujo de fondos de la unidad econdmica a financiar en su conjunto. En ningun caso el
registro o redescuento de operaciones con esta linea respondera a un unico flujo de caja
derivado de un solo proyecto agropecuario (o rural), y por tanto, debe sustentarse en un
flujo de caja integral de la unidad productiva familiar.

Las actividades econdmicas desarrolladas en las zonas urbanas (el perimetro urbano de
los municipios se especifica en el Plan de Ordenamiento Territorial - POT, Plan Basico de
Ordenamiento Territorial - PBOT, o Esquema de Ordenamiento Territorial - EOT
adoptado por cada municipio segun se especifica en la Ley 388 de 1997) de las siguientes
ciudades o distritos no podran ser sujetas de financiacion con la linea de microcrédito
agropecuario y rural:
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cODIGO

DEPARTAMENTO

DIVIPOLA

MUNICIPIO

1

FINAGRO

CATEGORIA

Antioquia

Atlantico

Bogota D.C.

Bolivar

Boyaca

Caldas

Cauca

cesar

5001

5088

5129

5212

5266

5308

5360

5380

5615

5631

8001

8758

11001

13001

15001

17001

19001

20001

Medellin

Bello

Caldas

Copacabana

Envigado

Girardota

Itagii

La Estrella

Rionegro

Sabaneta

Barranquilla

Soledad

Bogota D.C.

Cartagena de
Indias

Tunja

Manizales

Popayan

Valledupar

Especial

Especial

Especial

Especial
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Cérdoba

Cundinamarca

Huila
Magdalena
Meta
Narifio

Norte de Santander

Quindio

Risaralda

Santander

20013

23001

25175

25286

25473

25754

25817

41001

47001

50001

52001

54001

54874

63001

66001

66170

68001

68081

68276

68307

Agustin Codazzi

Monteria

Chia

Funza

Mosquera

Soacha

Tocancipa

Neiva

Santa Marta

Villavicencio

Pasto

Cucuta

Villa del Rosario

Armenia

Pereira

Dosquebradas

Bucaramanga

Barrancabermeja

Floridablanca

Girdn

1

FINAGRO

Especial

Especial

-COPIA NO CONTROLADA- Cédigo SIN MAN 001-
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68547 Piedecuesta 1
Sucre 70001 Sincelejo 2
Tolima 73001 Ibagué 1

Valle del cauca 76001 Cali Especial

76109 Buenaventura 1
76111 Buga 2
76520 Palmira 1
76834 Tulua 2
76892 Yumbo 1
Casanare 85001 Yopal 2

Las actividades econdmicas desarrolladas en las zonas rurales de estos municipios, y en
las zonas urbanas y rurales del resto de municipios colombianos, se consideran dentro
de un sentido mds amplio de ruralidad y, por tanto, podran financiarse con esta linea.

Para el redescuento 6 registro de los microcréditos, el producto relacionado es el
160001 “Microcrédito unidad econdmica familiar” y el rubro a utilizar es el siguiente:

MICROCREDITO AGROPECUARIO Y RURAL

N° CODIGO RUBRO UNIDADES

Capital de Trabajo Microcrédito

1 165000 .
agropecuario y rural

N. A.

-COPIA NO CONTROLADA- Cédigo SIN MAN 001-
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Capitulo Primero
Fondo Agropecuario de

Garantias FAG para
Operaciones Ordinarias

1. Operaciones que pueden ser garantizadas por el
FAG

El Fondo Agropecuario de Garantias, FAG, como fondo especializado garantizard los
créditos y microcréditos en condiciones FINAGRO que se otorguen a personas naturales
o juridicas, dirigidos a financiar proyectos del sector agropecuario y rural. Los
intermediarios financieros deberan evaluar el riesgo crediticio de los créditos que vayan
a ser garantizados por el FAG.

Los intermediarios financieros firmaran un “Convenio Marco con el Fondo Agropecuario
de Garantias - FAG”, que obra como Anexo Il.I del presente Titulo, donde se establecen
las reglas que regulan la relacion entre las partes.

A éstas garantias también podran acceder los recursos adicionales que se haga necesario
otorgar en un nuevo crédito, en los casos en que la correcta ejecucidén de un proyecto
financiado con crédito agropecuario los requiera.

Podran ser objeto de garantia FAG los créditos para capitalizaciéon, compra y creacion de
empresas, siempre y cuando los socios de la empresa a capitalizar, comprar o crear, se
obliguen solidariamente y pignoren los derechos accionarios o los aportes de capital a
favor del intermediario financiero que otorgue el crédito.
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El FAG garantiza Unicamente el capital y excepcionalmente los intereses
correspondientes al periodo de gracia en proyectos de inversidn financiados con créditos
en los que al momento de su aprobacién se haya acordado la capitalizacion de intereses.
En todo caso, para la normalizacién de créditos con capitalizacidon de intereses, la
renovacion de garantias no podra aumentar el valor en riesgo que tenia el FAG antes de
la normalizacién.

2. Condiciones generales

2.1 Usuarios

Pueden ser usuarios del FAG las personas naturales o juridicas, segun la clasificacion
establecida en el Capitulo Primero del Titulo Primero del presente Manual.

2.2 Créditos que no pueden acceder a garantias del FAG.

* Los otorgados a personas que tengan créditos garantizados por el FAG que se
encuentren en mora, entendiendo por tal, el incumplimiento del deudor que
supere los sesenta (60) dias calendario, o hayan sido objeto de
reconocimiento y pago de la garantia, a menos que se encuentren al dia, se
hayan normalizado y/o hayan pagado al FAG el valor de la garantia que éste
pago al intermediario financiero.

* Los créditos otorgados a patrimonios auténomos.

* Los créditos para adquisicion de vivienda de interés social rural, y los
destinados a la compra de tierra de uso agropecuario.

* Los créditos para los cultivos identificados como no aptos en los municipios
determinados por la UPRA.
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2.3 Coberturas

El FAG garantizara el capital del crédito, y la cobertura de la garantia sobre el mismo sera
la siguiente:

Para i) crédito individual; o ii) crédito asociativo con responsabilidad individual:

Tipo de productor Cobertura

Desplazados 100%

Pequeiio productor y mujer rural:

Victimas, desmovilizada, reinsertada y reincorporada y desarrollo

1 0,
alternativo 00%
0,
Ordinario y Plan Colombia Siembra 80%
. . 80%
Embarcaciones pesqueras y de cabotaje — Buenaventura
. ) . . - 509
Pasivos no financieros vencidos a 31 de diciembre de 2013 %
Mediano productor:
Victimas, desmovilizada, reinsertada y reincorporada y desarrollo 80%
alternativo ’
0,
Ordinario 60%
. . 75%
Embarcaciones pesqueras y de cabotaje — Buenaventura
0,
Pasivos no financieros vencidos a 31 de diciembre de 2013 20%
0,
Plan Colombia Siembra /0%
Gran productor:
Victimas, desmovilizada, reinsertada y reincorporada y desarrollo 80%
alternativo ’
0,
Ordinario 20%
75%

Embarcaciones pesqueras y de cabotaje — Buenaventura
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Plan Colombia Siembra 60%

2. Para créditos con esquemas asociativos

Tipo de esquema Cobertura
Esquemas asociativos 80%
Esquemas de Integracion 70%

3. Para microcrédito agropecuario y rural

Tipo de esquema Cobertura

Microcrédito agropecuario y rural con tecnologia

I ) 50%
microfinanciera

Cuando para operaciones de microcrédito agropecuario y rural con tecnologia
microfinanciera se otorguen garantias institucionales complementarias, la suma de la
cobertura de dichas garantias institucionales complementarias y la cobertura de la
garantia del FAG no podra exceder del 50% del valor total de la operacion.

En ningun caso el registro o redescuento de operaciones de microcrédito agropecuario y
rural respondera a un unico flujo de caja derivado de un solo proyecto agropecuario o
rural, y por tanto, debe sustentarse en un flujo de caja integral de la unidad productiva
familiar.

En créditos con mas de un rubro o destino a financiar, donde el rubro o destino
principales es el de mayor valor de crédito y este pertenece al programa Colombia
Siembra y los rubros secundarios no, todo el crédito tendra FAG con cobertura en
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condiciones de Colombia Siembra, caso contrario el crédito tendra FAG con cobertura de
FAG Ordinario y se determinard con la siguiente regla:

1 Rubro o destino con mayor valor de crédito,
2 Sino aplicalaregla uno; Rubro o destino con mayor costo de inversion,
3 Sino aplicala regla dos, Primer rubro ingresado

Con base en los resultados de la calificacion interna realizada por FINAGRO estas
coberturas podran ser revisadas por intermediario financiero, para la expedicidon de
nuevas garantias, dichas coberturas, seran presentadas a consideracion de la Comisidn
Nacional de Crédito Agropecuario, CNCA.

Los abonos a capital de un crédito respaldado con garantia FAG, disminuiran ésta en
forma proporcional.

2.4 Limite Individual de Garantias

Como administrador del FAG, FINAGRO podra estudiar, aprobar y asignar un limite
individual de garantias a disposicidon de cada uno de los intermediarios financieros, con
cargo al cual se podran emitir certificados individuales de garantia sobre créditos
desembolsados por estos, con base en las condiciones econdmicas de los beneficiarios,
la cuantia individual de los créditos susceptibles de garantia, el monto mdaximo de las
obligaciones a respaldar por el FAG, de conformidad con la calificacién interna otorgada
por FINAGRO a cada intermediario financiero.

El limite individual de garantias no es un derecho adquirido para el intermediario
financiero, y en tal sentido, FINAGRO podra en cualquier momento suprimirlo, reducirlo
o suspenderlo, sin afectar las garantias que se hayan expedido en funcién de los limites
establecidos con anterioridad.

2.5 Costo del servicio de la garantia
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Los intermediarios financieros deberan pagar al FAG, sobre el monto de la garantia
vigente, una comisién anual anticipada, asi:

En el caso de garantias que respalden créditos cuyo plazo sea inferior a un (1) ano, la
comisién a pagar sera proporcional al plazo del crédito.

En el caso de garantias que respalden créditos de duracién superior a un (1) afio pero
cuyo plazo total no corresponda exactamente a anualidades, la comision por las
fracciones de afio se cobrara de manera proporcional.

Para garantias que respalden créditos de medianos y grandes productores cuyo plazo
supere los doce (12) meses sin exceder de veinticuatro (24), se podrd establecer por
parte de FINAGRO una comisidn Unica, con pago unico anticipado.

Cuando se trate de garantias para respaldar créditos de pequefios productores,
independiente del plazo del crédito, se podra establecer comisién unica, con pago unico
anticipado.

Para los créditos con capitalizacion de intereses, la comision debera ser anual anticipada.
El valor de las comisiones anuales seran las siguientes:

1. Para i) crédito individual, o ii) crédito asociativo con responsabilidad
individual. Casos: desplazados, pequefio productor y mujer rural, mediano
productor (victimas, reinsertados y desarrollo alternativo), gran productor
(victimas, reinsertados y desarrollo alternativo):

Tipo de productor Comision

Desplazados 1,50%

Pequeiio productor y mujer rural:
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Victimas, reinsertados, desarrollo alternativo, pago de
. . . . 1,50%
pasivos no financieros y Plan Colombia Siembra
0,
Ordinario 1,50%
Mediano productor:
Victimas, desmovilizada, reinsertada y reincorporada y
. 3,00%
desarrollo alternativo
Gran productor:
Victimas, desmovilizada, reinsertada y reincorporada vy 4,50%

desarrollo alternativo

2. Para i) crédito individual; o ii) crédito asociativo con responsabilidad
individual. Casos: mediano y gran productor (ordinario y Plan Colombia
Siembra) vy iii) medianos productores en pago de pasivos no financieros. La
comision es fija y se determina segun el plazo en afios pactados para el
crédito, segun la tabla contenida en el cuadro 2.1 del presente Titulo.

3. Para crédito con esquemas asociativos:

Tipo de esquema Comision
Esquemas asociativos 1,50%
Esquemas de Integracién 2,25%

4. Para microcrédito agropecuario y rural:
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Tipo de esquema Comision

Microcrédito agropecuario y rural con tecnologia

e . 5,00%
microfinanciera

5. Embarcaciones pesqueras y de cabotaje — Buenaventura:

Tipo de esquema Comisién

Embarcaciones pesqueras y de cabotaje —

1 0,
Buenaventura ,50%

En el caso de operaciones de microcrédito agropecuario y rural con tecnologia
microfinanciera, la comision podrd ser revisada y de ser necesario modificada
periddicamente por FINAGRO, por intermediario financiero.

En los casos en que el crédito garantizado por el FAG, financie un proyecto agropecuario
gue cuente con una podliza de seguro agropecuario, el valor de la comisién tendra un
descuento del 10%.

2.6 Liquidacion de las comisiones

Las comisiones Unicas y anuales son anticipadas y sus valores corresponden a los
expuestos en los cuadros 2.1y 2.2 del presente Titulo.

* Para los créditos cuyo plazo sea inferior o igual a 12 meses, se utilizard la
siguiente formula:

Valor de la comision a pagar = (Valor del crédito *% de cobertura) * % de comision.
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Ejemplo:
Valor del crédito: $1.000.000
Tipo de productor: Mediano productor ordinario
Plazo del Crédito: 8 meses
Abonos mensuales a capital: $125.000
Cobertura: 60%

Comisién anual
Segun tabla de Mediano Productor: 3.40%
Valor de la comisién a pagar anticipada=

($1.000.000 * 60%) *3.40% = $20.400 + IVA

* Para un crédito cuyo plazo sea superior a 12 meses con comision anual, la
liguidacion sera asi:

*Para la anualidad

Valor de la comisién a pagar = (Valor o saldo del crédito *% de cobertura) * % de
comision

*Para la fraccion de aio

Valor comision a pagar = (valor o saldo del crédito x % de cobertura) x [(% comision x
n)/12]

Donde:

10
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% cobertura= Cobertura solicitada

% comision= Comision anual anticipada

n= NUmero total de meses del plazo del crédito

Ejemplo
Valor del crédito: $1.000.000
Tipo de productor: Mediano productor ordinario
Plazo del Crédito: 42 meses
Abonos anuales a capital: $250.000
Cobertura: 60%

Comisién anual

Segun tabla de Mediano Productor: 3,9%

Primer ano, valor de la comision anual anticipada =

(51.000.000 * 60%) *3,9% = $23.400+ IVA

Segundo aio, valor de la comisidon anual anticipada =

($ 750.000 * 60%) *3,9% = $17.550+ IVA

11
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Tercer aio, valor de la comision anual anticipada =

($ 500.000 * 60%) * 3,9% = $11.700+ IVA

Fraccién de afo (Cuarto afio), valor de la comisién anual anticipada =

($250.000 x 60%) * [3,9% x 6 / 12] = $2.925 + IVA

2.6.1 Comision unica

Para los tipos de productores que pueden acceder a la modalidad de pago de comisién

Unica acorde al plazo del crédito, la formula a utilizar serd la siguiente:

Valor de la comisidn a pagar = (Valor del crédito *% de cobertura) * % de comision

Ejemplo:

Valor del crédito:

Tipo de productor:

Plazo del Crédito:

Abonos mensuales a capital:
Cobertura:

Comisioén Unica

Segun tabla de Mediano Productor:

12

$1.000.000

Mediano productor ordinario
16 meses

$62.500

60%

6,5%
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Valor de la comisién a pagar anticipada =

($1.000.000 * 60%) *6,5% = $39.000+ IVA

Ejemplo:
Valor del crédito: $1.000.000
Tipo de productor: Pequefio productor ordinario
Plazo del Crédito: 42 meses
Abonos anuales a capital: $250.000
Cobertura: 80%

Comisioén Unica

Segun tabla de Pequefo Productor: 2,88%

Valor de la comisidn a pagar anticipada =

(51.000.000 * 80%) *2,88% = $23.030+ IVA

Para los casos en que el intermediario financiero solicite la renovacion de la garantia, el
porcentaje de comisidn estara acorde al plazo de la operacion o consolidacion, es decir
aplican las tablas contenidas en los cuadros 2.1. y 2.2 del presente Titulo.

Para las operaciones con garantia FAG que sean renovadas, se devolvera el porcentaje
de comisién correspondiente al periodo no causado.

13
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Para los casos de créditos admitidos en procesos concursales, la comisidon sera la del
plazo de la operacidn establecida en el acuerdo.

En todos los casos el cobro de la comision genera IVA del 16% sobre el valor de la misma.

Para las garantias vigentes que hayan sido expedidas con anterioridad a esta
reglamentacidon y que necesiten renovarse, la comisidon se liquidard de acuerdo a las
nuevas tablas que se establecen en ésta reglamentacion.

La cuenta de cobro es pagadera en un plazo de 60 dias calendario. De no ser atendido el
pago en este plazo, las garantias que incluyen dicha cuenta perderdn su validez
automadaticamente.

Una vez anulado un certificado de garantia por no pago de la comision, el crédito
respectivo no serd objeto de garantia del FAG en fecha posterior, y en caso de que por
error se expida, ésta no tendra validez. En estos casos se devolvera el valor que se haya
pagado por comisidon, descontando los gastos operativos que se hayan causado,
equivalentes al 5% del valor de dicha comision, con un minimo de cinco mil pesos
($5.000.00).

No habrd lugar a devolucion de comisiones cuando ocurra un incumplimiento en el pago
de la obligaciédn garantizada en virtud del cual se aplique la cldusula aceleratoria de

pago.

Para aquellos casos en que el intermediario financiero por equivocacion haya marcado la
garantia FAG y el tipo de comisién en la forma 126, y no la requiera, o cuando el
intermediario financiero solicita la sustitucién de la garantia del FAG por otro tipo de
garantia, podra solicitar la anulacién del certificado y la devoluciéon de la comision
pagada, para lo cual debera remitir a la Direccidon de Administracion de Garantias, dentro
de los sesenta (60) dias calendario siguientes a la fecha de expedicion, una comunicacion
pidiendo la anulacién del certificado, so pena de hacérsele exigible el pago de la
comision durante el tiempo que demore en efectuar la solicitud.

Igualmente, cuando el intermediario financiero solicite el registro de una operacién con
garantia FAG y el solicitante del crédito no lo tome, la entidad otorgante podra solicitar a

14
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la Direccidn de Administracion de Garantias la anulacion del certificado y el reintegro de
la comisidn, siempre que lo realice en los términos descritos en el parrafo anterior.

Para devolver la comisidn, el intermediario financiero deberd enviar comunicacion
escrita indicando numero del certificado y niumero de documento de identificacion del
usuario.

2.7 Limite por Titular

Ningun titular de créditos garantizados por el FAG podrd tener garantias vigentes del
Fondo cuyo valor garantizado conjuntamente exceda de Dos Mil (2.000) salarios
minimos mensuales legales vigentes (smmlv). Para los titulares de créditos asociativos, el
limite anterior serd de Diez Mil (10.000) salarios minimos mensuales legales vigentes
(smmlv).

Para el caso de titulares de operaciones realizadas a través de las bolsas de bienes y
productos agropecuarios, agroindustriales y de otros commodities garantizadas por el
FAG, ninguno podra tener garantias vigentes del fondo cuya cobertura conjuntamente
exceda de Diez Mil (10.000) salarios minimos mensuales legales vigentes (smmlv).

Un proyecto no podra acceder a garantia FAG por crédito y al mismo tiempo por
garantias de la bolsa de bienes y productos agropecuarios, agroindustriales y de otros
commodities, cuando se trate de garantias que respalden el mismo bien subyacente
objeto de la financiacion con crédito.

El beneficiario de la garantia del FAG sera el intermediario financiero y las condiciones
de la misma podran depender de la calidad del tipo de productor en que clasifiquen los
titulares de los créditos registrados en FINAGRO segun la clasificacidon que se encuentre
establecida por el Gobierno Nacional, por la Comisién Nacional de Crédito Agropecuario
y conforme a lo reglamentado en el presente Manual de Servicios.

Para definir el valor de los activos del titular del crédito garantizado se tendra en cuenta
la informacidn financiera del mismo con la que el intermediario financiero lo aprobd, y
deben corresponder al tipo de productor con el que se solicitd la garantia. Es

15
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responsabilidad de los intermediarios financieros, la verificacion de las condiciones que
deben cumplir los titulares del crédito para ser calificados como pequeiio, mediano o
gran productor, mujer rural de bajos ingresos, reinsertado, victima del conflicto armado
interno, o cualquier otra clasificacion que llegare a determinarse.

2.8 Facultad de FINAGRO para limitar el FAG

FINAGRO de manera general o individual, podra limitar el monto del crédito a garantizar
y/o el porcentaje de la cobertura de la garantia, suspender la expedicién de nuevos
certificados para rubros de crédito, intermediarios financieros, agencias o sucursales de
éstos, modificar o eliminar el limite de garantias en consideracion de la evaluacion del
nivel de riesgo y de la magnitud del proyecto o programa a garantizar.

2.9 Vigencia de la garantia

La vigencia del certificado de garantia sera igual al plazo del crédito respaldado mas
cuatrocientos cincuenta (450) dias calendario, e inicia desde la fecha de suscripcion del
pagaré.

Asi mismo, cuando el crédito entre en mora, la vigencia de la garantia se mantendra a
partir de la fecha de entrada en mora o de la cancelacion de la operacidn en la Direccidn
de Registro de Operaciones, lo que ocurra primero, hasta los cuatrocientos cincuenta
(450) dias calendario siguientes.

Para los créditos redescontados con garantia vigente del FAG, y que la entidad otorgante
guiera mantener en las mismas condiciones con recursos propios, debera cancelar el
redescuento mediante la presentacion del formato de novedades (F-127) empleando el
codigo 43 (Paso a cartera agropecuaria), con base en lo cual, la Direccidn de registro de
operaciones realizard el registro de la operacion en cartera agropecuaria. Si la
cancelacion obedece a un prepago del intermediario financiero por el tema de liquidez
de FINAGRO, se deberd utilizar la causal 69 denominada "Paso a cartera agropecuaria
por liquidez FINAGRO".

16



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO o
Version: 18.16 "i

Cédigo: SNO-MAN-001 FINAGRO

Los intermediarios financieros podran cambiar la fuente de recursos de los créditos
garantizados por el FAG sin que se pierda la garantia, siempre y cuando se informe a
FINAGRO.

La vigencia de la garantia terminard con la ocurrencia de uno de los siguientes eventos:

* El pago anticipado de la obligacion garantizada por parte del deudor o por un
tercero en su nombre.

* Lasolicitud del intermediario financiero de cancelar la garantia.

Los Intermediarios Financieros deberan reportar a FINAGRO a mds tardar el dia 10 de
cada mes, el archivo de saldos de los certificados de garantia que se encuentran en
estado vigente o en tramite de pago; el FAG enviard un archivo de resultado para que el
Intermediario Financiero verifique la coincidencia de la informacidn registrada y tendran
hasta el dia 15 de cada mes para reportar las modificaciones que consideren se deben
realizar.

Es de resaltar, que los saldos reportados deben coincidir con el valor adeudado por el
usuario del crédito a la fecha de corte, es decir, el valor que se debe reportar como saldo
es el monto de capital total que el usuario debe pagar al Intermediario Financiero sin
incluir intereses, para quedar a paz y salvo con la entidad financiera. Sobre este valor
después del dia 15 de cada mes se generard el cobro de la comisiéon anual para el
periodo respectivo.

Como en las normalizaciones en ningin momento se podra aumentar el valor en riesgo
del FAG, las validaciones se haran con base en los saldos que reporta el Intermediario
Financiero en el archivo mensual de saldos.

Cuando el intermediario financiero por error haya reportado con saldo en cero (0) una
garantia vigente, podra solicitar la modificacidon del saldo y por tanto el estado de la
garantia, para lo cual, dentro de los treinta (30) dias calendario posteriores a la siguiente
amortizacidon deberd enviar una comunicacion indicando tal hecho y especificando el
saldo y la fecha de entrada en mora si aplica. Superado el plazo anterior, no se recibiran
solicitudes de modificacion.
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2.10 Renovacion de la garantia

El FAG podra renovar las garantias, cuando haya lugar, siempre que se encuentren
vigentes al momento de la normalizacion sin que en ningdn momento se aumente el
valor en riesgo que tenia el FAG antes de la normalizacidon. En estos casos, el crédito
inicial debié haber sido garantizado por el FAG y la cobertura del crédito normalizado no
podra ser superior al del crédito inicial. Por lo tanto, cuando las entidades otorgantes de
crédito normalicen o cedan las obligaciones, el FAG cancelard cuando haya lugar, el
certificado original y expedird uno nuevo de acuerdo con las condiciones actualizadas de
la obligacién definidas en el pagaré.

Para la renovacion de los certificados de garantia de las operaciones de crédito que se
haga necesario normalizar, los activos que se tendrdn en cuenta seran los mismos que
tenian los productores al momento en que se les otorgd el crédito original objeto de
normalizacion, y deben ser informados por el intermediario financiero al momento de
redescontar o registrar la normalizacion.

Cuando el intermediario financiero vaya a renovar un certificado de garantia vigente,
deberd enviar a la Direccién de Registro de Operaciones de FINAGRO, mediante el
Formato 126, o el Anexo IV.XV Formato Consolidacién de pasivos, segin se trate de
reestructuracion o consolidacién respectivamente, el (los) nimero(s) de las llave(s) del
crédito o créditos que va(n) a normalizar.

Como el Fondo Agropecuario de Garantias FAG tiene constituidas varias subcuentas con
contabilidad y presupuestos independientes, tales como el FAG proyectos especiales,
FAG especial de exportadores, FAG ordinario y FAG de recuperacion, solo se podran
normalizar operaciones por el mismo programa por el que se solicitd la operacion inicial.

Las garantias vigentes de créditos otorgados a personas admitidas en procesos
concursales, se podran renovar a solicitud del intermediario financiero en los términos
de los acuerdos que se suscriban y previa cancelacion del redescuento, cuando a ello
hubiere lugar. Las comisiones que se causen en dichos casos deberan ser pagadas por los
intermediarios financieros, en los términos dispuestos en el numeral 2.5.
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A solicitud de los intermediarios financieros y por el tiempo que éstos consideren
necesario, el FAG podra suspender los términos de las garantias vigentes de créditos
otorgados a personas naturales que sean victimas de secuestro o desplazamiento
forzado. Durante dicha suspension no se causara el cobro de comisidn por la garantia.

2.11 Causales de pérdida de validez y no pago de la
garantia

Sin perjuicio del cumplimiento de los requisitos establecidos en el Manual de Servicios
para otorgamiento de los créditos, no habra lugar al pago de la garantia, la cual perdera
su validez, cesando de pleno derecho sus efectos, con la ocurrencia de una cualquiera de
las siguientes circunstancias:

2.11.1 El intermediario financiero no pague oportunamente la comision de la garantia.

2.11.2 Cuando se solicite garantia para normalizar un crédito que originalmente no
estaba respaldado por el FAG o se solicite una cobertura superior a la inicial.

2.11.3 Cuando la garantia no se encuentre vigente a la fecha de la reclamacion.

2.11.4 Cuando el intermediario financiero no presente oportunamente, o no subsane en
el término previsto para el efecto, ante FINAGRO, los documentos requeridos para el
pago de la garantia en los términos de la reglamentacidon operativa del FAG, expedida
por la Comision Nacional de Crédito Agropecuario.

Las anteriores causales de perdida de validez y no pago de la garantia aplicaran para
todas las garantias vigentes.

3. Procedimiento operativo

19



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO o
Version: 18.16 "i

Cédigo: SNO-MAN-001 FINAGRO

3.1 Solicitud de la garantia

La solicitud de expedicidon y renovaciéon de la garantia se realiza ante la Direccién de
Registro de Operaciones de FINAGRO y a través de los medios dispuestos para el efectoy
su otorgamiento serd a solicitud del intermediario financiero.

Si el intermediario financiero en la forma 126 no indica que necesita garantia y/o la
cobertura que solicita, no se expedira ésta. El porcentaje de cobertura no debe incluir
decimales.

Para créditos nuevos otorgados a pequefios productores, medianos productores,
grandes productores, mujer rural y joven rural, se podra solicitar la garantia ante la
Direccion de garantias, previo al registro de la operacidon ante de Direccidn de Registro
de Operaciones en el aplicativo AGROS, para lo cual el Intermediario Financiero debera
realizar lo siguiente:

Cargue de archivo de solicitud de garantia en el Portal web al cual se podra acceder a
través de la pagina de FINAGRO siguiendo la ruta Operaciones en Linea, Solicitudes FAG
y el icono de Cargue masivos solicitudes FAG. El instructivo y el formato del archivo se
encuentran en el Anexo: Manual de Ayuda Preinscripciéon FAG en el Titulo Il Garantias
del Manual de Servicios.

Una vez se ha cargado el archivo y realizado las validaciones de estructura y negocio, se
genera archivo de respuesta, en donde se informa el niumero de la garantia o la causal
de rechazo de la garantia.

Cuando cualquiera de los intermediarios financieros autorizados, solicitan la garantia
FAG, estan certificando: a) Que evaluaron el riesgo crediticio de la operacién. b) Que el
intermediario financiero explicéd al titular del crédito la naturaleza del FAG y que en
consecuencia certifica igualmente que éste conoce y entiende la naturaleza de la
garantia, que aceptd los efectos juridicos y deberes derivados de su otorgamiento y
eventual pago, por lo cual suscribié el documento respectivo aceptado por FINAGRO.

Dada la naturaleza contractual de la garantia, las solicitudes de garantia, su expedicidn y
pago, no implican actuaciones de caracter administrativo, ni dan derecho a recursos de
esa naturaleza.
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Si el intermediario financiero registra la operacion incurriendo en inconsistencias
diferentes al valor a financiar, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes a la
fecha de desembolso, podra solicitar la modificacion mediante el mecanismo dispuesto
por la Direccién de Registro de Operaciones-, adjuntando los soportes respectivos.

La Direccién de Registro de Operaciones de FINAGRO dispondrd de cuatro (4) dias
habiles contados desde la fecha de presentacidon para dar respuesta a la modificacion
solicitada, sin perjuicio de lo cual, tratdndose de operaciones con FAG Especial, la
modificacion procederd de acuerdo a la disponibilidad de recursos del programa.

Si por omisién del intermediario financiero no se solicité la garantia del FAG, ni las
garantias complementarias con recursos de las entidades territoriales al momento de
registrar la operacidn ante la Direccidn Registro de Operaciones, de FINAGRO, éstas sélo
se podran expedir, si dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes a partir de la
fecha del desembolso, tramitan la correccidn respectiva.

Toda modificacidon de las condiciones del crédito respaldado (tasa de interés, plazos,
plan de amortizacidn en lo referente a valores y periodicidad), debera ser registrada por
el intermediario financiero ante FINAGRO, en los términos dispuestos en el Titulo Cuarto
del presente Manual, con excepcidon de la reestructuracion de créditos que no implique
ampliacion del plazo total del mismo, eventos en los cuales la reestructuracion se
entenderad registrada e informada por el Intermediario Financiero a FINAGRO, mediante
el archivo de saldos que mensualmente remite a la Direccién de Administracién de
Garantias.

Se podra renovar la garantia cuando encontrandose en tramite de pago un certificado el
intermediario financiero llega a un acuerdo de normalizacién de cartera con el titular del
crédito. Si el cliente se pone al dia con la obligacidon que se encuentra en tramite de
pago, y este hecho se reporta en el archivo de saldos mensual, la garantia pasara al
estado vigente.

Si la operacién no aparece activa en los registros de la Direccion de Registro de
Operaciones, el intermediario financiero debera presentar una nueva operacion ante ésa
Direccion dentro de la vigencia de la garantia; si no la presenta, en el evento de tramitar
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nuevamente el pago, se tomara la fecha de cancelacion registrada en la Direccién de
Registro de Operaciones, como fecha de entrada en mora.

Cuando la normalizacidn se presente por consolidacion de pasivos, y las operaciones de
los certificados a renovar se encuentran activas en la Direccion de Registro de
Operaciones, las podran cancelar por el cédigo 24.

Cuando se consoliden en una sola operacién mas de dos (2) obligaciones, y unas cuenten
con garantias vigentes del FAG y otras no, el valor a garantizar para la operacion a
consolidar resulta de la ponderacion de los valores garantizados vigentes. Para mayor
claridad se presenta el siguiente ejemplo:

Obligaciéon 1: saldo a capital incluido en la consolidacion $56.000.000 con garantia
vigente por el 70% para un valor garantizado de $39.200.000.

Obligacion 2: saldo a capital incluido en la consolidacién $78.500.000 con garantia
vigente por el 50% para un valor garantizado de $39.250.000.

Obligacién 3: Saldo a capital incluido en la consolidacién $33.700.000 sin garantia FAG,
por lo tanto el valor garantizado es SO.

Valor de la consolidaciéon: $168.200.000

Valor de las garantias vigentes que se incluyen en la consolidacién: $78.450.000.
Valor de la garantia que se renovara para la consolidacién: $78.450.000.

Cobertura de garantia FAG para la consolidacion: 46,64% ($78.450.000/5168.200.000).

Cuando del resultado de la ponderacion la cobertura que resulte tenga decimales, en la
forma 126 siempre el porcentaje de cobertura debe ser sin decimales y se debe tomar la
parte entera sin aproximaciones.

Para el ejemplo, la cobertura que se debe registrar para la nueva operacion es: 46%.
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3.2 Expedicion de la garantia

Por norma general, salvo casos excepcionales o de fuerza mayor, la expedicion de la
garantia se efectuara al dia habil siguiente del registro de la operacion en la Direccién de
de Registro de Operaciones, de lo cual se informara a los intermediarios financieros.

Cuando la garantia se solicita con anterioridad al registro de la operacion ante la
Direccidon de Registro de Operaciones, la cuenta de cobro y la planilla de expedicién
seran enviadas a los Intermediarios Financieros una vez que la operacion sea presentada
y quede en firme en AGROS.

Los Intermediarios Financieros deberdn registrar ante la Direccion de Registro de
Operaciones de FINAGRO a mas tardar el dia 10 del siguiente mes, las operaciones a las
cuales les fueron solicitadas la garantia antes del registro de la operacidon en AGROS, de
lo contrario el FAG procedera a anular la garantia preaprobada.

Previo a la generacién de la cuenta de cobro y la planilla de expedicién, el FAG realizara
nuevamente las validaciones requeridas para la expedicion de la garantia al
Intermediario Financiero, y los beneficiarios que al momento del registro de la operacion
tengan garantias en mora o pagadas no tendran acceso al FAG, asi previamente se les
haya dado niumero de certificado de garantia.

La planilla de expedicion tendra la siguiente informacidon: numero del certificado de
garantia, nombre e identificacion del beneficiario del crédito garantizado, nombre del
intermediario financiero y sucursal, departamento al cual pertenece la sucursal, llave del
crédito, numero del titulo valor, fecha de suscripcion del pagaré, plazo y periodo de
gracia, valor del crédito, porcentaje de cobertura, valor de la garantia, porcentaje de
comisiéon aplicado, valor de la comision causada, IVA causado, y el total causado
(comisidon mas IVA). Para la estimacién de los anteriores valores, el sistema los ajusta al
peso siguiente cuando el resultado arroje fracciones superiores a cincuenta (50)
centavos, o al peso anterior cuando el resultado arroje fracciones iguales o inferiores a
cincuenta (50) centavos.
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3.3 Pago de la garantia

3.3.1 Requisitos comunes que aplican para el pago de la garantia

3.3.1.1 Los documentos requeridos en cada uno de los procedimientos de pago
relacionados a continuacion, aplicaran para los créditos nuevos con garantias expedidas
a partir del 14 de julio de 2015 y tramitados a través del nuevo portal establecido por la
pagina web de FINAGRO, siguiendo el link operaciones en linea y el icono de FAG
Reclamacion Garantias, dentro de los plazos establecidos, completa y correctamente
diligenciados y legibles, cumpliendo con todos los requisitos normativos; en caso
contrario se daran por no recibidos. Por lo tanto, la fecha que se tendra en cuenta para
verificar que el tramite se realizd dentro de los términos, sera la registrada en el nuevo
portal, en la que se hayan registrado la totalidad de documentos y con el lleno de
requisitos.

3.3.1.2 Si la solicitud de reclamacién junto con su documentacion se tramité dentro de la
fecha de la vigencia de la garantia, pero no cumple con los requisitos exigidos, se
concederd el plazo que le falta para cumplir su vigencia, con el fin de que el
intermediario financiero haga las aclaraciones o correcciones correspondientes.

3.3.1.3 Para las solicitudes de reclamaciéon cuyo tramite se inici6 de manera fisica ante
FINAGRO, antes de entrar en operacion el nuevo portal, si se requiere hacer aclaraciones
0 correcciones por correcciones por inadmisiones o rechazos, se seguiran tramitando en
forma fisica y solo se tramitaran con fecha de recepcién de la comunicacién radicada en
la ventanilla de correspondencia de la oficina de Gestion Documental de FINAGRO.

3.3.1.4 Se entiende que cuando un intermediario financiero solicita el pago de la
garantia bajo los procedimientos concursales que se reglamentan mds adelante, es
porque presentd la obligacidn garantizada por el FAG para su reconocimiento dentro del
tramite concursal correspondiente y dentro de los términos establecidos en el mismo.

3.3.2 Documentos comunes para todos los procedimientos
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Estos son los documentos que se deben enviar para la reclamacién de pago
independientemente del procedimiento que se siga (ordinario o procesos concursales),
con excepcion del numeral 3.3.1.1, caso en el cual solamente se debera cumplir con lo
dispuesto en el numeral 3.3.2.1.

3.3.2.1 Solicitud pago de garantias Anexo Il.Il del presente Titulo, diligenciado en todos
sus apartes, ya sea en medio fisico o via web.

3.3.2.2 Pagaré que instrumente la obligacidon garantizada diligenciado.

3.3.2.3 Certificacién de la gestion de cobranza extrajudicial realizada entre la entrada en
mora y la presentaciéon de la solicitud de pago, dicha certificacién se podra realizar en
forma masiva.

3.3.2.4 Cuando el incumplimiento en el pago del crédito obedezca a una desviacion de
recursos o a la no ejecucion de la inversion, se debe anexar copia de la correspondiente
denuncia penal por desviacion de crédito oficialmente regulado.

3.3.3 Procedimientos para hacer efectivo el pago de la garantia
3.3.3.1 Pago de la garantia en procedimiento ordinario

Para solicitar el pago de la garantia, ésta deberd encontrarse vigente. Adicionalmente, el
intermediario financiero debera cumplir los requisitos que se enuncian a continuacion,
dentro de los cuatrocientos cincuenta (450) dias calendario posteriores a la entrada en
mora del crédito garantizado, para lo cual, debe enviar los documentos relacionados en
el numeral 3.3.2, y tener en cuenta lo siguiente:

3.3.3.1.1 Para los créditos cuyo saldo de capital en mora oscile entre 0 y 1 smmlv, el
pagaré que instrumente la obligacion objeto de garantia deberd quedar bajo custodia
del intermediario financiero durante 3 afios, contados a partir del pago de la garantia, y
en caso de que FINAGRO lo solicite, lo debera enviar diligenciado.
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3.3.3.1.2 Para los créditos con saldo de capital en mora superior a 1 smmlv y hasta 7,5
smmlv procederd la reclamaciéon no antes de los ciento ochenta (180) dias calendario
siguientes a la fecha de entrada en mora.

3.3.3.1.3 Para los créditos cuyo saldo de capital en mora sea superior a 7,5 y hasta 12,5
smmlyv, el intermediario financiero podra optar por una de las siguientes alternativas:
Con Cobranza Judicial y sin Cobranza Judicial. En cualquier alternativa la reclamacién
procederd no antes de los ciento ochenta (180) dias calendario siguientes a la fecha de
entrada en mora del crédito garantizado. Si se opta por la primera, el intermediario
financiero debera enviar ademads de los documentos relacionados en el numeral 3.3.2,
los siguientes y se le pagara el 100% del valor de la garantia:

* Copia de la demanda y sus modificaciones. En el evento en que se solicite
sustitucion o reforma de la demanda, se debera enviar copia del auto que las
acepta.

* Copia del mandamiento de pago y el auto que decreta medidas cautelares.

En este caso la certificacidon de la gestidn extrajudicial debe ser la realizada dentro de los
ciento ochenta (180) dias calendario siguientes a la fecha de entrada en mora, y en todo
caso dentro del lapso de tiempo que transcurra hasta presentar la reclamacién, dicha
certificaciéon se podra realizar en forma masiva, sin perjuicio de que, efectuado el pago
de la garantia, el intermediario financiero deba continuar con la gestién de cobro
extrajudicial y reportarla en el formato establecido por FINAGRO para tal fin.

Si el intermediario financiero opta por una reclamacioén sin cobro judicial, debera enviar
los documentos citados en el numeral 3.3.2, acompanados de una comunicacion en la
gue indique que se acoge a éste mecanismo, evento en el cual se le pagara el 50% del
valor de la garantia.

3.3.3.1.4 Para los créditos cuyo saldo de capital en mora supere los 12,5 smmlv
procedera la reclamacién en los términos dispuestos en el numeral 3.3.3.1.3 y siempre
con cobro judicial, dado que el intermediario financiero no podra optar por una
reclamacion sin cobro judicial.
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En los casos que FINAGRO opte por instaurar la demanda en forma directa, la garantia se
pagara cuando el intermediario financiero entregue a FINAGRO a su satisfaccion, los
documentos necesarios para tales efectos, tales como el titulo valor y las garantias
diferentes al FAG, con que cuente la operacion.

En aquellos casos en los que encontrandose en tramite la solicitud de pago de la garantia
bajo el procedimiento ordinario, el deudor es admitido en procesos concursales o de
liguidacion, el procedimiento se debera adecuar al trdmite que corresponda para lo cual
se suspenderan los términos para la reclamacion, de manera que, dentro de los términos
establecidos en la Ley para el respectivo tramite, el intermediario financiero pueda
remitir los documentos requeridos para el pago de la garantia.

3.3.3.2 Pago de la garantia en procesos de Reorganizacion Empresarial Ley 1116 de
2006

En los procesos de Reorganizacién Empresarial Ley 1116 de 2006, el pago de las cuotas
vencidas se efectuard contra la acreditacidon de la admisidon del deudor al proceso vy el
valor a pagar por parte del FAG corresponderd al valor garantizado de capital de las
cuotas del crédito, que de conformidad con el plan de pagos sin aplicacion de clausula
aceleratoria, se hubieran encontrado vencidas al momento de la fecha de la solicitud del
proceso, una vez aprobado el auto de admision. Para el efecto, el intermediario
financiero debera presentar ademas de los documentos relacionados en el numeral
3.3.2, los siguientes:

3.3.3.2.1 Copia de la providencia que decreta la apertura del proceso de Reorganizacion.

3.3.3.2.2 Documento en el que conste la presentacion del crédito garantizado por el FAG
dentro del respectivo proceso.

En el evento de reorganizacion empresarial, todos los términos inherentes al certificado
de garantia se suspenden y el FAG renovara el certificado original sobre el saldo no
pagado en los términos del Acuerdo que se firme. En caso de fracaso y terminacion de la
negociacion, el intermediario financiero debera hacer valer el crédito ante la liquidacion,
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en cuyo evento se regulara su reclamacién conforme a lo consagrado en el numeral
3.3.3.4.

Si por cualquier causa atribuible al intermediario financiero, y una vez se hubieren
agotado todas las oportunidades procesales disponibles, la obligacidon no fuere admitida
parcial o totalmente, el intermediario financiero se compromete a reintegrar al FAG,
dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes contados a partir de la fecha en la
gue quede ejecutoriada la respectiva providencia, la parte proporcional que corresponda
a las sumas que le fueron satisfechas en caso de reconocimiento parcial de la obligacion,
o la totalidad de las mismas si la obligacién en definitiva no es admitida dentro del
correspondiente proceso. En cualquiera de estos eventos, el intermediario financiero
reconocera a favor del FAG intereses liquidados a la maxima tasa legal permitida sobre
los valores objeto de reintegro, por el lapso que transcurra entre la fecha de pago de la
garantia y el dia en el que se realice la devolucion.

Agotado el término previsto sin que el reintegro de los dineros se hubiere efectuado, el
intermediario financiero reconocerd intereses de mora a la tasa mas alta legalmente
permitida que se encuentre vigente el dia en el que definitivamente se satisfaga el pago,
calculada sobre los recursos no entregados oportunamente y desde el dia del
vencimiento del referido plazo.

3.3.3.3 Pago de la garantia en procesos de validacion de los acuerdos extrajudiciales
de reorganizacion empresarial Ley 1116 de 2006

Existiendo proceso de Validacion de Acuerdo de Reorganizacion, el pago de las cuotas
vencidas se efectuard contra la acreditacion del Auto de apertura del proceso Validacion
Judicial del Acuerdo Extrajudicial de Reorganizacion, y el valor a pagar por parte del FAG
correspondera al valor garantizado de capital de las cuotas del crédito que de
conformidad con el plan de pagos, sin aplicacion de clausula aceleratoria, se hubieran
encontrado vencidas al momento de la fecha de la solicitud del proceso, una vez
aprobado el auto de admision. Para el efecto el intermediario financiero deberd
presentar, ademas de los documentos relacionados en el numeral 3.3.2, los siguientes:
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3.3.3.3.1 El auto de apertura del proceso Validacion Judicial del Acuerdo Extrajudicial de
Reorganizacion.

3.3.3.3.2 El acuerdo extrajudicial.

3.3.3.3.3 Documento en el que conste la presentacion del crédito garantizado por el FAG
dentro del respectivo proceso.

En el evento de Validacién Judicial del Acuerdo Extrajudicial de Reorganizacion, todos los
términos inherentes al certificado de garantia se suspenden y el FAG renovara el
certificado original sobre el saldo no pagado en los términos del Acuerdo Validado. En
caso de fracaso y terminacidon de la negociacidn, el intermediario financiero deberd
hacer valer el crédito ante la liquidacion, en cuyo evento se regulard su reclamacion
conforme a lo consagrado en el numeral 3.3.3.4.

Si por cualquier causa atribuible al intermediario financiero, y una vez se hubieren
agotado todas las oportunidades procesales disponibles, la obligacion no fuere
reconocida parcial o totalmente, el intermediario financiero se compromete a reintegrar
al FAG, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes contados a partir de la fecha
en la que quede ejecutoriada la respectiva providencia, la parte proporcional que
corresponda a las sumas que le fueron satisfechas en caso de reconocimiento parcial de
la obligacidn, o la totalidad de las mismas si la obligacién en definitiva no es reconocida
dentro del correspondiente tramite. En cualquiera de estos eventos, el intermediario
financiero reconocera a favor del FAG intereses liquidados a la mdxima tasa legal
permitida sobre los valores objeto de reintegro, por el lapso que transcurra entre la
fecha de pago de la garantia y el dia en el que se realice la devolucidn.

Agotado el término previsto sin que el reintegro de los dineros se hubiere efectuado, el
intermediario financiero reconocera intereses de mora a la tasa mas alta legalmente
permitida que se encuentre vigente el dia en el que definitivamente se satisfaga el pago,
calculada sobre los recursos no entregados oportunamente y desde el dia del
vencimiento del referido plazo.

3.3.3.4 Pago de la garantia en los procesos de liquidacion judicial Ley 1116 de 2006.
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El pago de la garantia se hara contra la acreditacién de la Providencia de apertura al
respectivo tramite. Para el efecto el intermediario financiero debera presentar los
documentos relacionados en el numeral 3.3.2, y los siguientes:

3.3.3.4.1 Copia de la providencia que ordene la apertura al respectivo tramite.

3.3.3.4.2 Documento en el que conste la presentacion del crédito garantizado por el FAG
dentro del respectivo proceso.

Si por cualquier causa atribuible al intermediario financiero, y una vez se hubieren
agotado todas las oportunidades procesales disponibles, la obligacién no fuere
reconocida parcial o totalmente, el intermediario financiero se compromete a reintegrar
al FAG, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes contados a partir de la fecha
en la que quede ejecutoriada la respectiva providencia, la parte proporcional que
corresponda a las sumas que le fueron satisfechas en caso de reconocimiento parcial de
la obligacidn, o la totalidad de las mismas si la obligaciéon en definitiva no es reconocida
dentro del correspondiente proceso. En cualquiera de estos eventos, el intermediario
financiero reconocera a favor del FAG intereses liquidados a la mdxima tasa legal
permitida sobre los valores objeto de reintegro, por el lapso que transcurra entre la
fecha de pago de la garantia y el dia en el que se realice la devolucion.

Agotado el término previsto sin que el reintegro de los dineros se hubiere efectuado, el
intermediario financiero reconocera intereses de mora a la tasa mas alta legalmente
permitida que se encuentre vigente el dia en el que definitivamente se satisfaga el pago,
calculada sobre los recursos no entregados oportunamente y desde el dia del
vencimiento del referido plazo.

No obstante, cuando el proceso se inicie como consecuencia del fracaso de un tramite
de reorganizacion empresarial o validacion de los acuerdos extrajudiciales de
reorganizacion empresarial, sélo procedera el pago del saldo de la garantia en el evento
en el que en dichos tramites se encontrare reconocida en debida forma la obligacidn,
conforme a lo dispuesto en los numerales 3.3.3.2 y 3.3.3.3.
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3.3.3.5 Pago de la garantia en los procesos de liquidacion, acuerdo de adjudicacion de
bienes Ley 1116 de 2006.

El pago de la garantia se hara contra la acreditacion de la Providencia que ordena la
celebracidn del acuerdo. Para el efecto, el intermediario financiero debera presentar los
documentos relacionados en el numeral 3.3.2, y anexar los siguientes:

3.3.3.5.1 Copia del auto que ordena la celebracion del acuerdo.
3.3.3.5.2 El Auto de calificacidén y graduacion de créditos.

3.3.3.5.3 Documento en el que conste la presentacién del crédito garantizado por el FAG
dentro del respectivo proceso.

Si por cualquier causa atribuible al intermediario financiero, y una vez se hubieren
agotado todas las oportunidades procesales disponibles, la obligacion no fuere
reconocida parcial o totalmente, el intermediario financiero se compromete a reintegrar
al FAG, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes, contados a partir de la
fecha en la que quede debidamente ejecutoriada la providencia correspondiente, la
parte proporcional que corresponda a las sumas que le fueron satisfechas, en caso de
reconocimiento parcial de la obligacion, o la totalidad de las mismas si la obligacion en
definitiva no es reconocida dentro del correspondiente proceso. En cualquiera de estos
eventos, el intermediario financiero reconocera a favor del FAG intereses liquidados a la
maxima tasa legal permitida sobre los valores objeto de reintegro, por el lapso que
transcurra entre la fecha de pago de la garantia y el dia en el que se realice la
devolucion.

Agotado el término previsto sin que el reintegro de los dineros se hubiere efectuado, el
intermediario reconocera intereses de mora a la tasa mas alta legalmente permitida que
se encuentre vigente el dia en el que definitivamente se satisfaga el pago, calculada
sobre los recursos no entregados oportunamente y desde el dia del vencimiento del
referido plazo.

No obstante, cuando el proceso se inicie como consecuencia del fracaso de un tramite
de reorganizacion empresarial o validacion de los acuerdos extrajudiciales de
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reorganizacion empresarial sélo procedera el pago del saldo de la garantia en el evento
en el que en dichos trdmites se encontrare reconocida en debida forma la obligacion,
conforme a lo dispuesto en los numerales 3.3.3.2 y 3.3.3.3.

3.3.3.6 Pago de la garantia en los procesos de negociacion de deudas de personas
naturales no comerciantes

El pago de la garantia se efectuard contra la acreditacién de la providencia o certificacién
de la aceptacion al tramite de negociacién de deudas y el valor a pagar por parte del FAG
correspondera al valor garantizado de capital de las cuotas del crédito que de
conformidad con el plan de pagos, sin aplicacion de clausula aceleratoria, se hubieran
encontrado vencidas al momento de la fecha de la solicitud al proceso. Para el efecto el
intermediario financiero debera presentar los documentos relacionados en el numeral
3.3.2, y anexando igualmente los siguientes:

3.3.3.6.1 Providencia o certificacién en que conste la aceptacién al trdmite de
negociacion de deudas, proferido por el érgano ante el cual se haya iniciado el tramite.

3.3.3.6.2 Documento en el que conste la presentacidn del crédito garantizado por el FAG
dentro del respectivo proceso.

3.3.3.6.3 La propuesta de negociacion presentada por el deudor y la relacidon de bienes.
En ningun caso el Acuerdo de pagos implicara novacién de la obligacidon garantizada.

Si por cualquier causa atribuible al intermediario financiero, y una vez se hubieren
agotado todas las oportunidades procesales disponibles, la obligacion no fuere
reconocida parcial o totalmente, el intermediario financiero se compromete a reintegrar
al FAG, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes, contados a partir de la
fecha en la que quede debidamente ejecutoriada la providencia correspondiente, la
parte proporcional que corresponda a las sumas que le fueron satisfechas, en caso de
reconocimiento parcial de la obligacion, o la totalidad de las mismas si la obligacion en
definitiva no es reconocida dentro del correspondiente proceso. En cualquiera de estos
eventos, el intermediario financiero reconocera a favor del FAG intereses liquidados a la
maxima tasa legal permitida sobre los valores objeto de reintegro, por el lapso que
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transcurra entre la fecha de pago de la garantia y el dia en el que se realice la
devolucién.

Agotado el término previsto sin que el reintegro de los dineros se hubiere efectuado, el
intermediario reconocera intereses de mora a la tasa mas alta legalmente permitida que
se encuentre vigente el dia en el que definitivamente se satisfaga el pago, calculada
sobre los recursos no entregados oportunamente y desde el dia del vencimiento del
referido plazo.

En el evento de negociacion de deudas de personas naturales no comerciantes, todos los
términos inherentes al certificado de garantia se suspenden y el FAG renovara el
certificado original sobre el saldo no pagado de conformidad con lo normado en este
acapite, en concordancia con las condiciones del acuerdo si lo hubiere. En caso de
fracaso y terminacion de la negociacion, el intermediario financiero debera hacer valer el
crédito ante la liquidacidon patrimonial del deudor persona natural no comerciante, en
cuyo evento se regulara su reclamacién conforme a lo consagrado en el numeral 3.3.3.8.

3.3.3.7 Pago de la garantia en los procesos de validacion de acuerdo de personas
naturales no comerciantes

El pago de la garantia se efectuard contra la acreditacion de la providencia o certificacion
de la aceptacion al tramite de la validacidon del acuerdo de negociacidon de deudas y el
valor a pagar por parte del FAG correspondera al valor garantizado de capital de las
cuotas del crédito que de conformidad con el plan de pagos, sin aplicacion de cldusula
aceleratoria, se hubieran encontrado vencidas al momento de la fecha de Ia solicitud al
proceso. Para el efecto el intermediario financiero deberd presentar los documentos
relacionados en el numeral 3.3.2, y anexar los siguientes:

3.3.3.7.1 Certificacion o providencia en la que conste la aceptacion al tramite de
convalidacién del Acuerdo en Negociacion de deudas.

3.3.3.7.2 Documento en el que conste la presentacion del crédito garantizado por el FAG
dentro del respectivo proceso.

3.3.3.7.3 Copia del Acuerdo.
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Si por cualquier causa atribuible al intermediario financiero, y una vez se hubieren
agotado todas las oportunidades procesales disponibles, la obligacién no fuere
reconocida parcial o totalmente, el intermediario financiero se compromete a reintegrar
al FAG, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes, contados a partir de la
fecha en la que quede debidamente ejecutoriada la providencia correspondiente, la
parte proporcional que corresponda a las sumas que le fueron satisfechas, en caso de
reconocimiento parcial de la obligacion, o la totalidad de las mismas si la obligacion en
definitiva no es reconocida dentro del correspondiente proceso. En cualquiera de estos
eventos, el intermediario financiero reconocera a favor del FAG intereses liquidados a la
maxima tasa legal permitida sobre los valores objeto de reintegro, por el lapso que
transcurra entre la fecha de pago de la garantia y el dia en el que se realice la
devolucion.

Agotado el término previsto sin que el reintegro de los dineros se hubiere efectuado, el
intermediario reconocera intereses de mora a la tasa mas alta legalmente permitida que
se encuentre vigente el dia en el que definitivamente se satisfaga el pago, calculada
sobre los recursos no entregados oportunamente y desde el dia del vencimiento del
referido plazo.

En el evento de convalidacién del acuerdo de personas naturales no comerciantes, todos
los términos inherentes al certificado de garantia se suspenden y el FAG renovara el
certificado original sobre el saldo no pagado de conformidad con lo normado en este
acapite, en concordancia con las condiciones del acuerdo si lo hubiere. En caso de
fracaso y terminacion de la negociacion, el intermediario financiero deberda hacer valer el
crédito ante la liquidacidon patrimonial del deudor persona natural no comerciante, en
cuyo evento se regulara su reclamacion conforme a lo consagrado en el numeral 3.3.3.8.

3.3.3.8 Pago de la garantia en los procesos de liquidacion patrimonial del deudor
persona natural no comerciante

El pago de la garantia se hara contra la acreditacién de la Providencia de apertura al
respectivo tramite. Para el efecto, el intermediario financiero debera presentar los
documentos relacionados en el numeral 3.3.2, y anexar los siguientes:
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3.3.3.8.1 Providencia de apertura emitida por la autoridad competente que ordene la
apertura al respectivo tramite.

3.3.3.8.2 Documento en el que conste la presentacion del crédito garantizado por el FAG
dentro del respectivo proceso.

Si por cualquier causa atribuible al intermediario financiero, y una vez se hubieren
agotado todas las oportunidades procesales disponibles, la obligacién no fuere
reconocida parcial o totalmente, el intermediario se compromete a reintegrar al FAG,
dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes, contados a partir de la fecha en la
gue quede debidamente ejecutoriada la providencia correspondiente, la parte
proporcional que corresponda a las sumas que le fueron satisfechas, en caso de
reconocimiento parcial de la obligacion, o la totalidad de las mismas si la obligacion en
definitiva no es reconocida dentro del correspondiente proceso. En cualquiera de estos
eventos, el intermediario financiero reconocera a favor del FAG intereses liquidados a la
maxima tasa legal permitida sobre los valores objeto de reintegro, por el lapso que
transcurra entre la fecha de pago de la garantia y el dia en el que se realice la
devolucién.

Agotado el término previsto sin que el reintegro de los dineros se hubiere efectuado, el
intermediario reconocera intereses de mora a la tasa mas alta legalmente permitida que
se encuentre vigente el dia en el que definitivamente se satisfaga el pago, calculada
sobre los recursos no entregados oportunamente y desde el dia del vencimiento del
referido plazo.

No obstante, cuando el proceso se inicie como consecuencia del fracaso de un tramite
de un proceso de negociacion de deudas o un proceso de validacion del acuerdo de
personas naturales no comerciantes, solo procedera el pago del saldo de la garantia en
el evento en el que en dichos tramites se encontrare reconocida en debida forma la
obligaciéon, conforme a lo dispuesto en los numerales 3.3.3.6 y 3.3.3.7.

3.4 Situaciones especiales
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* Si el intermediario financiero devuelve el valor que le fue pagado por el FAG,
dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes al pago de la garantia, no
se le liquidaran intereses; caso contrario, deberdan cancelar intereses
moratorios a la tasa maxima legal permitida.

* En cualquier momento en el que FINAGRO verifique la ocurrencia de una
causal de pérdida de validez y no pago previstas en este Titulo, incluso
después de haber pagado una garantia, podrd asi declararlo, sin que haya
lugar a devolucion de las comisiones causadas. En este caso el intermediario
financiero debera, dentro del término de sesenta (60) dias calendario
siguientes a la comunicacion de FINAGRO, reintegrar al FAG el valor pagado
de la garantia, para lo cual, se enviara una cuenta de cobro al intermediario
financiero. En caso de no efectuar el reintegro dentro del citado plazo, se le
cobraran intereses moratorios a la maxima tasa permitida.

* Sila garantia se encuentra vigente o en tramite de reclamacién para el pago,
la declaratoria de pérdida de validez se efectuara mediante negativa al pago,
decision que podra ser controvertida por el intermediario financiero ante la
Vicepresidencia de Garantias y/o ante el Comité técnico de FINAGRO. En caso
contrario, se adelantard un trdmite que permita la contradiccién al
intermediario financiero en los términos e instancias que reglamente
FINAGRO.

* El trdmite para la verificacién de la ocurrencia de la causal de no pago vy
pérdida de validez de una garantia que fue pagada, sélo podra iniciarse por
parte de FINAGRO dentro de los 3 anos siguientes a su pago, y entre el inicio
del procedimiento y su terminacidén no podran transcurrir mas de 2 afios.

Los pagos respecto de los cuales no se inicie o termine el procedimiento de
verificacion, en los plazos sefialados, quedaran en firme.

* A solicitud del intermediario financiero, las decisiones adoptadas por la
Direccion de Administracion de Garantias respecto de la expedicion,
renovacion o pago de éstas podran ser revisadas en primer lugar por la
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Vicepresidencia de Garantias y en segundo lugar por el Comité técnico de
FINAGRO.

* El pago de la obligacién garantizada extingue de pleno derecho la garantia,
incluso cuando el pago ha sido efectuado por un tercero con o sin el
consentimiento del deudor, o contra su voluntad, de manera tal que el
tercero que paga una obligacion garantizada por el FAG no se hace
beneficiario de la garantia.

3.5 Suspension del tramite de pago de garantia

Cuando el intermediario financiero y el beneficiario del crédito lleguen a un acuerdo de
pago extrajudicial que implique la suspensidn del proceso, el tramite de pago de garantia
se podrd suspender hasta por treinta (30) dias calendario, prorrogables por 30 dias
calendario adicionales.

Esta determinacion se debera informar a FINAGRO mediante comunicacion escrita,
dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes a la fecha de realizacion del acuerdo
con el cliente, caso contrario, el FAG procedera al pago de la garantia.

3.6 Tiempo y forma de pago

Verificado por el FAG el cumplimiento de los requisitos para el pago de la garantia y
recibida la totalidad de documentos, tanto los requeridos en la reglamentacién como los
gue soporten las aclaraciones o explicaciones que el FAG se haya visto precisado a
solicitar cuando la documentacion aportada por el intermediario financiero contenga
inconsistencias, incongruencias o no sea legible, se procedera al pago de la garantia en
un plazo no mayor a sesenta (60) dias calendario.

3.7 Politicas de Recuperacion de las obligaciones
generadas por el FAG pagado
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3.7.1 Objetivo

De conformidad con lo dispuesto en la reglamentacion respectiva, el presente Capitulo
regula las relaciones que surgen con los intermediarios financieros beneficiarios de la
garantia FAG, asi como con los titulares de créditos con FAG pagado, definiendo politicas
de recuperacién y venta de las obligaciones a Central de Inversiones S.A. CISA S.A.

3.7.2 Politica de gestion de recuperacion
3.7.2.1 Sujetos

*  FINAGRO, como administrador del FAG.
* Los intermediarios financieros como beneficiarios del FAG.
* Las personas naturales o juridicas, titulares de créditos con garantia pagada.

3.7.2.2 Subrogacion de derechos

FINAGRO, en representacion del Fondo Agropecuario de Garantias FAG, se subroga en
los derechos que se deriven de la obligacién reclamada, hasta la concurrencia de las
sumas pagadas, sin perjuicio de lo cual, el abogado contratado por el intermediario
financiero continuard representando al FAG por cuenta y a cargo de dicho intermediario
financiero. Es obligacidon del intermediario financiero informar a FINAGRO sobre el
estado y avance de los procesos en los términos que éste determine en caso de ser
necesario, y a solicitar aprobaciéon previa a FINAGRO para las conciliaciones y acuerdos
de pago a que haya lugar, incluso en los casos de acuerdos planteados dentro de los
tramites de procesos concursales.

El intermediario financiero estard obligado a suministrar cada cuatro (4) meses al FAG,
en los Anexos ILIII y Il.IV denominados “Formato del Informe Judicial” y “Formato del

|I’

Informe Extrajudicial”, segun corresponda, informacién sobre el estado y avance de los
procesos ejecutivos o concursales que se encuentren en curso, asi como la gestion
extrajudicial para la recuperaciéon de los recursos pagados por el FAG, y para cualquier

arreglo debera contar con la aprobacién de éste.
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En el evento en que el intermediario financiero realice un acuerdo o acepte la
sustitucion o liberacién de garantias sin aprobacion de FINAGRO, incluso en los tramites
de los procesos concursales atrds citados, salvo por orden de autoridad competente,
dicho intermediario quedara obligado a realizar la devolucién de los valores de garantia
cancelados, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes, adicionandolos con
intereses a la tasa de mora maxima legalmente permitida que se encuentre vigente en
caso de incumplir dicho plazo.

FINAGRO podra optar por hacerse parte directa en el proceso en cualquier momento
con posterioridad al pago del certificado, mediante poder otorgado al abogado que lo
adelanta. La actuacién anterior se utilizard Unicamente con fines de legitimacion
procesal, sin que ello impligue que el proceso no continle bajo la tutela y
responsabilidad de los intermediarios.

Considerando que dentro de cada proceso FINAGRO, como administrador del FAG, es
titular de un porcentaje del capital de los créditos garantizados pagados, el Fondo se
reserva el derecho de solicitar en cualquier momento al intermediario que revoque el
poder otorgado al abogado y que proceda al otorgamiento de poder a otro abogado,
procedimiento que se adelantara cuando existan irregularidades dentro del proceso por
falta de diligencia y gestién por parte del abogado externo, evento en el cual la entidad
otorgante del crédito deberd prestar toda su colaboracién. En este caso, de presentarse
incidente de regulacion de honorarios, el intermediario financiero responderd y
declarard a paz y salvo al FAG.

3.7.2.3 Recuperaciones

* FINAGRO, podra acogerse a las politicas de recuperacién de los intermediarios
financieros, y celebrar directamente o a través de los mismos, acuerdos de
pago con los titulares de los créditos, los cuales podran incluir la condonacion
de intereses.

* FINAGRO, podra realizar acuerdos de recuperacion en virtud de los cuales
otorgara descuentos a los productos agropecuarios que podran incluir
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condonacién de intereses y quitas a capital, para las garantias pagadas hasta
31 de diciembre de 2013, de acuerdo con el marco legal que regula el FAG.

* En relacion con las sumas pagadas por el deudor recibidas directamente por
FINAGRO no existira participacion en dicho pago a favor del intermediario
financiero.

* Las entidades financieras podran proponer al FAG acuerdos de pago, que
posibiliten a los deudores el pago de las sumas pagadas por éste, cuya
aprobacion o rechazo serda comunicado tanto al intermediario financiero como
al deudor.

* El proceso de recuperacion siempre sera iniciado por el intermediario
financiero, a su cargo y costo, como requisito para el pago de la garantia.

* Con la solicitud y obtencidn de la garantia, la entidad otorgante del crédito
acepta que en el evento de recibir pagos en dinero o en especie por concepto
de recuperacién de las garantias pagadas por el FAG, debera entregar a éste,
dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes, la proporciéon que le
corresponda de los valores recobrados, de acuerdo con el porcentaje de la
cobertura de la obligacién garantizada y hasta concurrencia del monto pagado
por el FAG, adicionado con intereses y gastos que se hayan causado y que le
sean adeudados, sin que exista preferencia a favor del intermediario
financiero en relacion con las sumas recaudadas del deudor. En caso que se
supere dicho plazo debera pagar intereses de mora a la mdxima tasa
legalmente permitida.

El pago del certificado del FAG no constituye abono a la obligacion
demandada, porque se realiza como garantia a los intermediarios financieros
y no como un beneficio para el deudor, razén por la cual se debe continuar el
proceso hasta el recaudo total de la obligacion.

Por lo tanto, en la medida en la que reciban pagos del crédito respaldado por
el FAG y pagado por éste, los intermediarios financieros deben informar
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oportunamente a FINAGRO, especificando el monto recuperado y anexando
constancia de la consignacioén por lo que le corresponde al FAG.

* Para aplicar el registro de las recuperaciones de certificados de garantia que el
FAG haya reconocido, el intermediario financiero deberd remitir copia legible
de la consignacion o documento que la reemplace, en el que se pueda
apreciar claramente la fecha de la consignacion y el valor consignado en la
cuenta correspondiente del FAG. Igualmente debera informar el nombre,
numero de identificacion y el numero del certificado de garantia, asi como el
valor que se va a aplicar para cada certificado de garantia.

* Las recuperaciones seran aplicadas en el orden establecido por la Ley. Los
intereses que se causen sobre el capital pagado por el FAG, desde la fecha en
la que se haga efectivo el pago del certificado de garantia, hasta la fecha en la
que se realice la cancelacidon del valor pagado, serdn liquidados a la tasa
maxima legalmente permitida.

* Cuando el FAG haya pagado un certificado de Garantia, las entidades
otorgantes del crédito no podran retirar la demanda ejecutiva presentada
ante el juez competente, salvo los casos en los que se reciba el pago total de
la obligacidn, tanto lo correspondiente al intermediario financiero como al
FAG. De igual forma, tampoco se podran suspender los procesos, sin
autorizacion previa de FINAGRO.

Las decisiones que impliquen una suspensién o una terminacién de las
actuaciones judiciales o procesos de cobro de las obligaciones pagadas,
deberdn tomarse siempre de manera conjunta entre la entidad otorgante del
crédito y FINAGRO como administrador del FAG.

* En el evento que la entidad otorgante del crédito desee desistir del proceso
judicial, iniciado para el cobro de la obligacién pagada por el FAG, deberd
retornar a éste, dentro de los sesenta (60) dias calendarios siguientes al
desistimiento el valor recibido como pago de la garantia, mas los
rendimientos respectivos, valorados a la tasa de interés del respectivo crédito.
En caso que se supere dicho plazo debera pagar intereses de mora a la
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maxima tasa legalmente permitida. Si el intermediario financiero no continua
con el proceso, o persigue Unicamente el valor no garantizado, debera
rembolsar el valor pagado por el FAG, mas intereses de mora a la tasa maxima
legalmente permitida.

* Si por providencia ejecutoriada se llegare a decretar el desistimiento tacito, la
nulidad del proceso o la prescripcidn, por la inactividad o el incumplimiento
de una carga procesal a cargo del intermediario financiero o su apoderado,
dicho intermediario estara obligado a retornar al FAG, dentro de los sesenta
(60) dias calendarios siguientes a la providencia respectiva, el valor recibido
como pago de la garantia, mas los intereses de mora a la mdaxima tasa
legalmente permitida.

* En el evento en el que durante las negociaciones con los deudores, se plantee
la posibilidad de recibir bienes a titulo de dacién en pago, sera necesario que
el FAG se pronuncie de manera previa, expresa y por escrito acerca de la
procedencia o no de esta férmula de pago, frente a la parte de la obligacion
de la cual es titular. Si el FAG rechaza la dacion en pago, la entidad otorgante
del crédito no estard obligada a compartir la propiedad del bien con el FAG.

En caso de que la dacidén en pago recibida sélo por la entidad otorgante del
crédito no extinga totalmente la obligacion a su favor, continuard existiendo a
su cargo la obligacién de trasladar sumas de dinero al FAG por concepto de
recuperaciones de ese deudor. En el caso en que el FAG decida aceptar la
dacién en pago, le comunicara a la entidad otorgante del crédito las
condiciones de la negociacion de conformidad con sus politicas.

* En el evento de que el FAG haya reconocido una garantia y posteriormente el
intermediario financiero obtenga el reconocimiento del seguro de vida que
amparaba al deudor, deberd reintegrar al FAG, dentro de los 60 dias
calendario siguientes lo pagado por el certificado, en caso contrario, debera
pagar intereses de mora a la tasa maxima legal permitida por la ley.

3.7.2.4 Informacion de los procesos
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En los casos en que para el pago de la garantia se haya instaurado el proceso judicial, |a
entidad financiera debera continuar gestionandolo de manera diligente y estara obligada
a suministrar al FAG, informacion cada cuatro meses sobre el desarrollo del mismo, es
decir, con corte al 30 de abril, al 30 de agosto y al 30 de diciembre de cada afio, y debera
ser radicada en FINAGRO dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de corte, sin
perjuicio de reportar igualmente, las gestiones de cobro extrajudicial. Para tales efectos
deberan utilizar los Anexos ILIII y I.IV denominados “Formato del Informe Judicial” y
“Formato del Informe Extrajudicial”, segin corresponda. Dicha obligacién subsistird
hasta que el FAG haga uso de su facultad de vender a CISA las garantias pagadas o en los
casos en que el FAG realice un acuerdo directo con el deudor y el mismo se cumpla, es
decir, cuando se cancele totalmente la obligacién. En el evento en que el FAG efectue
ventas o arreglos de cartera, debera informar los mismos de manera oportuna a los
intermediarios financieros.

El FAG podra hacerse parte directamente en el proceso si asi lo estima conveniente, caso
en el cual, por virtud del pago de la garantia, el intermediario financiero respectivo le
debera prestar toda la colaboracidon que éste requiera.

En todo caso el intermediario financiero, estard obligado a realizar la cobranza
extrajudicial de las obligaciones cuya reclamacion se hizo con o sin proceso judicial, y
reportar la gestion cada cuatro meses en el formato establecido para tal fin.

Igualmente, en el formato dispuesto para el reporte de los procesos judiciales, el
intermediario financiero debe remitir la informaciéon con el avance de los procesos
concursales, anexando copia de las piezas procesales o documentos sobre los cuales se
fundamente el avance del mismo.

Cuando los intermediarios financieros incumplan con el reporte de informacién a que se
hizo referencia anteriormente, se le podra suspender la expedicidn de nuevas garantias.

3.7.2.5 Venta de las obligaciones del FAG a CISA S.A

Con base en la autorizacion otorgada en la Resolucion 2 de 2016 de la Comisién Nacional
de Crédito Agropecuario, a continuacidn se establecen los requisitos que deben cumplir
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los intermediarios financieros en el evento de que se llegue a vender a CISA su

porcentaje de las obligaciones que fueron reconocidas por el FAG:

Realizar la manifestacion de su intencion de venta, dando aprobacion a la
Base propuesta por el FAG.

En la comunicacidon de intencidon se debe incluir el plazo dentro del cual se
compromete a conseguir los respectivos paz y salvos por concepto de
honorarios de los abogados que gestionan la cartera.

En todo caso se entiende que producida la venta a CISA y por tanto operada la
subrogacién a su favor, NO SE TRASLADA NINGUN BENEFICIO DE LOS QUE
GOZA EL FAG tales como que los gastos judiciales son asumidos por el
Intermediario Financiero, o la obligacion de trasladar recursos por cada
recuperacion, o que el impulso del proceso esté en cabeza exclusiva del
intermediario financiero, entre otras.

Cuadro 2.1

COMISION ANUAL

Gran Mediano

Plazo del crédito (Rango en meses) Productor Productor

12 5,90% 5,10%
13 a 18 5,20% 4,50%
19 a 24 5,20% 4,50%
25 a 36 4,80% 4,10%
37 a 48 4,50% 3,90%
49 a 60 4,20% 3,60%
61 a 72 4,00% 3,50%
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Foruda para el Financiamiento.

73 a 84 3,80% 3,30%
85 a 96 3,70% 3,20%
97 a 108 3,60% 3,10%
109 a 120 3,50% 3,00%
121 a 132 3,40% 3,00%
133 a 144 3,30% 2,90%
145 a 156 3,20% 2,80%
157 a 168 3,10% 2,70%
169 a 180 3,00% 2,60%

Cuadro 2.2

COMISION UNICA

Pequefio productor

Victimas
. desmovilizada,
Mediano .
reinsertada y
Productor
reincorporada -
p y Victimas, . . .
desarrollo . Victimas, Microcrédito
Plazo del FAG reinsertados FAG ) )
- . alternativo pequefios B reinsertados y agropecuario y
crédito Gran recuperacion Esquemas de y desarrollo recuperacién
- productores . . desarrollo rural con
(Rango en Productor - pequefios Integracion alternativo grandes . i
. alternativo grandes tecnologia
meses) productores medianos productores L .
. productores microfinanciera
Mujer Rural productores
Plan Colombia
Plan .
siembra
Colombia
siembra

Desplazados
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Esquemas asociativos

FAG
recuperacion
Plan Pago de Embarcaciones .
- medianos
Colombia pasivos no pesqueras y de
productores
siembra financieros cabotaje
Buenaventura
0,75% 1,50% 2,25% 3,00% 3,75% 4,50% 5,00%
Hasta 3 1.48% 1.28% 0.19% 0.38% 0.56% 0.75% 0.94% 1.13% 1.25%
4 1.97% 1.70% 0.25% 0.50% 0.75% 1.00% 1.25% 1.50% 1.67%
5 2.46% 2.13% 0.31% 0.63% 0.94% 1.25% 1.56% 1.88% 2.08%
6 2.95% 2.55% 0.38% 0.75% 1.13% 1.50% 1.88% 2.25% 2.50%
7 3.44% 2.98% 0.44% 0.88% 1.31% 1.75% 2.19% 2.63% 2.92%
8 3.93% 3.40% 0.50% 1.00% 1.50% 2.00% 2.50% 3.00% 3.33%
9 4.43% 3.83% 0.56% 1.13% 1.69% 2.25% 2.81% 3.38% 3.75%
10 4.92% 4.25% 0.63% 1.25% 1.88% 2.50% 3.13% 3.75% 4.17%
11 5.41% 4.68% 0.69% 1.38% 2.06% 2.75% 3.44% 4.13% 4.58%
12 5.90% 5.10% 0.75% 1.50% 2.25% 3,00% 3.75% 4.50% 5.00%
13 a 18 7.52% 6.49% 0.94% 1.86% 2.79% 3.72% 4.64% 5.57% 6.43%
19 a 24 7.91% 6.83% 1.06% 2.02% 2.99% 3.95% 4.91% 5.87% 6.76%
25 a 36 1.32% 2.43% 3.57%
37 a 48 1.62% 2.88% 4.18%
N/A N/A N/A N/A N/A N/A
49 a 60 1.90% 3.28% 4.72%
61 a 72 2.17% 3.67% 5.23%
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2.44%

2.69%

2.93%

3.16%

3.37%

3.57%

3.77%

3.95%

4.12%

4.03%

4.36%

4.66%

4.93%

5.18%

5.39%

5.58%

5.75%

5.88%

47

5.69%

6.11%

6.48%

6.8%

7.07%

7.3%

7.48%

7.63%

7.73%

1

FINAGRO

Forvdo para = Firandamientn del Sector Agropetuaric



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO

Version: 18.16

Cadigo: SNO-MAN-001

TITULO TERCERO

INCENTIVOS

-COPIA NO CONTROLADA- Cédigo SIN MAN 001-



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO o
Version: 18.16 .“.

Cédigo: SNO-MAN-001 FINAGRO

iATENCION!

FINAGRO INFORMA EL CIERRE DE LAS INSCRIPCIONES
EN EL SEGMENTO ICR COLOMBIA SIEMBRA.

CONTINUAN INSCRIPCIONES ICR GENERAL BOLSA
RENOVACION CAFETALES, HASTA AGOTAMIENTO DE
RECURSOS.

Capitulo Primero
Incentivo a la Capitalizacidon

Rural - ICR.

1. Definicion y beneficiarios

El Incentivo a la Capitalizacion Rural ICR, es un derecho personal e intransferible, que se
da a toda persona

presupuestales y de tesoreria del programa.

Este incentivo consiste en un abono que realiza FINAGRO a través del intermediario
financiero a favor del beneficiario, teniendo en cuenta la disponibilidad de los recursos

-COPIA NO CONTROLADA- Cadigo SIN MAN 001-
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asignados por el Gobierno Nacional, que se publicaran y actualizaran periédicamente en
la pagina web de FINAGRO en la siguiente ruta: Estadisticas / Presupuestos ICR.

Los destinos de crédito susceptibles para acceder al Incentivo se deberan verificar en el
Capitulo Segundo - Inversiones objeto del ICR — 2018

2. Requisitos generales para acceder al ICR

2.1 Para ser beneficiario del ICR, los proyectos de inversion deberdn ser financiados con
un crédito redescontado en el Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario,
FINAGRO, antes de la terminacidn de las inversiones. En ningun caso el valor reconocido
por el incentivo podra ser superior al valor inicial del crédito.

2.2 Las inversiones no deben contar con otro incentivo o subsidio concedido por el Estado
con la misma finalidad, excepto los dispuestos a través de tasas de interés preferenciales
y los que hayan sido otorgados a pequefos productores.

2.3 La culminacidén de las inversiones objeto del ICR, debera ser posterior a la fecha de
redescuento. Para proyectos de plantacion y mantenimiento de cultivos perennes, se
entiende que los proyectos estan terminados una vez se haya sembrado en sitio definitivo
la totalidad del area incluida en el proyecto; por lo tanto, la solicitud de elegibilidad sélo
es procedente cuando se haya sembrado el 100% del area.

2.4 Dentro del lapso de un afio, una persona que ejecute un nuevo proyecto no podra
tener mas de una inscripcion vigente para acceder al ICR. El afio se contara desde la fecha
de redescuento del crédito inscrito.

Esta disposicidon no aplica para los asociados o integrados que hacen parte de los
proyectos en esquema asociativo y de integracion. (modificado Circular P-4/2017)
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Lo anterior no aplica cuando el estado de la anterior operacion inscrita sea “negado”, al
momento del redescuento de la nueva operacién de crédito susceptible de inscripcién al
ICR.

2.5 Todas los destinos y componentes objeto del ICR deberan contar con los soportes del
gasto. Se presentard a FINAGRO el Formato Unico de Informe Control de Crédito a través
de sistema electrénico eFUICC del proyecto inscrito, practicado por el intermediario
financiero. En el caso de inversiones en plantacion debera certificar el costo tanto del
establecimiento como del sostenimiento del periodo improductivo, si éste fue objeto de
financiacion.

2.6 En la evaluacion del riesgo crediticio de los créditos que financien inversiones con
acceso al ICR, los intermediarios financieros deberan verificar que en el flujo de fondos
del proyecto no se contemple lo que se espera recibir por concepto del incentivo. En
consecuencia, el no otorgamiento del ICR no afectara el normal desarrollo del proyecto ni
el cumplimiento en el pago de intereses y capital establecidos en el plan de amortizacion
y pagos del crédito.

2.7 Tratandose de operaciones de redescuento de contratos de leasing, la terminacién de
las inversiones, que se entiende efectuada cuando se activa el contrato, puede darse
dentro de los quince (15) dias calendario anteriores al redescuento o simultdneamente
con el mismo. Esta disposicidon no aplicara cuando los anticipos de leasing al productor
sean redescontados, caso en el cual se seguiran las reglas generales sobre antigliedad del
gasto y demas para el Incentivo para créditos con varios desembolsos.

2.8 Cuando producto de las verificaciones que se realicen, se constate el fraccionamiento
de proyectos, entendido como la presentacién para un mismo predio de mdas de un
proyecto en cabeza de diferentes beneficiarios, soportados en tenencias que se acreditan
con maniobras engafiosas con el propdsito de superar los montos maximos y topes del
ICR, este hecho sera causal de anulacion de los Incentivos inscritos o de su devolucidn si
fueron pagados, sin perjuicio de las acciones legales a que haya lugar.
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3. Monto maximo del ICR.

Cuadro N° 3.1 - MONTO MAXIMO DE RECONOCIMIENTO ICR

Proyectos ejecutados por productores individualmente

. Hasta 750 smmlv a la fecha del redescuento
considerados

Proyectos bajo los Esquemas:
= Asociativo Hasta 2.500 smmlv a la fecha de redescuento
= De Integracién

Proyectos de plantacidon y mantenimiento de cultivos

. L Hasta 5.000 smmlv a la fecha del redescuento
perennes bajo Esquema Asociativo

4. Procedimiento Operativo para acceder al ICR

Para el tramite del ICR, las etapas a seguir son: elegibilidad, otorgamiento y pago.

4.1 Elegibilidad

La elegibilidad comprende la inscripcion ante FINAGRO, que se realiza con el registro de
los créditos que incluyan destinos y componentes susceptibles de acceder al ICR, y la
solicitud de pago por parte del intermediario financiero previo el control de inversiéon
realizado por éste.

FINAGRO podra solicitar al intermediario financiero o al beneficiario del crédito,
aclaraciones o adiciones en la documentacion remitida, en cuyo caso podra otorgar un
plazo adicional de 45 dias calendario para su entrega. (modificado Circular P-4/2017)
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4.1.1 Plazos

La ejecucion del proyecto objeto del incentivo debe realizarse dentro de los ciento
ochenta (180) dias calendario contados a partir de la fecha de registro del crédito
respectivo, salvo aquellos casos en los que, por la magnitud de la inversion, el
intermediario financiero otorgue un plazo mayor para la ejecucién, al momento de
aprobar el crédito, situacidon que debera ser informada a la Direccidén de Crédito e ICR de
FINAGRO, dentro de los 30 dias calendario siguientes al registro de la operacion.

(Modificado Circular P-4/2017)

No obstante, cuando ocurran situaciones de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
sustentadas ante el intermediario financiero, por una sola vez, éste podrd ampliar el
periodo de su vigencia por el tiempo que dure el evento respectivo, informando a la
Direccidén de Crédito e ICR de FINAGRO, dentro de la vigencia inicialmente concedida para
acreditar el cumplimiento de los requisitos frente a FINAGRO y en consecuencia presentar
la solicitud de elegibilidad, se contard con un término de treinta (30) dias calendario,
siguientes a los términos atras citados.

La fecha de presentacion de la solicitud correspondera a la fecha de radicacidon ante
FINAGRO del Formato Unico de Informe Control de Crédito-FUICC a través del sistema
electrénico e-FUICC. Cuando la fecha limite para el cumplimiento de los requisitos sea un
sabado, domingo o festivo, el plazo se extendera al dia habil siguiente.

En el mencionado formato FUICC, se debe sefialar si el proyecto fue objeto de ampliacion
de plazo por fuerza mayor o caso fortuito.

La solicitud de elegibilidad procede cuando se hayan ejecutado en su totalidad del
proyecto objeto del Incentivo dentro del plazo de vigencia de la Inscripcidon, y de no
ejecutarse el proyecto dentro del plazo antes definido, se perdera el derecho de acceder
al incentivo.
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El no cumplimiento de las condiciones generales y particulares que ha de evidenciar el
solicitante del incentivo para acceder a su otorgamiento, dentro de la vigencia sefialada,
hara perder la validez y efectos de la elegibilidad.

4.1.2 Tramite de elegibilidad ante FINAGRO.

El Formato Unico de Informe Control de Crédito se debe enviar a FINAGRO mediante el
Sistema electronico e-FUICC, completamente diligenciado y autorizado con firma digital
certificada por el funcionario responsable del intermediario financiero. Se efectuara
ingresando a la pagina web de FINAGRO (www.finagro.com.co), en la cual se debera
seleccionar la opcion Operaciones en linea, Aplicativos FINAGRO, y en ella, la opcién e-
FUICC.

Es obligacion del intermediario financiero conservar el documento fisico del Formato
Unico de Informe Control de Crédito.

4.1.3 Documentos requeridos para el tramite de elegibilidad ante el
Intermediario Financiero.

Todas las inversiones objeto del ICR deberan contar con los soportes del gasto aceptados
por el intermediario financiero. En el Sistema Electrénico de Captura del Formato Unico
de Informe Control de Crédito e-FUICC, el intermediario financiero certificard, los costos
causados en la ejecucion del proyecto que sirven de base para la evaluacion y
reconocimiento del incentivo.

A manera de ilustracion, se indica que dentro de los documentos soportes pueden
aceptarse, entre otros, facturas, contratos junto con sus actas de liquidacion, etc.

4.2 Otorgamiento

Es la instancia mediante la cual FINAGRO reconoce el derecho al Incentivo a la
Capitalizacion Rural a favor del titular del crédito, cuando se haya evidenciado con la
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documentacién remitida por el intermediario financiero, el cumplimiento de los términos
y condiciones aprobados en la etapa de elegibilidad.

FINAGRO comunicara el pago del incentivo y su valor al intermediario financiero, y si el
productor al momento de la firma del Formato Unico de Informe Control de Crédito
(FUICC) autorizé y suministrd el nimero de celular, se le comunicara también mediante
mensaje de texto.

4.3 Pago

Es el desembolso que hace efectivo FINAGRO, del Incentivo otorgado a través del
intermediario financiero, el cual procede mediante su abono a la correspondiente
obligacidn crediticia y estara sujeta al situado de los fondos presupuestales de la Nacion
en la Tesoreria de FINAGRO.

En la fecha de pago del incentivo e independientemente de la periodicidad de pago
pactada para el crédito, FINAGRO cobrara los intereses de redescuento causados hasta
esa fecha sobre el saldo de la operacidn, segun la tasa correspondiente al periodo de inicio
del dltimo pago ordinario realizado a la fecha en que se esta efectuando este abono,
exceptuandose los créditos que contemplen capitalizacion de intereses.

El pago del incentivo sera realizado por FINAGRO de la siguiente manera:

* El abono se realizara al saldo de la operacion vigente en FINAGRO, por
lo tanto, dicho saldo debe ser igual o superior al abono.

* Sial momento de proceder al pago, el valor del incentivo supera el saldo
del crédito por vencimiento normal, se procederd a abonar el excedente
a la cuenta bancaria del beneficiario del incentivo.

* lgualmente se podra realizar el pago, cuando a pesar de no haber sido
cancelado el respectivo crédito por el beneficiario, haya sido cancelado
el redescuento por el intermediario financiero de manera unilateral.
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Cuando la operacién haya sido objeto de mora (cobro juridico), se
procedera a abonar el incentivo a nombre del intermediario financiero,
quien abonara el valor del ICR a la obligacidn del beneficiario del crédito.
(Modificado Circular P-4/2017)

El incentivo se reconocera incluso cuando la operacidon de crédito
inscrita haya sido objeto de normalizacion.

En caso que el saldo sea inferior o la operacidon haya sido cancelada por
abonos extraordinarios realizados por el beneficiario del crédito, la
inscripcion al ICR sera anulada.

Dentro de los cinco (5) dias calendario, siguientes a la fecha en que se
abone el valor del ICR, el intermediario financiero lo debera aplicar al
saldo de capital del crédito con el cual se financid el proyecto e informar
simultdneamente al beneficiario tal hecho, indicandole el nuevo plan de
amortizacion. Si el intermediario financiero incumple este plazo
respondera ante su cliente (beneficiario) y demas instancias, cualquier
reclamo que se presente.

Cuando el beneficiario de crédito haya fallecido con anterioridad al
abono del ICR, el intermediario financiero deberd informar a la Direccion
de Crédito e ICR tal situacidn, para que una vez pagado el siniestro por
la compafia aseguradora, FINAGRO proceda a anular la inscripcion. En
caso que no se informe el deceso y el incentivo fuera abonado a la
operacion de crédito aun vigente a la fecha del pago, el intermediario
financiero deberd reintegrar a FINAGRO el valor del ICR.

4.4 Reconsideraciones

A partir de la fecha en la que FINAGRO comunique al intermediario financiero la anulacion
de la inscripcion o efectue el pago de un incentivo, el beneficiario y/o el intermediario
financiero tendran un plazo maximo de sesenta (60) dias calendario para solicitar la
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reconsideracion de la determinacion de anulacidn, o para solicitar la revision del monto
pagado. (Modificado Circular P-4/2017)

El intermediario financiero estd en la obligacion de comunicar oportunamente al
beneficiario el pago del incentivo y todas las decisiones adoptadas por FINAGRO en el
tramite del mismo.

4.5 Reintegros

Cuando se haga exigible el reintegro total o parcial de un incentivo la Direccién de Crédito
e ICR liquidara, sobre el valor a reintegrar, intereses por el periodo transcurrido desde la
fecha de pago hasta la fecha de emisidn de la decisidn definitiva, a una tasa igual a la DTF
promedio del afio en que se pagd el incentivo mas los puntos adicionales pactados en el
crédito otorgado para financiar el proyecto objeto del incentivo. Esta liquidacién junto con
los datos de la cuenta en la que se deben consignar los recursos, se enviaran al
intermediario financiero.

Para una mayor ilustracién de la situacion descrita, a continuacion se presenta un ejemplo:

FECHA DE ABONO ICR FECHA DE LA DECISION mm

16/06/2017 02/02/2018

VALOR ICR % A CARGAR VALORICR A DTF PROMEDIO ANO

APLICADO CARGAR DE PAGO ICR (E.A.)

$28.968.800 100% $28.968.800 6.07%
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PUNTOS DTF + PUNTOS INTERESES TOTALA

ADICIONALES ADICIONALES REINTEGRAR

5,00% 11.373% $2.043.763 $31.012.563

4.6 Metodologia para calcular el monto del ICR

El monto del ICR, serd el resultado de aplicar el respectivo porcentaje, al costo de
realizacion de las inversiones objeto del ICR efectivamente ejecutadas, en concordancia
con los valores ejecutados, los costos maximos de referencia dispuestos en el cuadro N°
3.2., y los montos maximos definidos en el numeral 3.1.3., cuadro N° 3.1.

Si en la evaluacion de la solicitud de elegibilidad, se encuentra que los costos
efectivamente incurridos en la ejecucion de las inversiones objeto del ICR y reportados en
el Formato Unico de Informe Control de Crédito (FUICC), son menores a los inicialmente
proyectados y registrados en Cartera de FINAGRO, se tomaran los valores reales para
efecto del calculo del ICR.

Para la liquidacion del ICR en casos de cultivos perennes, ademas del costo de referencia,
se tiene en cuenta, como guia, la densidad de siembra, como se explica en el ejemplo
desarrollado a continuacion:

En un proyecto para un pequeno productor que incluye el destino de crédito Aguacate,
el Intermediario Financiero registré en el numeral 72 del FUICC lo siguiente:

“7-A. Descripcion detallada de las inversiones realizadas (Segun el objeto del proyecto
indicar areas, unidades, dimensiones y especificaciones)

SE REALIZO LA SIEMBRA DE 1.6 HAS EN AGUACATE A UNA DISTANCIA DE SIEMBRA
ENTRE PLANTAS DE 8 M (METROS) X 8 M (METROS) PARA UN TOTAL DE 250 PLANTAS
SEMBRADAS EN SITIO DEFINITIVO.”
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En el analisis se debe tener en cuenta el costo de referencia y densidad por hectarea
para el cultivo de Aguacate:

ANO 2018
Densidad de siembra/Ha: 203
Costo referencia/Ha: $19.429.165

Entonces, para determinar el costo base de liquidacidn se haria aplicando una regla de
tres (3), asi:

Plantulas/Ha establecidas en la Reglamentacion ICR: 203
Plantulas totales sembradas por el beneficiario del ejemplo: 250
250/203 =1,23 Has

Si 1 Ha $19.429.165

1,23 Has X

X =523.897.873

Finalmente, al valor hallado (X) se le aplica el porcentaje de ICR que corresponde, para
nuestro ejemplo es de 25% por tratarse de un pequefio productor, dando como
resultado lo siguiente:

$23.897.873 x 25% = $5.974.468

Asi las cosas, el valor del ICR a abonar seria de $5.974.468
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Nota: En caso que la densidad de siembra establecida sea superior a la de referencia, se tomard como
costo base de liquidacion el resultado de multiplicar el nimero de hectareas sembradas por el costo de
referencia establecido. (Modificado Circular P-4/2017)

Cuadro N° 3.2. - COSTOS MAXIMOS DE REFERENCIA — 2018 DEFINIDOS
PARA CALCULAR EL MONTO DEL INCENTIVO

Valor maximo por

INNERSIONES unidad (en pesos)

Densidad / Ha.

OBRAS DE ADECUACION DE TIERRAS

Perforacién Pozos Profundos (1) Metro 965.541 N/A
S analomecaneo o) M 9.466 /A
Construccion Gaviones y Espolones M3 263.867 N/A

CULTIVOS PERENNES
Aguacate Ha. 19.429.165 203
Cacao Ha. 14.048.872 1.100
Café Renovacion (3) Ha. 7.796.514 N/A
Caucho Ha. 14.926.853 550
Mango Ha. 15.803.651 157
Palma de Aceite Ha. 9.834.091 143

Palma de Aceite utilizando hibrido OxG
Alto Oleico en areas siembras nuevas o Ha. 12.292.912 115
renovacion areas no afectadas por PC
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Valor maximo por

INNERSIONES unidad (en pesos)

Densidad / Ha.

Palma de Aceite utilizando hibrido OxG
Alto Oleico y renovacion dreas afectadas Ha. 14.751.730 115
por PC

SISTEMA SILVOPASTORIL

Sistema Silvopastoril sélo especies
forrajeras y con densidad minima de Ha. 2.827.997 5.000
5.000 por hectarea

Sistema Silvopastoril sélo especies
forrajeras y con densidad minima de Ha. 1.696.798 2.500
2.500 por hectarea

Sistema Silvopastoril sélo especies
forrajeras y con densidad minima de Ha. 1.273.190 2.000
2.000 por hectarea

Sistema Silvopastoril densidad minima
de 500 arboles y 5.000 especies Ha. 4.931.836
forrajeras por hectérea

500 arboles y 5.000
especies forrajeras

Sistema Silvopastoril densidad minima
de 200 arboles y 2.500 especies Ha. 2.958.156
forrajeras por hectérea

200 arboles y 2.500
especies forrajeras

Sistema Silvopastoril densidad minima
de 100 arboles y 1.750 especies Ha. 2.219.800
forrajeras por hectdrea

100 arbolesy 1.750
especies forrajeras

(1) El costo maximo por metro lineal contempla la perforacién, entubado o revestimiento vy filtros, no
incluye equipos de extraccion.

(2) Construccion de represas, reservorios, estanques, jaglieyes y canales de riego o drenaje. Para estos
ultimos no incluye revestimiento en concreto, cemento, piedra, bloque o ladrillo.

(3) El costo maximo de referencia comprende las actividades de instalacién, plateo, deshierbe,
fertilizacion, controles fitosanitarios, insumos y mano de obra.
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4.7 Acceso al ICR de operaciones de crédito con
redescuento global

(Incorporado circular P-13 DE 2017)

LA ENTIDAD podra legalizar ante FINAGRO las operaciones susceptibles de ICR en el
transcurso del mes corriente, sin superar el quinto (5) dia habil del mes siguiente.

Las operaciones de los créditos otorgados bajo la modalidad de Redescuento Global
tendran acceso al Incentivo a la Capitalizacion Rural —=ICR, en los términos establecidos en
el Capitulo Primero y Segundo del Titulo Tercero del Manual de Servicios de FINAGRO, que
se encuentre vigente a la fecha de legalizacion ante FINAGRO

La Direccion de Crédito e ICR informara a la ENTIDAD las operaciones de los créditos de
Redescuento legalizados que fueron inscritos en el registro del ICR.

En cuanto al tramite para la Elegibilidad, la ENTIDAD remitira, dentro de los plazos
establecidos, a través del sistema electrénico e — FUICC, el Formato Unico de Informe de
Control de Crédito — FUICC, el cual servird de base para el reconocimiento del incentivo.

Los proyectos que cumplan con la normatividad del Incentivo y que su evaluacién sea
satisfactoria, se haran merecedores al pago del ICR, mediante el abono al saldo del crédito
correspondiente, para lo cual la Direccion de Crédito e ICR informara a la ENTIDAD las
operaciones de crédito que fueron beneficiadas, indicando el monto del Incentivo
correspondiente.

Se precisa que la ENTIDAD podra realizar inscripciones al ICR para las operaciones de
crédito susceptibles del incentivo a través del registro de operaciones bajo el mecanismo
ordinario de redescuento individual o bajo el programa de Redescuento Global.
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Capitulo Segundo
Inversiones objeto del ICR -

2018

Para la inscripcién de proyectos en el registro del ICR con créditos desembolsados en el
afo 2018, se diferencian dos (2) segmentos:

* ICR Plan Colombia Siembra
* ICR General

Estos cuentan con bolsas especificas, con presupuesto individual y con porcentajes de
reconocimiento diferenciales dependiendo del tipo de productor e inversiones a realizar.

Un proyecto sera clasificado como ICR Plan Colombia Siembra, cuando incluya dentro de
los DESTINOS financiados, alguno de los sefialados en el numeral uno (1) de este capitulo,
siempre y cuando, para los proyectos con mas de un DESTINO susceptible de incentivo, el
costo del DESTINO catalogado como ICR Plan Colombia Siembra, represente como minimo
el 70% del costo total de los DESTINOS susceptibles de ICR.

Especificamente, un proyecto sera clasificado dentro de la Bolsa ICR Renovacion de
Cafetales por Siembra, cuando incluya dentro de los destinos financiados alguno de los
dos(2) seialados para ésta Bolsa, siempre y cuando, el costo del destino catalogado como
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ICR Renovacion de Cafetales por Siembra, represente como minimo el 70% del costo total

de los destinos susceptibles de ICR.

Teniendo en cuenta lo anterior, si la Bolsa a la cual estaria dirigido el proyecto financiado
no cuenta con recursos presupuestales disponibles,

En los casos en que el intermediario financiero requiera modificar una operacion de
crédito que financie inversiones con acceso al ICR, y que implique cambios en la
inscripcioén, dicha modificacion sélo se tendra en cuenta para efectos del ICR, en los casos
en que al registrar la modificacidn existan recursos presupuestales para la bolsa y tipo de

productor correspondiente. (modificado Circular P-4/2017)

1

FINAGRO

no procedera su inscripcion.

1. Segmento ICR plan Colombia siembra

Dentro del marco de este segmento, se incluye la bolsa ICR Otros Destinos Colombia

Siembra y se definen los porcentajes de reconocimiento de ICR asi:

Cuadro N° 3.3. PORCENTAJE DE RECONOCIMIENTO DE ICR

PLAN COLOMBIA SIEMBRA

TIPO DE PRODUCTOR

PORCENTAIJE DE
RECONOCIMIENTO

Pequefio Productor individualmente considerado

Mediano Productor individualmente considerado

Esquema Asociativo

Esquema de Integracion
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1.1 Bolsa ICR Otros Destinos Colombia Siembra

Siembra de Cultivos Perennes:

CODIGO DESTINO
1 151310 Aguacate
2 151700 Mango
3 151160 Cultivos Silvopastoreo

Bosques (ver anexo de municipios
4 151150

admitidos)*
Cacao (ver anexo de municipios
5 151050 . %
admitidos)
Caucho (ver anexo de municipios
6 151300 . %
admitidos)
Palma de Aceite (ver anexo municipios
7 151250

admitidos)*

*A estos cuatro (4) DESTINOS, podrén acceder tnicamente siembras desarrolladas en los municipios
sefialados en los listados de admitidos, adjuntos.

Para la liquidacion del Incentivo se tendra en cuenta:
* Costos de establecimiento como preparacién del terreno, material vegetal,
insumos, mano de obra, construccién de canales de riego y drenaje,

infraestructura para soporte de las plantulas, construccion de vias y obras
complementarias, cultivos de cobertura y de sombrio.

* Costos de sostenimiento durante la etapa improductiva, siempre y cuando
hayan sido incluidos dentro del proyecto financiado.
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1

FINAGR

Foruda para o Financamiento del Sector Agropesusrio

* Para el caso de los Cultivos de Silvopastoreo, acceden al ICR la siembra de

especies forrajeras no maderables y las especies forestales maderables,

asociadas a la produccion ganadera.

Riego y Drenaje:
coODIGO

1 547400

2 547050

3 547450

4 547100

5 547410
6 547060
7 547500

DESTINO

Obras civiles para riego

Equipos y sistemas de riego

Obras civiles para drenaje

Equipos y sistemas de drenaje

Obras civiles para manejo del recurso
hidrico en proyectos pecuarios y
acuicolas

Equipos e implementos para el manejo
del recurso hidrico en proyectos
pecuarios y acuicolas

Obras civiles control de inundaciones

COMPONENTES

Reservorios, canales de riego, represas, embalses,
bocatomas, vertederos, compuertas, desarenadores,
viaductos, aljibes, tanques en material (ladrillo o
concreto), pozos profundos, cuartos de maquinas,
entre otros. Excluidas nivelaciones, rellenos y terrazas.

Bombas, motobombas, tuberias, tanques plasticos,
aspersores, rociadores, goteros, mangueras, pivotes,
valvulas, filtros, accesorios y equipos sistematizados
para riego, equipos e implementos para suministro de
energia requerida para la operacion del sistema de
riego y todos los implementos relacionados con un
sistema de riego.

Canales de drenaje, alcantarillas, viaductos, estructuras
de control y descargue de agua entre otros.

Bombas, motobombas, tuberia, accesorios e
implementos para suministro de energia requerida
para la operacion del sistema de drenaje.

Estanques, reservorios, canales, presas, embalses,
vertederos, bocatomas, desarenadores, tuneles,
viaductos, aljibes en material (ladrillo o concreto),
pozos profundos, compuertas y demads obras civiles
requeridas para suministro de agua al ganado,
explotaciones acuicolas y pecuarias en general, cuartos
de mdquinas, entre otros.

Bombas, motobombas, tanques plasticos, tuberia,
aireadores, accesorios e implementos requeridos para
suministro de agua al ganado, explotaciones acuicolas
y pecuarias en general, equipos e implementos para el
suministro de la energia requerida para la adecuada
operacion del sistema, entre otros.

Diques, terraplenes, jarillones, espolones y estructuras
para prevenir inundaciones.
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2. Segmento ICR general
En marco del segmento del ICR general, los porcentajes a reconocer con el Incentivo a la
Capitalizacion Rural son:

Cuadro N° 3.4 PORCENTAJE DE RECONOCIMIENTO DE ICR
ICR GENERAL

PORCENTAIJE DE
RECONOCIMIENTO

TIPO DE PRODUCTOR

Pequefio Productor individualmente considerado 20%
Mediano Productor individualmente considerado 8 %
Esquema Asociativo 20%

De acuerdo con el tipo de

Esquema de Integracion .
productor que se integre

2.1. Bolsa ICR Renovacion de Cafetales por Siembra

cODIGO DESTINO

1 141101 Café renovacion

Renovacion cafetales

p 141150 .
envejecidos

Aspectos Importantes

* Para la renovacion de cafetales envejecidos, entendida ésta como la siembra
nueva sin uso de zocas de cafetales viejos objeto de la renovacién, o la
renovacion de cafetales por cambio de variedad, siempre y cuando en ambos

-COPIA NO CONTROLADA- Cadigo SIN MAN 001-



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO -~
Versién: 18.16 .li

Cédigo: SNO-MAN-001 FINAGRO

casos sea una siembra nueva sin uso de zocas de los cafetales objeto de
renovacion, y con variedades resistentes a la roya, se otorgara ICR para
pequeinos productores, hasta un maximo de cinco (5) hectdreas por caficultor
beneficiario.

* Adicionalmente, se otorgara ICR para medianos productores, a un maximo de
20% del area del productor, certificada por el respectivo Comité Departamental
de Cafeteros, con un limite maximo por caficultor de diez (10) hectareas por
ano.

* El intermediario financiero deberd indicar en el FUICC, que cuenta con la
certificacion del Comité Departamental de Cafeteros en la cual consta que la
renovacion no fue realizada con uso de zoca y que la variedad sembrada es
resistente a la roya.
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TITULO CUARTO

REGISTRO DE
OPERACIONES DE
CARTERA
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Capitulo Primero
Instructivo Operativo de

Cartera

1. Objetivo

Este instructivo tiene por objeto mantener actualizado al Intermediario Financiero sobre
los requisitos, horarios y obligaciones que debe cumplir y tener en cuenta al tramitar sus
solicitudes ante la Direccion de Registro de Operaciones.

2. Alcance del instructivo operativo de cartera

Este Instructivo operativo cubre:
* Definiciones y términos a tener en cuenta dentro del presente titulo.
* Los requisitos previos para el inicio de operaciones.

* Procedimiento, formas y formatos para la presentacién y diligenciamiento de
solicitudes de operaciones.

* Procedimientos, formas y formatos para la presentaciéon de modificaciéon y
restructuracion de operaciones.

* Requerimientos adicionales para la presentacién de operaciones.
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* Presentacion de informes de/y para los intermediarios financieros.

* Procesos de tesoreria para desembolsos, novedades, ajustes a operaciones y
vencimientos generados por las operaciones registradas en FINAGRO.

* Procedimiento para entrega y recepcion de informacién entre el intermediario
financiero y FINAGRO.

* Sanciones por incumplimientos en operaciones de tesoreria y procedimiento
para el reintegro de redescuentos y subsidios.

3. Definiciones y términos
a. Definiciones

Banco Padrino

Entidad financiera a través de la cual el intermediario financiero que no posee cuenta en
el Banco de la Republica, realiza todas las transacciones de tesoreria.

Cartera de Redescuento

Operaciones que utilizan recursos de redescuento, entregados por FINAGRO a los
intermediarios financieros, para que estos realicen el desembolso de los créditos a los
beneficiarios.

Cartera Sustituta o Sustitutiva

Operaciones que utilizan exclusivamente recursos propios de los intermediarios
financieros para realizar el desembolso de los créditos y que se usan para sustituir
inversiones obligatorias en Titulos de Desarrollo Agropecuario.
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Cartera Agropecuaria

Operaciones que utilizan exclusivamente recursos de los intermediarios financieros para
realizar el desembolso de los créditos, que no se usan para sustituir inversiones
obligatorias en Titulos de Desarrollo Agropecuario, pero que requieren acceder a otros
productos de FINAGRO asociados al crédito como garantias del FAG.

Consolidacion

Permite recoger en un nuevo crédito, pasivos vigentes o vencidos con el sector
financiero que hayan sido otorgados originalmente con recursos de redescuento o
recursos propios de las instituciones financieras en condiciones FINAGRO.

Desendoso

Traslado al intermediario financiero, de los derechos de FINAGRO sobre los pagarés
redescontados y que se hace en virtud de la cancelacién de la operacidn.

Desembolso del Redescuento
Entrega de recursos por FINAGRO al intermediario financiero.
Medio magnético

Archivo plano a través del cual se presentan operaciones para desembolsos de
redescuento o novedades sobre las mismas.

Modificacion

Ajustes que deben realizarse debido a inconsistencias cometidas por el intermediario
financiero al momento de diligenciar la informacién en la F126, o por modificacién en el
Plan de Inversion autorizada por el intermediario financiero.

Novedades
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Abono parcial o cancelacion anticipada de las operaciones.
Subrogacion

Cambio de deudor.

Reestructuracion(es)

Recomposicion del plan de pagos, incluido el cambio en la modalidad de pago de
intereses, sin modificar o modificando el plazo original.

Vigencia del Proyecto en AGROS

Se entiende por el tiempo establecido entre las fechas de inicio y vencimiento total del
desembolso que se esta registrando. (modificado Circular P-13 de 2017)

Redescuento Global

Mecanismo mediante el cual se canalizan los recursos para ser destinados a fondear los
créditos otorgados en las condiciones establecidas en los numerales 20, 20.1, 20.2, 20.3
del presente Titulo, bajo la modalidad de registro de operaciones de forma global y

mensual. (Incorporado Circular P-13 de 2017)

Vencimiento

Fecha de finalizacién de cuotas de amortizacién o finalizacion de la operacién.

b. Términos

AGROS - Sistema de administracion de cartera.

SIOI - Sistema para el Ingreso de Operaciones por Internet.
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F126 - Forma 126, formato para el registro/presentacion de operaciones, modificaciones

o reestructuraciones.

F127 - Forma 127, formato para el registro/presentacion de novedades de las

operaciones.

SEBRA - Sistema electréonico de transferencia de recursos a través del Banco de la

Republica.

4. Requisitos previos para iniciar operaciones en
FINAGRO

Los Intermediarios Financieros interesados en iniciar operaciones ante FINAGRO

deberan cumplir con lo siguiente:

Presentar una solicitud ante la Presidencia de FINAGRO expresando su deseo
por realizar operaciones con FINAGRO.

Una vez cumplidos los requisitos establecidos por la entidad, debera suscribir
el “Contrato Marco Para La Realizacidon de Operaciones Ante FINAGRO”, que
se encuentran como Anexos del presente Manual.

Remitir a la Direccién de Registro de Operaciones y Direccién de Back Office
de FINAGRO, comunicacion en la que informe el nUmero de cuenta y el cédigo
de portafolio del Banco de la Republica para los pagos y cobros sobre las
operaciones por el mecanismo SEBRA; en caso de utilizar banco padrino
deberan adicionalmente comunicar el nombre y NIT de éste.

Realizar ante la Direccidon de Registro de Operaciones de FINAGRO el registro
de firmas autorizadas a suscribir solicitudes y novedades sobre operaciones. El
registro de firmas debe ser suscrito por el representante legal de la entidad y
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remitido a FINAGRO con un certificado de existencia y representacion legal y
un certificado de la Superintendencia Financiera o de la Superintendencia de
Economia Solidaria segun sea el caso, no mayor a 30 dias de expedicion.

* Para el registro de firmas se podrd utilizar el formato que posea cada
Intermediario financiero, siempre y cuando contenga la informacién minima
sefialada en el Anexo Il del presente Titulo. Adicionalmente debera indicar las
condiciones de seguridad que tenga establecidas para este tipo de
operaciones.

* Solicitar la creacién del Administrador de Usuarios de AGROS y SIOI Anexo |
del presente Titulo, a la Direccién de Registro de Operaciones de FINAGRO,
este formato debera ser suscrito por el representante legal de la entidad y el
funcionario designado.

e Autorizar por escrito ante la Direccién de Registro de Operaciones los
funcionarios del Intermediario Financiero o personas juridicas, que pueden
entregar y retirar de FINAGRO documentos asociados con las operaciones
registradas.

Para tal fin se requerird que cada intermediario financiero comunique a
FINAGRO las condiciones de seguridad que tenga establecidas para el efecto,
considerando como minimo, para el caso del personal de la entidad, el
nombre completo y cédula de ciudadania. Esta comunicacion de autorizacién
podra ser suscrita por funcionarios con firma autorizada.

e Autorizar por escrito ante la Direccion de Registro de Operaciones de
FINAGRO los correos electronicos para el envio de informacion. Esta
comunicacion podra ser suscrita por funcionarios con firma autorizada.

* El representante legal del intermediario financiero deberd identificar una
Oficina Centralizadora de Operaciones y delegarle facultades amplias vy
suficientes para responder por los pagarés redescontados y realizar los
tramites relacionados con las operaciones de cartera ante FINAGRO.
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* El cdédigo de Identificacion de los intermediarios financieros sera el
actualmente asignado por la Superintendencia Financiera de Colombia o por
la Superintendencia de la Economia Solidaria y en caso de no tenerlo o estar
asignado a otro intermediario financiero, FINAGRO lo asignara.

Cuando el representante legal del intermediario financiero suscribe el Registro de Firmas
Autorizadas y el Formato de Registro de Administrador de Usuarios AGROS y SIOl, con su
firma les otorga mandato para que actuen en su representacion, siendo claro que todas
las operaciones efectuadas por ellos se entenderan realizadas por éste, aceptando para
el efecto como plena prueba, los registros que en el sistema de FINAGRO figuren sobre
cada operacion.

Es claro que éste mandato aplica igualmente para los demas roles creados por el
Administrador del intermediario financiero, que interactian en el registro de
operaciones.

5. Formas de presentar operaciones nuevas y
novedades

El intermediario financiero certifica que la informacion registrada en cualquiera de los
formatos autorizados es cierta y contiene los datos requeridos por FINAGRO para el
desarrollo de la operacion y que el crédito que se presenta fue otorgado para fines
agropecuarios o agroindustriales, o actividades rurales, de conformidad con las normas
legales y disposiciones vigentes que permiten su redescuento o registro en FINAGRO.
Por consiguiente, queda autorizado FINAGRO para pedir el inmediato retiro de cualquier
obligacion ya redescontada o registrada, cuando tenga motivos para considerar que no
es o ha sido elegible para el redescuento o registro en condiciones FINAGRO.

La presentacion de operaciones ante la Direccion de Registro de Operaciones de
FINAGRO, debe realizarse asi:
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5.1 Cartera de redescuento

El Unico medio para el registro de operaciones, desembolso y novedades es
AGROS vy SIOI, este ultimo se utilizard como contingencia en los casos que el
intermediario financiero reporte algun impedimento para la validaciéon del
registro de la cartera. El ingreso a estos aplicativos se hard a través de la
pagina web de FINAGRO (www.finagro.com.co), opcién Operaciones en Linea,
AGROS vy/o SIOlI y el Manual de Usuario correspondiente se encuentra
disponible en el sistema para todos los usuarios que tengan perfil activo.

En medio magnético uUnicamente cuando la Direccion de Registro de
Operaciones de FINAGRO lo autorice y siempre que las operaciones a registrar
lo permitan, manteniendo la estructura establecida por FINAGRO, vy
conservando su consecutivo, el cual es responsabilidad del intermediario
financiero. Esta informacién deberd ser publicada en intercambio de archivos
del SIOl en el tipo de documento informe diario de operaciones.

Forma fisica en papel solamente en casos de contingencia y si previamente la
Direccion de Registro de Operaciones de FINAGRO lo autoriza.

Las solicitudes de esta cartera se desembolsaran el mismo dia de su presentacion,

siempre y cuando se efectue dentro los horarios establecidos para cada tipo de cartera

de acuerdo a lo dispuesto en el presente Capitulo, Numeral 7, y una vez recibidos los

recursos por parte del intermediario financiero, los debera abonar a su cliente dentro de

los cinco (5) dias habiles siguientes al redescuento.

5.2 Cartera sustituta

El Unico medio para el registro de operaciones, desembolso y novedades es
AGROS y el SIOI, este ultimo se utilizard como contingencia en los casos que el
intermediario financiero reporte algun impedimento para la validacién del
registro de la cartera. El ingreso a estos aplicativos se hara a través de la
pagina web de FINAGRO (www.finagro.com.co), opcién Operaciones en Linea,
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opcién AGROS y/o SIOI y el Manual de Usuario correspondiente se encuentra
disponible en el sistema para todos los usuarios que tengan perfil activo.

En medio magnético Unicamente cuando la Direccién de Cartera de FINAGRO
lo autorice y siempre que las operaciones a registrar lo permitan,
manteniendo la estructura establecida por FINAGRO, y conservando su
consecutivo, el cual es responsabilidad del intermediario financiero. Esta
informacién debera ser colocada en intercambio de archivos del SIOI.

Forma fisica en papel solamente en casos de contingencia, previa autorizacion
de la Direccién de Registro de Operaciones de FINAGRO.

Las solicitudes de esta cartera corresponderdn a las desembolsadas por y con recursos

del intermediario financiero.

5.3 Cartera agropecuaria

Las solicitudes para cartera agropecuaria se presentaran el mismo dia de la
fecha de desembolso por parte del intermediario financiero.

El Unico medio para el registro de operaciones, desembolso y novedades es
AGROS y el SIOI, este ultimo se utilizard como contingencia en los casos que el
intermediario financiero reporte algun impedimento para la validacién del
registro de la cartera. El ingreso a estos aplicativos se hara a través de la
pagina web de FINAGRO (www.finagro.com.co), opcién Operaciones en Linea,
opcion AGROS y/o SIOI y el Manual de Usuario correspondiente se encuentra
disponible en el sistema para todos los usuarios que tengan perfil activo.

En medio magnético Unicamente cuando la Direccion de Registro de
Operaciones de FINAGRO lo autorice y siempre que las operaciones a registrar
lo permitan, manteniendo la estructura establecida por FINAGRO, vy
conservando su consecutivo, el cual es responsabilidad del intermediario
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financiero. Esta informacién deberd ser colocada en intercambio de archivos
del SIOI.

* Forma fisica en papel solamente en casos de contingencia y si previamente la
Direccidn de Registro de Operaciones de FINAGRO lo autoriza.

5.4 Registro de operaciones de microcrédito

Las operaciones de microcrédito que cumplan los requisitos establecidos en el Capitulo |
del presente Manual de Servicios deberan ser registradas diligenciando la plantilla que
estara disponible desde el aplicativo SIOI ingresando a la carpeta MICROCREDITO, a
través de la cual el perfil operativo de “autorizador” del intermediario financiero podra
procesar de forma masiva dichas operaciones, y utilizando 160001 “Microcrédito unidad
econdmica familiar” como cddigo de actividad, y el cddigo de rubro 165000
“Microcrédito - rural”.

Este aplicativo permitira tanto al intermediario financiero como a FINAGRO validar las
siguientes variables:

* Normas legales dispuestas para el programa.

* Tope de saldo por beneficiario hasta los 25 SMMLV, que computa Unicamente
para operaciones registradas bajo esta linea de crédito.

* Tratdndose de Cartera Sustitutiva de Inversion Obligatoria, Unicamente se
podran registrar operaciones individuales con monto maximo que no superen
el equivalente a ocho (8) salarios minimos mensuales legales vigentes, lo cual
debera controlar el intermediario financiero con el fin de evitar la devolucién
de la operacidn.

El sistema confirmara al “autorizador” a través del correo electrénico que se encuentra
registrado en la plantilla de usuario la recepcion del archivo enviado, con lo cual se dara
por presentada la operacion oficialmente ante FINAGRO, siempre y cuando se efectue
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dentro los horarios establecidos para cada tipo de cartera de acuerdo a lo dispuesto en
el presente Capitulo.

Para los intermediarios financieros que ya tengan establecido el registro de operaciones
de forma masiva, podran utilizar la misma estructura para las validaciones
anteriormente mencionadas, utilizando la opcién “Validacién de Archivo Plano V. 1”.

Las operaciones de la linea Microcrédito en condiciones FINAGRO podran ser
Redescontadas dentro de los tres dias habiles siguientes de haber sido desembolsada al
beneficiario por parte del Intermediario financiero.

5.5 Registro de operaciones de compra de cartera

Para el registro de operaciones por el programa compra de cartera es necesario que se
realice validacion previa por parte de la Direccion de Registro de Operaciones de
FINAGRO, para lo anterior se debe enviar el anexo VIl CONSULTA COMPRA DE CARTERA
diligenciado con los datos que debe reportar el intermediario financiero, este reporte se
debe presentar por intercambio de archivos del SIOI por el tipo de documento COMPRA
DE CARTERA SEGUNDO PISO. FINAGRO retornara la respuesta por esta misma via
indicando la viabilidad, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de
presentacion por SIOI.

Cuando la operaciéon ya este indicada como viable por parte de FINAGRO, el
intermediario financiero debe presentar la operacion por intercambio de archivos de
SIOI en el tipo de documento COMPRA DE CARTERA SEGUNDO PISO diligenciando el
anexo IV FORMA 126 dentro de los horarios que aplique para el registro de cada tipo de
cartera.

Esta operacion la registrara FINAGRO bajo el programa COMPRA DE CARTERA, utilizando
el cédigo de destino 188000 COMPRA DE CARTERA y con la actividad econdmica
principal del beneficiario la cual serd reportada por el intermediario financiero.
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5.6 Registro de operaciones leasing
(Articulo Modificado Circular P-11 de 2017)

Para el registro de operaciones con varios desembolsos tipo leasing, el intermediario
financiero puede registrar utilizando los programas de crédito definidos en AGROS como
“Leasing con Opcion de Compra y Leasing sin Opcién de Compra”. El intermediario
financiero puede unificar los desembolsos con la opcién en AGROS de consolidacion
dentro del mismo programa de leasing, sin que esto signifigue una normalizacién de
crédito, con lo anterior FINAGRO entendera la unificacidon de los desembolsos en un solo
crédito Leasing.

Los programas para identificar el leasing segun sea el caso son los siguientes:
e Leasing con opcién de compra.
e Leasing sin opcién de compra.
Criterios para el registro del primero de varios Desembolsos para créditos Leasing:

Posterior al diligenciamiento de la informacién general del Proyecto, se ingresa la
informacidén propia del primer desembolso a realizar reportando en cada desembolso los
valores de costo de inversidn y valor a financiar de cada destino de crédito, teniendo en
cuenta que, en ningun caso, los valores reportados pueden superar el valor total
reportado en la informacién del proyecto. (Ver Guia de Captura de Operaciones Tipo
Leasing con opcién de compra y Guia de Captura de Operaciones Tipo Leasing sin opcién
de compra, que se encontrardan como Anexos del presente Manual)

Para el registro de desembolsos después del primero se debe tener en cuenta lo
siguiente:

Durante el diligenciamiento del formulario “Datos del proyecto” se debera indicar que la
solicitud corresponde a un proyecto financiado con varios desembolsos indicando el
numero de desembolso a ingresar, posterior a esto, se seleccionard de la lista que
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desplegable mostrada por AGROS, el nimero del proyecto entregado al autorizador
luego de dejar en firme el primer desembolso.

Para la unificacion de los desembolsos en AGROS, se indicaran todos los niumeros de
obligacion AGROS, los cuales seran ingresados en un Unico desembolso. Las
cancelaciones de los desembolsos que se encuentren activos, AGROS generara de
manera automatica la cancelacion.

Nota: Para el registro de las operaciones mencionadas en el presente numeral, remitirse
al Anexo del presente manual, denominado Guia de Captura de Operaciones Tipo leasing
Con Opcidon de Compra y Guia de Captura de Operaciones Tipo leasing Sin Opcién de
Compra que se encontrara como anexo del presente Manual.

6. Registro de operaciones

La veracidad de la informacion consignada en la presentacion de la operacién en
FINAGRO es total responsabilidad del intermediario financiero, el valor total del
proyecto y el valor total a financiar, corresponden a las contenidas en los formatos y/o
documentos establecidos por cada uno de ellos para los tramites de las solicitudes de
crédito, con los cuales evalud el riesgo crediticio y el cumplimiento de los requisitos
dispuestos por la CNCA, en los términos dispuestos en el presente Manual de Servicios.

El Intermediario Financiero en su calidad de responsable y/o fuente de la informacion de
tipo personal, crediticia, financiera, comercial y de servicios obtenida o que se llegare a
obtener en el ejercicio de las operaciones descritas, debera informar al titular del crédito
sobre los derechos que le asisten para el manejo de su informacion, el tratamiento que
se le dara a ésta y la autorizacidn que del mismo se recibié para compartir la misma, y en
general cumplir con la legislacion respectiva y la normatividad dispuesta por la
Superintendencia Financiera de Colombia o por la Superintendencia de la Economia
Solidaria, segun sea el caso, para la obtencién, administracion y registro de Ia
informacion privada.
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6.1 Condiciones especificas para el registro de operaciones

* Diligenciamiento total de los campos obligatorios del Cuadro Anexo IV del
presente Titulo Forma 126 y que se aclaran en el instructivo que se encuentra
en el Anexo IV.l del mismo, para facilitar su diligenciamiento.

* El medio magnético debe mantener la estructura establecida por FINAGRO,
conservando el consecutivo del nimero de operacién asignado por afo de
vigencia. La informacion relativa a la identificacion del beneficiario (cedula o
NIT, direccién y teléfono) y a la direccion del predio deben corresponder a las
reales del beneficiario y del predio objeto de la inversidn; Tanto el consecutivo
como la veracidad de la informacion es total responsabilidad del intermediario
financiero.

* Para las solicitudes de registro de operaciones en FINAGRO que superen los
360 dias de ejecucion del proyecto, el intermediario financiero debera
reportar éste hecho ante la Direccion de Crédito e ICR una vez se registre la
operacion.

* Son de obligatorio diligenciamiento en todos los registros de operacion en
FINAGRO, las unidades o hectareas del rubro de crédito a financiar, para
aquellos que aplique segun lo establecido en el titulo primero del capitulo
primero del presente Manual.

* En el registro de operaciones en FINAGRO de asociaciones conformadas
exclusivamente por pequeios productores y las ejecutadas bajo la modalidad
de crédito para esquemas asociativo o esquemas de Integracidon, es
obligatorio que se anexe el listado de las personas que conforman dicho
esquema.

El intermediario financiero certifica que la informacidén consignada en cualquiera de los
formatos autorizados es cierta, expresa con exactitud los datos requeridos por FINAGRO
para el registro de la operaciéon y que el crédito fue otorgado para fines agropecuarios,
agroindustriales o rurales de conformidad con las normas legales y disposiciones
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vigentes que permiten su redescuento o registro. Por consiguiente queda autorizado
FINAGRO para pedir el inmediato retiro de cualquier obligacion ya redescontada o
registrada, cuando tenga motivos para considerar que no es o ha sido elegible para el
redescuento o registro en condiciones FINAGRO.

6.2 Registro de Novedades a las operaciones

* Diligenciamiento total de la informacidén solicitada en el formato F127
registrado en el Anexo V del presente Titulo.

* El medio magnético debe mantener la estructura establecida por FINAGRO.

El intermediario financiero debera registrar ante FINAGRO los abonos correspondientes
a cancelaciones anticipadas o abonos extraordinarios de los créditos, a mas tardar
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de pago del beneficiario.

El ajuste en los saldos se debera realizar por la opcidn actualizacidn de saldos, utilizando
la plantilla que se encuentra publicada en el link “Descargue aqui la estructura del
archivo de saldos para importar”. Este archivo se presentara simultdneo con el de
obligaciones nuevas después del primer mes de operativa de este programa.

La fecha de colocacion en SIOI de estos archivos por parte de LA ENTIDAD sera maxima
hasta el quinto (5) dia habil de cada mes. (adicionado con circular 13 de 2017)

Sin perjuicio del procedimiento que se utilice para su presentacién ante FINAGRO, es
importante recordar que cuando se presente una cancelacion o abono anticipado
generado por el beneficiario, el Intermediario Financiero debera ser especialmente
cuidadoso en el cumplimiento de los controles adoptados internamente para la
administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo.

Las operaciones validadas como cartera sustitutiva que presenten mora de mas de 30
dias calendario, deberdn ser reportadas a FINAGRO para su eliminacion como cartera
validada.

-COPIA NO CONTROLADA- Cédigo SIN MAN 001-



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO

Version: 18.16

Cadigo: SNO-MAN-001

7. Horarios para el registro y retiro de operaciones y
reporte de novedades de operaciones por parte del
intermediario financiero

(Articulo Modificado Circular P-11 de 2017)

El retiro de operaciones de redescuento realizadas en el transcurso del dia, sera hasta las
10:00 A.M. del mismo dia, a través de correo electrénico suscrito por las personas
autorizadas.

e (Cartera de Redescuento

La recepcion de solicitudes de crédito nuevo y novedades con fecha de desembolso y
pago del mismo dia sera desde las 6:00 A.M y hasta las 11:00 A.M, FINAGRO suspendera
la disponibilidad del aplicativo AGROS entre 11:00 A.M y 11:15 A.M, lo anterior para el
ajuste de tesoreria a través de SIOlI FINAGRO reportara las solicitudes aprobadas y
rechazadas, incluyendo la aplicacién de ICR y fallos control de inversidon informadas para
el mismo dia, respecto de los cuales se debe cubrir el pago de intereses en el caso de los
ICR y del capital e intereses en el caso de los fallos control de inversion.

e (Cartera Agropecuaria

El registro de solicitudes de crédito nuevo y novedades de pago anticipado con fecha de
(de desembolso y/o pago) del mismo dia serd desde las 6:00 A.M y hasta las 11:00,
FINAGRO informara a través de SIOI las solicitudes aprobadas y rechazadas a mas tardar
a las 2:00 P.M por la carpeta de intercambio tipo de documento informe diario de
operaciones.

e Cartera Sustitutiva
Solicitudes presentadas a través de AGROS
El Registro y aprobaciéon de solicitudes de crédito nuevo con fecha de inicio del mismo

dia y del dia habil anterior estara habilitado desde las 6:00 A.M. y hasta las 6:00 P.M., la
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autorizacion estara a cargo del intermediario financiero y la aprobacién de la misma
estara confirmada por el aplicativo AGROS asignandole un Unico nimero de operacion
las novedades de pago anticipadas se presentaran con fecha del mismo dia habil.

Horario especial para el ultimo dia habil del mes:

Con el fin de generar el cierre de cartera sustituta de forma oportuna, el ultimo dia habil
de cada mes se deben reportar a FINAGRO todas las operaciones desembolsadas por el
Intermediario Financiero que desee validar como cartera sustituta para el mes en curso,
por ende, el primer dia habil del siguiente mes, no se tendra la posibilidad de registrar
solicitudes de crédito nuevo con fecha de desembolso del dia habil anterior.

En este sentido, el ultimo dia habil de cada mes, se habilitarda horario especial de
disponibilidad en AGROS desde las 6:00 A.M. hasta las 8:00 P.M., para dejar incluidas las
operaciones en el respectivo corte de mes.

El primer dia habil de cada mes las operaciones que se registren en esta cartera por SIOI
y/o AGROS Unicamente podran tener fecha de desembolso del mismo dia, y a partir del
segundo dia habil se habilitara de nuevo el registro de operaciones con fecha de inicio
del dia anterior y del mismo dia.

e Horarios especiales

Para fechas como el miércoles santo, el dia habil anterior a navidad, el ultimo dia habil
de cada afio calendario u otra fecha especial, la recepcidén de operaciones, en AGROS, se
hard en los siguientes horarios:

e (Cartera Redescuento, Sustituta y Agropecuaria: Desde las 6:00 A.M hasta las
11:00 a.m. para desembolso y cobro el mismo dia.

-COPIA NO CONTROLADA- Cédigo SIN MAN 001-



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO -~
Versién: 18.16 .li

Cédigo: SNO-MAN-001 FINAGRO

8. Presentacion de modificaciones a operaciones en
estado redescontado o registrado.

Para el registro de las modificaciones ante FINAGRO producto de inconsistencias en el
registro o cambios en la informacién del proyecto o del crédito (diferentes a valor a
financiar, tipo de cartera y fecha de desembolso), se deben tener en cuenta los
siguientes tiempos y procedimientos:

e Entre el dia 1y 60 después de desembolsada la operacién, se debera solicitar
a la Direccidn de Registro de Operaciones de FINAGRO a través del médulo de
modificaciones del SIOI, adjuntando los soportes que correspondan.

e Entre el dia 61 después de desembolsada la operacién y hasta el plazo de
ejecucion de la inversion establecido en el numeral 12 del Titulo | del presente
Manual, debera solicitar autorizacion de la modificacion a la Direccién de
Crédito e ICR de FINAGRO, una vez cuente con la aprobacién respectiva, podra
solicitar a través del SIOl la modificacién a la Direccién de Registro de
Operaciones de FINAGRO, adjuntando los documentos que demuestran la
aprobacion por parte de la Direccidon de Crédito e ICR.

Los campos como Numero de Pagaré, Oficina de Redescuento y Oficina donde Reposa el
Pagaré, se pueden modificar en cualquier momento siempre y cuando la operacién se
encuentre en estado activo en AGROS, para lo cual, podra solicitar a través del SIOI Ia
modificacion ante la Direcciéon de Registro de Operaciones de FINAGRO

La Direccion de Registro de Operaciones de FINAGRO dispondra de 4 dias habiles
contados desde la fecha de presentacidn para dar respuesta a la modificacidn solicitada,
sin perjuicio de lo cual, tratdndose de operaciones con tasa subsidiada, ICR, FAG u otro
instrumento administrado por FINAGRO, la modificaciéon procedera de acuerdo a la
disponibilidad de recursos y vigencia del programa.

Para los créditos redescontados o registrados en cartera sustituta con garantia vigente
del FAG, y que la entidad otorgante quiera mantener en las mismas condiciones con
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recursos propios y sin sustituir en TDA’s, deberd cancelar el redescuento o el registro en
cartera sustituta, mediante novedad de cancelacién anticipada empleando el cddigo 43
(Paso a Cartera Agropecuaria), con base en lo cual la Direccion de Registro de
Operaciones realizard el registro en cartera agropecuaria. Si la cancelaciéon obedece a un
prepago del intermediario financiero por el tema de liquidez de FINAGRO, se debera
utilizar la causal 69 denominada "Paso a Cartera Agropecuaria por Liquidez FINAGRO".

Cuando un beneficiario cambie su nombre o su razén social en caso de ser persona
juridica, el intermediario financiero debe solicitar a través del SIOI la modificacion,
adjuntando los documentos vigentes que certifiquen el respectivo cambio.

8.1 Forma de presentar las modificaciones

La modificacién de operaciones requiere de la presentacion de la forma F126 en SIOI,
diligenciada correctamente y acompafada de un texto (Anotaciones) en que se
especifique el motivo de la modificacion.

8.2 Plazos y horarios para presentar o registrar
modificaciones

Deberan presentarse o registrarse dentro del horario habilitado para cada tipo de
cartera, asi:

El dnico medio para presentar o registrar modificaciones es el SIOI, cuyo estado en el
sistema sea el de “Autorizado”. El intermediario financiero las puede ingresar en
cualquier cartera, en los horarios en que se encuentre habilitado el acceso al SIOI.

Cuando no sea posible registrar la solicitud de modificacidn a través del SIOIl, se podrd
presentar por intercambio de archivos del SIOl o en forma fisica, informando a la
Direccion de Registro de Operaciones los motivos que originaron la presentacién por
este medio.
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e Horarios especiales

Para fechas como el miércoles santo, el dia habil anterior a navidad y el ultimo dia habil
de cada afio calendario, la recepcién de las solicitudes de modificacién, ya sea en forma
fisica, en SIOl, o en medio magnético, se hard hasta las 10:00 A.M. para todas las
carteras.

9. Subrogacion de créditos

La subrogacion de créditos (cambio de deudor) solo aplicard para operaciones vigentes
en cualquiera de las carteras y podrd efectuarse por venta del predio o cambio del
titular, siempre y cuando el proyecto no incluya rubros de crédito con acceso al ICR. La
subrogacion es procedente si el nuevo deudor se clasifica en el mismo tipo de productor,
se compromete a continuar con el proyecto productivo financiado, y firma un nuevo
pagaré o el otro si al pagaré existente. Para su perfeccionamiento se debera presentar
ante la Direccidn de Registro de Operaciones de FINAGRO, a través del SIOI en el médulo
modificaciones, la solicitud de subrogacidn con las modificaciones correspondientes
(nuevo deudor).

Los créditos otorgados a través de programas de lineas especiales de crédito con
subsidio no admiten subrogaciéon alguna, y en caso de presentarse, su tramite sera el
mencionado en el parrafo anterior, por lineas de crédito ordinarias y perdiendo el
subsidio.

Para el caso de las Entidades que realicen operaciones de redescuento global podran
realizar subrogacién en créditos otorgados en condiciones FINAGRO y Unicamente bajo
el registro de redescuento ordinario.
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10. Forma y horarios para presentar las
reestructuraciones

(Articulo Modificado Circular P-11 de 2017)

La reestructuracion de operaciones se debe presentar por AGROS, en las siguientes

formas, dependiendo si el crédito en el Sistema del Intermediario Financiero se

encuentra al dia, y, por SIOIl se realizara como contingencia en los casos que el

intermediario financiero reporte algin impedimento para el ingreso directo en AGROS.

El ingreso a estos aplicativos se hara a través de la pdagina web de FINAGRO

(www.finagro.com.co), opcidn Operaciones en Linea, opcion AGROS y/o SIOl y el Manual

de Usuario correspondiente se encuentra disponible en el sistema para todos los

usuarios que tengan perfil activo.

Créditos al dia: Se deben ingresar y autorizar directamente en AGROS y con al
menos Un (1) dia habil de anticipacion al proximo vencimiento de capital y/o
intereses O el ingreso de una novedad de abono extraordinario y/o
cancelacion anticipada.

La reestructuracion se debe ingresar y autorizar desde las 6:00 A.M. y hasta
maximo las 3:00 P.M. del mismo dia, de lo contrario se debera eliminar la
novedad y se reingresa el dia habil siguiente siempre y cuando la obligacidon no
presente vencimiento de capital y/o intereses 6 el ingreso de una novedad de
abono extraordinario y/o cancelacion anticipada en tramite de aplicacion.

La reestructuracion de operaciones por el programa cuota vencida
contemplan operaciones de cuota al dia y maximo con cuotas hasta con 29
dias de mora situacion que el intermediario financiero se encargara de validar
estas operaciones y se deben presentar a través de SIOI utilizando la F-126
dispuesta en cada tipo de cartera, (en la que se debe informar la llave de la
operacion a reestructurar en el formato establecido para tal fin anexo VIl
titulo 1V), como la norma legal correspondiente informada en el archivo de
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normas legales publicado en la pdagina web de FINAGRO en el link
Normas/Cddigos de Norma Legal. Simultdaneamente se debe presentar
novedad de cancelacién anticipada (F-127) de la operacién a reestructurar,
utilizando el motivo de pago 88 Cancelacién por Reestructuracidon cuota
vencida para los casos en que la operacion a reestructurar se encuentre
activa. El destino del crédito y el producto relacionado corresponderan a los
de la operacion a reestructurar.

Este procedimiento no aplica para créditos otorgados con tasa subsidiada en
los que se quiera conservar el subsidio.

Las solicitudes de reestructuracion cuota vencida, se deben presentar por SIOI
en los horarios establecidos para cada tipo de cartera en el numeral 7 del
presente Titulo, no obstante, para cartera de redescuento se deben presentar
a mas tardar las 7:00 a.m. con fecha del mismo dia, para que el desembolso y
cobro de la novedad queden efectuados el mismo dia.

11. Reserva de subsidio disponible para operaciones
de tasa subsidiada de personas naturales que sean
victimas de secuestro o desplazamiento.

En los casos en que el intermediario financiero requiera otorgar condiciones especiales a
operaciones de tasa subsidiada de personas naturales victimas de secuestro o
desplazamiento, debe cancelar la operaciéon de tasa subsidiada con la causal 77 vy
registrar la operacion con las condiciones especiales y por las normas legales definidas
en cartera agropecuaria. FINAGRO reservard el subsidio disponible a la fecha de
cancelacion de la operacion de tasa subsidiada siempre y cuando la causal de prepago
utilizada corresponda a la 77, y hasta que el Convenio con el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural sea liquidado en su totalidad.
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En el momento en que la situacidn especial sea superada, el intermediario financiero

debe solicitar por escrito a FINAGRO la reasignacion del subsidio reservado, momento en

el cual se evaluaran las condiciones financieras de la operacion y el disponible de

subsidio para continuar con el pago del mismo.

12. Informes adicionales que debe entregar el
intermediario financiero

Es responsabilidad de cada intermediario financiero mantener actualizada
la informacién relacionada con: el registro de firmas autorizadas, el
registro del usuario Administrador del SIOl y AGROS Anexo | del presente
Titulo y la lista de los correos electrénicos de las personas autorizadas para
recibir informacion. Esta informacion la enviaran por escrito a la Direccién
de Registro de operaciones de FINAGRO.

Es responsabilidad de cada intermediario financiero confirmar el valor de
promedio mensual de cartera sustituta, dentro de los tres dias posteriores
a la publicacion realizada por FINAGRO; para el informe trimestral de
promedios de cartera sustituta, la confirmacion a FINAGRO se debe
realizar antes de la transmisidon del formato 460 a la Superintendencia
Financiera de Colombia por parte de cada intermediario financiero. En
caso de no recibir confirmacién, FINAGRO dara por entendido Ia
aceptacion del informe. (mobiFicabo ciRcuLAR 13 DE 2017)

13. Informes de FINAGRO

FINAGRO reportara para los diferentes tipos de cartera la siguiente informacion:
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13.1 Cartera redescuento

Toda la informacion que se genere respecto de esta cartera sera publicada a través del

SIOI en la carpeta intercambio de archivos tipo de documento informes diarios, y es

responsabilidad total y absoluta del intermediario financiero y de sus usuarios del

sistema SIOl, la confidencialidad de la informacion, la revisién, el monitoreo, la

verificacion, la validacion, el traslado, el tramite y respuesta sobre la informacién o

requerimientos que FINAGRO publique a través del canal de intercambio de archivos.

Los informes que se entregan por SIOI son los siguientes:

Boletin de operaciones rechazadas

El reporte se entregard el mismo dia de su presentacion, indicando las
causales de devolucion de la operacion.

Boletin de restructuracion o modificaciones

El reporte se entregard en el mddulo correspondiente de modificacion y/o
reestructuracion segun sea el caso y las observaciones del tramite se
realizardan directamente sobre la operacion presentada con el estado
devoluciéon FINAGRO.

Informe diario de desembolsos

Este informe se publica en la carpeta intercambio de archivos del SIOIl y
contiene entre otros aspectos, el numero de la operacion, el nombre del
beneficiario, la identificacion del mismo, la modalidad de pago, el valor, la
formula de los intereses, la tasa nominal, el valor neto de redescuento, y en
caso de tener garantia del FAG, el porcentaje, valor y tipo de comision.

Informe diario de novedades

Este informe se publica en la carpeta intercambio de archivos del SIOI y
contiene el resumen de los redescuentos que segun el Intermediario
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Financiero han presentado modificaciones originadas por él mismo o por el
beneficiario, bien sea por abonos, cancelaciones por aplicacion de pagos de
programas de incentivos y abonos o cancelacion por aplicacion de medidas
correctivas resultantes del trdmite de verificacién de inversién.

¢ Informe diario de vencimientos de operaciones

Este informe se publica en la carpeta intercambio de archivos del SIOI e
incluye los vencimientos que se presentan el dia en que se entrega el informe
al Intermediario Financiero y contiene entre otros aspectos, el saldo anterior,
el valor a pagar por capital e intereses, la formula y tasa real.

¢ Informe de plan de pagos de operaciones

Este informe se publica en la carpeta intercambio de archivos del SIOI e
incluye las operaciones aprobadas y las novedades que impliquen cambios en
las obligaciones reportadas el dia anterior. Contendra la identificacién del
intermediario financiero, del beneficiario y de la obligacion, detallando la
proyeccion de pagos, capital e intereses, e indicara el estado y clase de la
operacion y la fecha real de cada uno de los eventos que afecte su saldo o
pago de intereses.

¢ Informe de subsidios a girar

Este informe se publica en la carpeta intercambio de archivos del SIOI e
incluye las operaciones beneficiadas con el pago de subsidio de tasa en el dia
en el que se efectua la entrega del informe al intermediario financiero.

¢ Informe semanal de proyeccion de vencimientos de redescuento

Este informe se publica en la carpeta intercambio de archivos del SIOI e
incluye los vencimientos por fecha de pago correspondientes a los dias habiles
de la semana inmediatamente siguiente, en caso de presentarse vencimientos
en dias no habiles, se adicionaran a los del primer dia habil siguiente.
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Listado y levantamiento de endosos

Este informe se publica en la carpeta intercambio de archivos del SIOI y
contiene el listado de las operaciones canceladas el dia anterior y sobre cuyos
titulos valores se autoriza al Intermediario Financiero levantar el endoso.

Informe Mensual de Saldos

Este informe se publica en la carpeta intercambio de archivos del SIOI e
incluye la relacidon de las operaciones vigentes al corte de cada mes con cada
intermediario financiero.

13.2 Cartera sustituta

Toda la informacidn que se genere respecto de esta cartera serd publicada a través del

SIOI en intercambio de archivos, y es responsabilidad total y absoluta del intermediario

financiero y de sus usuarios del sistema SIOIl, la revisién, monitoreo, verificacion,

validacidn, traslado, tramite y respuesta sobre la informacién o requerimientos que

FINAGRO publique a través del canal de intercambio de archivos.

Los informes que se entregan son los siguientes:

Boletin de operaciones rechazadas y aprobadas

El reporte se entregara después de procesar las operaciones, indicando las
causales de devolucién de la operacion para las rechazadas y la informacidn
de las operaciones aprobadas el mismo dia de ingreso.

Boletin de reestructuracion o modificaciones

Este reporte se entrega a través del SIOl y contiene entre otros datos, la
identificacion del beneficiario, la llave de la operacion, las modificaciones
efectuadas o rechazadas.
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¢ Plan de pagos de operaciones

Incluira los correspondientes a las operaciones aprobadas y las novedades que
impliquen cambios en la obligaciéon reportadas el dia anterior. Contendra la
identificacion del intermediario financiero, del beneficiario y de la obligacion,
detallando la proyeccion de pagos, capital e intereses y se indicard el estado y
clase de la operacioén y la fecha real de cada uno de los eventos que afecte su
saldo o pago de intereses. Su presentacion se hara a través del intercambio de
archivos del SIOI al dia siguiente de presentada la operacion.

e [nforme mensual de saldos

Este informe se publica en la carpeta intercambio de archivos en el tipo de
documento saldos e informes fin de mes, e incluye la relacién de las
operaciones vigentes al corte de cada mes con cada intermediario financiero.

¢ Informe de promedios

A través del SIOIl se enviara reporte mensual y trimestral de promedios a
saldos vigentes por operacion, que sustituiran el valor de la inversion forzosa
(Articulo 52 Resolucion Externa No.3/2000 Banco de la Republica).

13.3 Cartera agropecuaria

Toda la informacion que se genere respecto de esta cartera sera publicada a través del
SIOI en intercambio de archivos, y es responsabilidad total y absoluta del intermediario
financiero y de sus usuarios del sistema SIOIl, la revisién, monitoreo, verificacion,
validacidn, traslado, tramite y respuesta sobre la informaciéon o requerimientos que
FINAGRO publigue a través del canal de intercambio de archivos.

Los informes que se entregan son los siguientes:

e Boletin de operaciones rechazadas y aprobadas
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El reporte se entregara después de procesar las operaciones de cada corte,
indicando las causales de devolucion de la operacién para las rechazadas y la
informacion de las operaciones aprobadas.

e Boletin de reestructuracion o modificaciones

Este reporte se entrega a través del SIOl y contiene entre otros datos, la
identificacion del beneficiario, la llave de la operacién, las modificaciones
efectuadas o rechazadas.

¢ Plan de pagos de operaciones

Incluird los correspondientes a las operaciones aprobadas y las novedades que
impliguen cambios en la obligacion reportadas el dia anterior. Contendra la
identificacion del intermediario financiero, del beneficiario y de la obligacion,
detallando la proyeccion de pagos, capital e intereses y se indicard el estado y
clase de la operacioén y la fecha real de cada uno de los eventos que afecte su
saldo o pago de intereses. Su presentacion se hara a través del intercambio de
archivos del SIOI al dia siguiente de presentada la operacion.

e |[nforme mensual de saldos

Este informe se publica en la carpeta intercambio de archivos en el tipo de
documento saldos e informes fin de mes, e incluye la relacién de las
operaciones vigentes al corte de cada mes con cada intermediario financiero.

14. Horarios de operaciones de tesoreria para
Cartera de Redescuento

e Por norma general los redescuentos de nuevas operaciones se activaran
en el sistema SEBRA a mas tardar a las 4:00 P.M., no obstante, en caso de
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presentarse fallas tecnoldgicas, FINAGRO informara por SIOI y/o a los
correos de los usuarios registrados en la Direcciéon de Cartera.

Para fechas como el miércoles santo, el dia habil anterior a navidad, ultimo
dia habil de cada afio calendario u otra fecha especial, FINAGRO
determinara e informara el horario correspondiente para el desembolso
de los créditos redescontados.

15. Reporte de vencimientos y novedades del dia.

Para vencimientos ordinarios, se reporta el total neto de capital e
intereses por intermediario financiero, que correspondan al dia habil en el
gue se efectua la transaccion.

Para las novedades por abonos extraordinarios y cancelaciones anticipadas
gue generen movimiento de recursos, se registraran por el valor total de
capital e intereses y se agruparan por intermediario financiero, bajo los
siguientes codigos de abonos y cancelaciones.

CAUSALES DE ABONOS ANTICIPADOS REPORTADOS POR EL
INTERMEDIARIO FINANCIERO

CAUSAL DESCRIPCION

8 Abono por Orden del Intermediario Financiero

11 Abono originado por Beneficiario

CAUSAL DE ABONOS ANTICIPADOS REPORTADOS POR FINAGRO
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31 Abono ICR
33 Abono IAT
70 Abono por orden de FINAGRO
71 Abono por incumplimiento de inversion
72 Abono por incumplimiento de inversidn con subsidio
75 Abono por incumplimiento de inversién con incentivos
78 Abono por incumplimiento de inv./cancelacion rubro

TIPO DE CALCULO PARA APLICAR LOS ABONOS ANTICIPADOS

TIPO DESCRIPCION

0 Aplica ultimas cuotas
1 Recalcula las cuotas
2 Aplica primeras cuotas.

CAUSALES DE CANCELACION ANTICIPADA REPORTADA POR EL
INTERMEDIARIO FINANCIERO

CAUSAL DESCRIPCION

9 Orden del Intermediario financiero
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21
23
24
41
43
53
62

69

77

80

ol

FINAGRO

Cancelacion originada por beneficiario

Cancelacién cobro juridico

Cancelacién consolidacidn pasivos

Cancelacidn correcciones FAG

Cancelacion paso a Cartera Agropecuaria

Cancelacién reclamacién seguro de vida

Cancelacién por fallecimiento del deudor

Cancelacion paso a Cartera Agropecuaria por liquidez FINAGRO

Cancelacién por desplazamiento, victimas, secuestrados o por
Acuerdos Concursales

Consolidacion con Subsidio

CAUSALES DE CANCELACION ANTICIPADA REPORTADA POR FINAGRO

CAUSAL

DESCRIPCION

28

34

35

73

74

76

Cancelacién por orden de FINAGRO
Cancelacién ICR
Cancelacién IAT
Cancelacién por incumplimiento de inversion
Cancelacién por incumplimiento de inversidn con subsidios

Cancelacién por incumplimiento de inversion con incentivos
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TIPO DE CALCULO PARA APLICAR LAS CANCELACIONES ANTICIPADOS

TIPO DESCRIPCION

0 Aplica ultimas cuotas

16. Horarios de operaciones de tesoreria para los
intermediarios financieros en Cartera de
Redescuento.

(Articulo Modificado Circular P-11 de 2017)

e El pago de vencimientos debe realizarse a través del sistema SEBRA a mas

tardar alas 11:00 A.M.

e El pago de novedades debe realizarse a través del sistema SEBRA a mas

tardar a las 3:00 P.M.

e Para fechas como el miércoles santo, el dia habil anterior a navidad, ultimo
dia habil de cada afio calendario u otra fecha especial, FINAGRO
determinara e informard el horario correspondiente para el pago de

vencimientos y novedades.

17. Medidas correctivas por incumplimiento en
operaciones de tesoreria
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En aquellos casos en los que el intermediario financiero no corresponda el
pago de los vencimientos de cartera dentro del horario previsto (11 a.m.),
FINAGRO no hara efectivos los redescuentos presentados para desembolso
del mismo dia.

En aquellos casos en que el intermediario financiero no corresponda el pago
de sus obligaciones de vencimientos de cartera dentro del horario previsto y
no sea cubierto al finalizar el dia presentara mora, y la Direccidon de Cartera
realizara su cobro y recaudo a partir del dia habil inmediatamente siguiente,
por su valor mds los intereses de mora de los dias calendario transcurridos.
Los intereses de mora se calculardn sobre el valor total del capital incumplido,
a la tasa maxima autorizada vigente.

Ademas, la Direccién de Registro de Operaciones no recibird ni tramitara
nuevas solicitudes de ninguna de las carteras hasta tanto el intermediario
financiero se encuentre al dia.

En caso de que continle la mora al segundo dia habil, FINAGRO a través de la
Secretaria General procedera a informar del incumplimiento al Banco de la
Republica, al Banco Padrino (cuando aplica) y a la Superintendencia Financiera
o Superintendencia de Economia Solidaria, segln sea el caso.

Si durante un afo calendario (enero a diciembre de cada afio), un
intermediario financiero llegare a efectuar el pago de los vencimientos fuera
del horario establecido, a partir del tercer (32) incumplimiento, la Direccién de
Registro de Operaciones de FINAGRO le solicitara que informe las razones y
las medidas correctivas que se han tomado, y citard una sesion extraordinaria
del Comité Técnico para exponer el caso y decidir si aplica imponer alguna
sancion.

Si las razones aducidas por el intermediario financiero no son aceptadas por el
citado Comité, se impondrd una sancién por tres (3) dias habiles, contados a
partir del siguiente dia habil en que se tome la decisién, durante los cuales no
podra registrar operaciones en ningun tipo de cartera.
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Si el intermediario financiero tiene inconvenientes de tipo operativo o
tecnoldgico y avisa a la Direccion de Registro de Operaciones antes de las 11
a.m. (hora limite para el pago de vencimientos) no se le aplicara sancién y el
Director le concederd un plazo adicional que debe ser cumplido por el
intermediario so pena de imponérsele la sancién anteriormente mencionada.

18. Disposiciones Comunes a todos los Tipos de
Cartera

(Articulo Modificado Circular P-11 de 2017)

El registro de las operaciones ante la Direccidn de Registro de Operaciones se
deberd realizar utilizando los cédigos de norma legal y/o Programas de
Crédito dispuestos en la pagina web de FINAGRO, en el menu “Normas-

III

Manual de Servicios-Cédigos de Norma Legal”, y en caso de requerir alguna en
particular que no esté contenida en el citado vinculo, la deberan solicitar con
el anexo IV.XIll del Titulo IV del presente Manual, denominado “Solicitud de

Nomas Legales”.

La veracidad de la informacidon consignada en la respectiva forma registrada
ante la Direcciéon de Registro de Operaciones, es total responsabilidad del
intermediario financiero, teniendo presente que la relacionada con las
unidades o hectareas a financiar, el valor total del proyecto y el valor total del
crédito corresponden a la contenida en el formato de solicitud de crédito con
el cual el intermediario financiero aprobd la operacidn, y que debe reposar en
su poder, debidamente validada con la firma del usuario.

Las solicitudes de reestructuraciones, cesiones, o cualquier cambio a las
condiciones originales de las operaciones, deberan ser registradas ante la
Direccion de Registro de Operaciones para su tramite respectivo, por lo
menos con tres (3) dias habiles de anticipacion al vencimiento de capital y/o
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intereses a través del SIOI por el modulo que corresponda solo en casos de
contingencia previa autorizacion de la direccion de Registro de Operaciones 6
minimo 1 dia habil anterior al vencimientos por capital e intereses si es
ingresada directamente en AGROS.

e Las consolidaciones de pasivos, independiente del tipo de cartera deben
qguedar ingresadas y autorizadas en AGROS el mismo dia, desde las 6:00 A.M y
hasta las 11:00 A.M por lo menos un dia (1) dia habil de anticipacion al
vencimiento de capital y/o intereses.

e Para el registro de operaciones por linea FACTORING los intermediarios
financieros deberdn relacionar la(s) factura(s) soporte de cada operacion
diligenciando el Anexo VI del presente Titulo el cual se debe enviar a FINAGRO
por SIOl en la carpeta de intercambio de archivo tipo de documento
FACTORING una vez al mes relacionando todas las operaciones
desembolsadas en el cierre del mes anterior antes del dia 10 del siguiente
mes. FINAGRO podra solicitar imagen de las facturas ya sea en fotocopia o en
medio electrénico en caso de requerirlo.

Criterios para el registro operaciones con varios desembolsos:

Desde el primer registro en AGROS para operaciones que en el proyecto se programan
con varios desembolsos, se debera identificar el total de niumero de desembolsos vy el
plazo total del proyecto al igual que todos los destinos con los costos totales de inversién
y los valores a financiar.

Después de informado los datos del proyecto el ingreso de los destinos a financiar que
se reportara en cada desembolso seran iguales al costo de inversién y en ningun caso el
valor superara el total reportado en la informacion del proyecto.

Para el registro de los desembolsos después del primero se debe tener en cuenta lo
siguiente:
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Indicar en la captura que ese registro corresponde a varios desembolsos ingresar el
nimero de desembolso que se esta registrando y seleccionar el nimero de proyecto
asociado a la obligacion el cual correspondera al nimero de operacion AGROS del primer
desembolso.

Para mayor ilustracidon podran remitirse al anexo del presente manual denominado Guia
de desembolsos multiples.

19. Procedimiento para aplicar los resultados en los
tramites de verificacion de inversion respecto de
lineas ordinarias y lineas especiales con tasa
subsidiada

La Direccidon de Registro de Operaciones de FINAGRO con base en la comunicacidn
emitida por la Vicepresidencia de Operaciones, procedera a aplicar la decisién que se
trate utilizando las causales 71 a 76 y 78 anteriormente relacionadas, en cualquiera de
las carteras.

Si la decisidon aplicada en cualquier de las carteras es sobre una operacidon de tasa
subsidiada, FINAGRO procedera a solicitar el reintegro de los subsidios pagados hasta la
fecha de la novedad o en el caso de operaciones canceladas lo pagado durante la
vigencia de la operacion, en los términos y porcentajes que defina la instancia
correspondiente de FINAGRO.

El plazo con que cuenta el intermediario financiero para efectuar el reintegro del
subsidio, es de quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente a la expedicidn
de la comunicacion por parte de la Direccion de Registro de Operaciones; cuando el
intermediario financiero no efectue el reintegro solicitado en la fecha indicada, debera
pagar intereses al IPC en su equivalente anual correspondiente al periodo comprendido
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entre la fecha de vencimiento del plazo estipulado en la comunicacion expedida por la
Direccion de Registro de Operaciones y la fecha de pago.

20. Operaciones de redescuento global

(NUMERAL INCORPORADO CIRCULAR 13 DE 2017)

Pueden acceder a este mecanismo de redescuento las Cooperativas de Ahorro y Crédito,
Cooperativas multiactivas e integrales con seccidon de ahorro y crédito sometidas a la
vigilancia y control de la Superintendencia de Economia Solidaria e inscritas al Fondo de
Garantias para Entidades Cooperativas — Fogacoop y las Cooperativas vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Igualmente, FINAGRO autorizard qué intermediarios financieros puedan aplicar a este
programa y forma de presentar las operaciones, y la capacitacion se coordinara
previamente con la Direccidn de Registro de operaciones.

Las entidades anteriormente descritas para el nuevo esquema de registro de las
operaciones en FINAGRO se denominaran LA ENTIDAD, para la presente reglamentacion.

Los movimientos de fondeo entre FINAGRO y LA ENTIDAD se ajustaran mensualmente,
acorde a los saldos de la cartera global redescontada al cierre de cada mes, que incluye
el saldo de las nuevas operaciones registradas en el mes.

Cada uno los créditos que se otorguen bajo el redescuento global, deben estar
respaldados en un pagaré endosado en propiedad a favor de FINAGRO, que
permanecera en custodia en la ENTIDAD segln lo establecido en el Convenio y/o
contrato marco suscrito entre las partes.

Las condiciones financieras, las actividades financiables, plazos y demas condiciones de
los créditos otorgados a través del mecanismo de Redescuento Global, serdn las mismas
establecidas en el Titulo Primero del presente Manual que se encuentren vigentes a la
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fecha de desembolso de los créditos a los usuarios por parte de la ENTIDAD; de igual
forma, estos créditos tendran acceso a la garantia del FAG y al ICR, en los términos
establecidos en el Titulo 2 y Titulo 3 del presente Manual de Servicios.

20.1 Registro de Operaciones de redescuento global

(NUMERAL INCORPORADO CIRCULAR 13 DE 2017)

Se ingresara en SIOI con el perfil autorizador de LA ENTIDAD por la opcién Redescuento
Global “Cargue de Obligaciones Nuevas”; en esta ruta se tendrd acceso a descargar la
estructura dispuesta para el registro de estas operaciones. En la plantilla cada campo
cuenta con la descripcidon y dos ejemplos que facilitara a LA ENTIDAD el entendimiento
del tipo de dato a diligenciar.

Es necesario fijar la periodicidad que utilizara LA ENTIDAD para amortizar los intereses
de los recursos redescontados por este mecanismo Las dos opciones dispuestas seran
mensual o semestral vencido, pactada previamente entre FINAGRO y LA ENTIDAD.

Luego de recibir los archivos, FINAGRO iniciarad las actividades para el registro de la
operacion de redescuento y se cobrard o se reembolsara el ajuste de saldos segun
resulte de la validaciéon de los archivos dispuestos para este programa (Cargue de
Obligaciones Nuevas y Actualizacion de Saldos). La fecha de ajuste entre obligaciones
nuevas y saldos del cierre de mes, serd el dia diez (10) del mes siguiente. En caso de ser
dia no habil para FINAGRO esta fecha se correra para el siguiente dia habil.

FINAGRO entregara el resultado de las operaciones validadas en este programa, en la
carpeta de intercambio de archivos de SIOI por la ruta Tipo de Documento Redescuento
Global, a través de archivos que contendran informacion de operaciones nuevas,
vencimientos de capital y/o intereses y novedades de pago aplicadas, producto de la
actualizacion de saldos (capital e intereses).

Se debe tener en cuenta que el uso del mecanismo de Redescuento Global por parte de
la ENTIDAD no le impide el registro de operaciones de redescuento bajo el mecanismo
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de Redescuento Individual, es decir la ENTIDAD tendrd habilitadas de manera continua
las dos modalidades de redescuento de operaciones.

Sin embargo, en ningun caso la sumatoria total del saldo de las obligaciones, incluyendo
el redescuento global y el redescuento individual, podra superar el limite de redescuento
establecido por FINAGRO para la ENTIDAD.

20.2 Operaciones de Tesoreria

(NUMERAL INCORPORADO CIRCULAR 13 DE 2017)

El desembolso de los recursos a favor de la ENTIDAD o el cobro de los que resulten a
favor de FINAGRO, se realizara a través del sistema SEBRA del Banco de la Republica el
dia diez (10) del mes siguiente (en el caso de ser dia no habil para FINAGRO, esta fecha
se correrd para el siguiente dia habil), de acuerdo a la informacién publicada por la
Direccién de registro de Operaciones a través del SIOI por la ruta Tipo de Documento
“Redescuento Global”. En el caso que la ENTIDAD no posea cuenta de depdsito en el
Banco de la Republica y por ende no tenga acceso al sistema SEBRA, deberd dar
cumplimiento a los movimientos de recursos a través de su Banco Padrino.

La hora limite para dar cumplimiento con el respectivo pago por parte de la ENTIDAD o
FINAGRO segun corresponda, es hasta las 3:30 P.M. del dia indicado anteriormente. En
el evento que la ENTIDAD no cumpla con el pago que le corresponda dentro del dia, se
generara el cobro de intereses de mora a la tasa maxima legalmente permitida
certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia hasta tanto efectue el pago;
de persistir el incumplimiento en el pago por mas de dos (2) dias, se dara reporte a las
entidades de control y vigilancia correspondientes.

Para fechas como el miércoles santo u otra fecha especial, que coincida con el dia
establecido de pago, FINAGRO determinara e informara el horario correspondiente para
dar cumplimiento
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20.3 Seguimiento especial — periodico
(NUMERAL INCORPORADO CIRCULAR 13 DE 2017)

FINAGRO en virtud del contrato marco celebrado adelantard el procedimiento de
revision periddica para determinar la continuidad de la operacidon del redescuento
global.

La ENTIDAD se acogerd al esquema de seguimiento establecido, debera aportar su
informacidén financiera e institucional en la periodicidad solicitada y con la integridad
suficiente. Asi mismo debera permitir y facilitar las visitas de seguimiento que para tal
efecto disponga FINAGRO

21. Capacitaciones

Toda solicitud de capacitacion debera presentarse ante la Direccidon de Canales y/o ante
la Direccién de Registro de operaciones de FINAGRO, y el intermediario financiero
tendra la responsabilidad de retroalimentar a todo su personal y/o colaboradores.
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Capitulo Primero
Generalidades del

Seguimiento y Control

En el presente titulo, se enmarca los compromisos de los Establecimientos de Crédito para
realizar control y seguimiento a las operaciones de crédito registradas ante FINAGRO,
especialmente aquellas que han sido objeto de subsidios o incentivos estatales. También,
se hace énfasis en los compromisos que adquieren y que deben cumplir los productores
agropecuarios que acceden a créditos para el desarrollo de proyectos para el sector
agropecuario.

Los créditos agropecuarios y rurales son oficialmente regulados, por tanto su tramite y
otorgamiento debe cumplir con las disposiciones contenidas en las Leyes 16 de 1990 y
1731 de 2014 asi como en las demas normas que las adicionen o modifiquen y, atender lo
expresado en las Resoluciones expedidas por la Comision Nacional de Crédito
Agropecuario, las Circulares de la Superintendencia Financiera de Colombia o la
Superintendencia de Economia Solidaria y en el presente Manual.

Los créditos son otorgados por los intermediarios financieros, entidades que tienen
relacion directa con el beneficiario, realizan el seguimiento al debido uso de los recursos
monetarios y certifican a FINAGRO el cumplimiento de las normas que los rigen.

Les corresponde a los intermediarios financieros, en cumplimiento de lo establecido por
la Comision Nacional de Crédito Agropecuario - CNCA, efectuar el control de inversiones
a las operaciones de crédito registradas en FINAGRO, asi como informar a éste sobre los
resultados.
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Es compromiso del beneficiario del crédito cumplir y acatar la normatividad en todas las
actuaciones relacionadas con el otorgamiento de créditos, subsidios o incentivos, asi
como suministrar informacién veridica para la obtencidon del crédito agropecuario o rural
y de los beneficios inherentes.

FINAGRO dispondra de los mecanismos o esquemas para validar las metodologias propias
gue cada intermediario financiero utiliza para realizar el control de inversiones o, en su
defecto, establecera la metodologia del control que deba ser aplicada.

FINAGRO esta autorizado por los intermediarios financieros para cancelar y solicitar el
respectivo pago de cualquier operacion registrada, cuando se establezca que no cumplié
los reglamentos por accion del intermediario financiero o de los beneficiarios del crédito;
ademas, los intermediarios financieros se obligan a devolver subsidios, alivios o Incentivos
obtenidos sin el cumplimiento de los requisitos establecidos.

De acuerdo con todas las condiciones expuestas en el Titulo Primero “Crédito

Agropecuario y Rural” y las incluidas en el Contrato Marco, FINAGRO podra realizar un
monitoreo y verificacién de operaciones de las distintas carteras registradas, con el fin de

constatar la correcta aplicacion a la reglamentacion vigente.

En caso de detectar incumplimiento, podra proceder a solicitar el pago inmediato de la
obligacidn si se trata de una operacién redescontada; al retiro inmediato, si se trata de
una operacion de cartera agropecuaria. En caso de cartera sustitutiva, FINAGRO
procederd al cese de la validacidon. En cualquiera de los eventos mencionados se
adelantara el procedimiento establecido en el presente Titulo.

1. Compromisos de los beneficiarios del crédito
agropecuario y rural, y de los intermediarios
financieros que lo otorgan
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1.1. De los beneficiarios

Las personas a quienes se les otorgue crédito agropecuario y rural en condiciones
FINAGRO, adquieren los siguientes compromisos, sin perjuicio de las demas
consideraciones legales y reglamentarias:

a. Suministrar informacién veraz y completa a los Establecimientos de Créditoy a
FINAGRO, de conformidad con las formas, normas y requisitos establecidos en
este Manual y demas normatividad legal.

b. Realizar los gastos e inversiones contemplados en el proyecto financiado
dentro del tiempo previsto, e informar al Establecimiento de Crédito sobre
cualquier cambio que se pretenda realizar con el fin que el intermediario
financiero evalue la viabilidad de autorizar la modificacion planteada.

c. Presentar al Establecimiento de Crédito las explicaciones o aclaraciones que se
requieran.

d. Entregar soportes de las inversiones realizadas ante el Establecimiento de
Crédito y conservar copia u original de los mismos por el término establecido
en la Ley. Los soportes deberan estar a disposicion del Establecimiento de
Crédito y/o de FINAGRO para cuando se requieran.

e. Permitir la realizacion, a los Establecimientos de Crédito y a FINAGRO (si fuere
el caso), de los controles de inversién a que haya lugar.

f.  Cumplir con todas las normas y requisitos establecidos en este Manual.

1.2. De los establecimientos de crédito

Sin perjuicio del cumplimiento de las normas establecidas por la Superintendencia
Financiera o la Superintendencia de Economia Solidaria, los Establecimientos de Crédito
gue otorguen crédito agropecuario y rural en condiciones FINAGRO se comprometen a:
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a. Informar y asesorar a los interesados respecto a los requisitos que deben
cumplir, los compromisos que adquieren al ser beneficiarios de los créditos y
productos asociados al mismo y las consecuencias que se deriven del
incumplimiento de las condiciones especiales del crédito agropecuario y rural
y de los instrumentos conexos.

b. Registrar ante FINAGRO unicamente aquellas operaciones que, en virtud de sus
analisis, cumplan los requisitos previstos en la normatividad vigente para cada
caso segun lo establecido en este Manual.

c. Informara FINAGRO, dentro del plazo de ejecucion de la inversidn, los cambios
solicitados por los beneficiarios y autorizados por los intermediarios financieros
sobre los proyectos financiados.

d. Tramitar oportunamente ante FINAGRO las solicitudes de elegibilidad,
otorgamiento y pago de los Incentivos o Subsidios.

e. Realizar el control de inversiones en los términos dispuestos en el presente
Titulo, incluyendo en especial los casos en que este control es obligatorio,
verificando que los recursos hayan sido utilizados de conformidad con lo
aprobado.

f. Sin perjuicio de lo anterior, remitir a la Vicepresidencia de Operaciones de
FINAGRO, a mas tardar el 15 de febrero y el 15 de agosto de cada afio el
resultado de los controles de inversion realizados en el semestre precedente;
teniendo en cuenta que este informe debe cumplir con lo previsto en la
metodologia aprobada o definida por FINAGRO. Para tal efecto los
Establecimientos de Crédito remitirdn una muestra de minimo el diez por
ciento (10%) del total de operaciones, teniendo en cuenta un método de
seleccion estadisticamente valido.

g. Dar respuesta oportuna a los requerimientos de FINAGRO, de acuerdo con los
plazos establecidos en el presente Manual, solicitando con la debida antelacién
al beneficiario del crédito agropecuario y rural las explicaciones y aclaraciones
necesarias para la atencion a lo requerido.
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h. Conservar en sus archivos la documentacion requerida para el tramite de las
operaciones de crédito, de acuerdo con los plazos y condiciones establecidos
por la Superintendencia Financiera de Colombia o la Superintendencia de
Economia Solidaria sobre la materia, y permitir las revisiones que requiera
FINAGRO.

2. Criterios para cubrimiento de los Controles de
Inversion a realizar por parte de los intermediarios
financieros

FINAGRO podra ejercer sobre los intermediarios financieros, los seguimientos y
evaluaciones que resulten pertinentes para verificar las condiciones de otorgamiento de
créditos de cartera de redescuento, sustitutiva y agropecuaria, asi como del tramite
correcto para el otorgamiento de subsidios e incentivos estatales.

Asi mismo podra efectuar los seguimientos y evaluaciones que resulten pertinentes a los
beneficiarios de crédito y subsidios e incentivos estatales, para constatar la adecuada
aplicacién de los recursos.

2.1 Criterios

El Control de Inversidon es obligatorio para todos los proyectos agropecuarios y rurales

que:

- Aspiren al reconocimiento del Incentivo a la Capitalizacion Rural, como se establece
en el Titulo Tercero del presente Manual de Servicios.

- Contemplen retencion de vientres de ganado bovino y bufalino de la linea de
crédito LEC, caso en el cual, deberd cumplirse con lo sefalado en el numeral 1.4 del
Capitulo Quinto, del Titulo Primero, del presente Manual de Servicios.
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- Los demads programas que asi definan la CNCA y FINAGRO.

Para la definicion de la muestra de que habla el literal f) de los compromisos de los
Establecimientos de Crédito, estos aplicaran su propio sistema de control de inversion o
en su defecto aquel establecido por FINAGRO, teniendo en cuenta, entre otros, los
siguientes aspectos y criterios:

* Distribucién regional del crédito
* Tipo de productor

* Fuente de fondeo

* Linea de otorgamiento

* Destinos financiados
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Capitulo Segundo
Verificacion de inversiones -

Resultados

Cuando exista alguna evidencia para FINAGRO del incumplimiento de las normas de
crédito, de los compromisos de los Intermediarios Financieros y/o de los Beneficiarios, sea
por informacién de los propios Intermediarios o como resultado de los monitoreos
realizados por intermedio de sus contratistas, se requerira o dara inicio al tramite de
verificacion de operaciones y compromisos por parte de los sujetos que intervienen en el
otorgamiento del crédito oficialmente regulado y en la obtencidon de los beneficios
estatales inherentes al mismo.

Este procedimiento o tramite tendra las siguientes etapas:

1. Primera etapa. Requerimiento o inicio

* FINAGRO, a través de la Vicepresidencia de Operaciones o la dependencia
dispuesta en la entidad para tal fin, requerira o iniciara a los Establecimientos
de Crédito para que presenten aclaraciones o informacion complementaria
respecto de la(s) operacidn(es) registrada(s) en condiciones FINAGRO.
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* El Establecimiento de Crédito, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes
a la fecha de recibo del requerimiento, dard respuesta al mismo y aportara los
documentos que considere necesarios para atender los requerimientos o
inicios de FINAGRO.

2. Segunda etapa. Resarcimiento

* La Vicepresidencia de Operaciones, o quien haga sus veces, comunicard al
intermediario financiero la decision del trdmite de resarcimiento o el
archivo definitivo indicando las razones determinadas por FINAGRO, los
hechos concretos y las normas que se consideran fueron desconocidas.

 El intermediario financiero tendrd treinta (30) dias habiles, para
manifestarse y aportar los soportes que considere pertinentes con el fin de
aclarar el tramite dado a la operacion de crédito objeto de revision.

* Recibida la respuesta anterior, FINAGRO a través de la Vicepresidencia de
Operaciones o quien haga sus veces, revisara el caso, teniendo en cuenta
para ello, los nuevos argumentos y soportes presentados y se pronunciara
al respecto.

* El intermediario financiero, podra solicitar ante el Comité Técnico de
FINAGRO, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes, una ultima
revision de su solicitud

* El Comité Técnico de FINAGRO, la analizard y tomara la ultima decisidon
sobre el asunto.

* En el caso que se ratifique por FINAGRO la solicitud de resarcimiento, el
intermediario financiero debera realizar el pago inmediato de la obligacién
si se trata de una operacion redescontada; al retiro inmediato, si se trata de
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una operacion de cartera agropecuaria. En caso de cartera sustitutiva,
FINAGRO procedera al cese de la validacion.

De igual manera, devolvera en forma inmediata el Incentivo, Subsidio
otorgado, y/o demas programas que correspondan si a ello hubiera lugar.

* La Vicepresidencia de Operaciones de FINAGRO comunicara el resultado al
intermediario financiero; si esta decision implica ademas la devolucién de
Incentivo, Subsidio otorgado, y/o demas programas que correspondan; el
intermediario financiero deberd hacerlo dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a la fecha de expedicidon de la comunicacién de cobro.
Pasado este periodo deberd pagar intereses al IPC en su equivalente anual
correspondiente al periodo comprendido entre la fecha de expedicion de la
comunicacion y la fecha de pago.

Si la decisidon tiene como consecuencia la cancelacién total o parcial del
redescuento; la Direccion de Registro de Operaciones hard la novedad
correspondiente y se generara el cobro del capital mas los intereses causados
hasta la fecha del abono; si se trata de una operacién de Cartera Sustitutiva o
Agropecuaria, se procederd a cancelar su registro en FINAGRO y por tanto los
beneficios derivados de este.
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Capitulo Primero
Segu ro Agropecua rio

1. Procedimiento para el acceso al incentivo de
seguro agropecuario

1.1 Antecedentes Normativos

El seguro agropecuario fue creado por la Ley 69 de 1993 con el objeto de proteger las
inversiones agropecuarias. Dicha Ley en su Articulo 6, modificado por el Articulo 20 de la
Ley 812 de 2003, cred el Fondo Nacional de Riesgos Agropecuarios - FNRA y dispuso que
fuese administrado por el Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario-
FINAGRO. Posteriormente, la Ley 101 de 1993 introdujo algunas modificaciones (1) y
establecié que la Comisidn Nacional de Crédito Agropecuario- CNCA, fijaria los porcentajes
del incentivo a la prima del seguro agropecuario que debian ser asumidos a titulo de
incentivo por el Estado, con cargo a los recursos del Presupuesto General de la Nacidn.

Mediante el Decreto 2555 de 2010 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en el
titulo VI, en los Articulos 2.31.6.1.1 al 2.31.6.1.16, se compilan las normas que rigen el
seguro agropecuario fijando su ambito de aplicacidn y las condiciones para su operacion
y administracion. Complementariamente, en el articulo 5 de la Ley 1731 del 31 de julio de
2014, se amplido el objeto del FNRA con el fin de incentivar la oferta del seguro,
cofinanciando los costos para el fortalecimiento técnico del seguro agropecuario y la
obtencién de informacién que no fuese publica.

El literal p del articulo 2 del Decreto 2371 de 2015 instauré como funcién de la CNCA
establecer los lineamientos de politica de manejo de riesgos agropecuarios, en los que se

debe contemplar el desarrollo de instrumentos de riesgos climaticos, de mercado,
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cambiario, entre otros, asi como determinar las condiciones generales de asegurabilidad
de los proyectos agropecuarios, las condiciones en las cuales se aplican los apoyos e
incentivos del Estado, y el destino de los recursos del FNRA.

Adicionalmente, la CNCA, mediante la expedicidon de la Resolucién No 15 de 2017, cred un
Comité Consultivo integrado por representantes y/o delegados de cada uno de los
miembros de la CNCA, asi como de los Presidentes/Directores y sus delegados de: la
Federacion de Aseguradores Colombianos - FASECOLDA, el Instituto de Hidrologia,
Meteorologia y Estudios Ambientales de Colombia - IDEAM, el Instituto Geografico
Agustin Codazzi - IGAC, el Instituto Colombiano Agropecuario - ICA, la Unidad de
Planificacion Rural Agropecuaria - UPRA, la Corporacion Colombiana de Investigacion
Agropecuaria - CORPOICA, la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres —
UNGRD, la Sociedad de Agricultores de Colombia -SAC y el Banco Agrario de Colombia -
BAC, con el fin de presentar a la Comisidn propuestas tendientes a la profundizacién del
seguro agropecuario como mecanismo de la gestion de riesgos, competitividad vy
productividad del sector agropecuario.

(1) En su articulo 88 la Ley 101/93 se establecid que las primas de los contratos del seguro agropecuario estarian excluidas del
impuesto al valor Agregado —IVA. Sin embargo, este articulo fue derogado por el articulo 154 de la Ley 488 de 1998 y el Articulo
13 de la Ley 174 de 1994. Posteriormente, la Ley 1607 de 2012- Reforma Tributaria establecid la tarifa del IVA para el seguro
agropecuario en 5%.

2. Reglamentacion del Incentivo a la prima sobre el
seguro agropecuario

Mediante la Resolucion No. 15 del 19 de diciembre de 2017 de la CNCA, se aprobd el Plan
Anual de Gestion de Riesgos Agropecuarios para el ejercicio 2018, con un aporte
financiero del FNRA para la aplicacién del incentivo a las primas de seguro agropecuario.
En particular, la Resolucion 15 de 2017 de la CNCA establece los porcentajes de incentivo
gue se conceden a los productores para la totalidad de las pélizas de la vigencia 2018 y
establece las condiciones adicionales para la implementacion del seguro, asi como las
medidas tendientes para fortalecer este instrumento en Colombia.
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A través de la Resolucidon No. 102 del 16 de febrero de 2018, expedida por el Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural — MADR, se establece la cobertura y los cultivos del Plan
de Gestidon de Riesgos Agropecuarios para la vigencia 2018, y se dictan otras disposiciones.
Asi mismo, el articulo 9 de la Resolucién No. 15 de 2017 de la CNCA, dispone que para
facilitar el cumplimiento de lo dispuesto por la CNCA, FINAGRO deberd adoptar los
procedimientos y medidas necesarias para su desarrollo y aplicacion.

3. Presupuesto

La disponibilidad anual de recursos para el pago del incentivo a la prima sobre el seguro
agropecuario depende de las condiciones del Plan Anual de Gestion de Riesgos
Agropecuarios que estipula la CNCA, los cuales, de acuerdo con la Resolucion No. 15 de
2017 de la CNCA, son de hasta $3.130°000.000,00 para la vigencia de 2018. Los aportes
financieros para la aplicacién del incentivo a las primas provendran del FNRA y estardn
sujetos a la disponibilidad de recursos de dicho Fondo.

La aceptacion de la solicitud para el pago del incentivo se realizara de acuerdo con los
procedimientos descritos en el presente instructivo. En consecuencia, no existe ningun
derecho adquirido al incentivo.

4. Conceptos Basicos

A continuacion, se definen los participantesy su rol para los efectos del contrato de seguro
agropecuario:

4.1 Compania Aseguradora
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La Compaiiia Aseguradora, en adelante llamada LA ASEGURADORA, es la persona juridica,
publica o privada, nacional o extranjera, autorizada o facultada por la Superintendencia
Financiera de Colombia para la explotacién y comercializacién de pdlizas de seguro
agropecuario, que asume determinados riesgos a los que se enfrentan las diferentes
unidades econdmicas en territorio colombiano a cambio del pago de una prima.

En desarrollo de las obligaciones derivadas del contrato de seguro agropecuario, la
aseguradora se encarga de: i. Inspeccionar o delegar la inspeccion de los riesgos, ii. Expedir
y entregar las pdlizas de seguro, iii. Realizar el pago de la indemnizacién a que tenga
derecho el asegurado o beneficiario en razén de los perjuicios que causo el siniestro,
dentro de los términos de ley, y iv. Realizar o contratar el estudio de las reclamaciones de
indemnizaciones presentadas por el asegurado o el beneficiario cuando este tenga lugar.
Es decir, a través de la contratacion de una pdliza de seguro agropecuario, se le transfiere
a la aseguradora los riesgos naturales y bioldgicos de las actividades productivas,
determinados como asegurables por el MADR.

4.2 Tomador

Es aquella persona, natural o juridica, que celebra un contrato de seguro con la
aseguradora mediante el cual traslada unos riesgos, que pueden afectar su interés
asegurable o el de un tercero, a la aseguradora. El tomador, al ser la parte que traslada
los riesgos, puede contratar el seguro para cubrir un producto agropecuario propio, lo que
se denomina contratacion individual o por cuenta propia. En estos casos el tomador
coincide con el asegurado.

No obstante, el tomador también puede contratar un seguro para asegurar el producto
agropecuario de un(os) tercero(s). Esta figura, la de contratar el seguro por cuenta de
terceros, es comunmente utilizada en las pdlizas colectivas. Para efectos del seguro
agropecuario, se entiende por pdéliza colectiva aquella en donde agremiaciones,
cooperativas, comercializadoras, asociaciones, intermediarios financieros, fondos
legalmente constituidos o cualquier organizacidn reconocida por la ley colombiana, actua
como unico tomador de una podliza, en la cual se presentan varios asegurados,
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correspondientes a los productores agropecuarios y donde el riesgo asegurable se derive
de su actividad.

El tomador esta obligado entre otras a: i. Pagar el costo de la prima, salvo que en la pdliza
se determine que esta obligacidn se traslada a un tercero, ii. Declarar las circunstancias
inherentes al riesgo (evitar reticencias), iii. Mantener el estado del bien asegurado,
debiendo comunicar al asegurador cualquier circunstancia que implique agravacion del
mismo. iv. Evitar la propagacién del siniestro, v. Cumplir estrictamente con la garantia, vi.
Informar sobre la existencia de otros seguros, vii. Dar aviso del siniestro, viii. Presentar la
reclamacion.

4.3 Asegurado

El asegurado es la persona natural o juridica cuyo patrimonio puede resultar afectado,
directa o indirectamente, por la realizacidon de un riesgo. Normalmente es el titular del
producto agropecuario sobre el cual recae la cobertura del seguro. No obstante, también
tiene interés asegurable aquel tomador que obtiene el seguro por cuenta del tercero,
duefio del producto agropecuario, por ejemplo, otorgdndole un crédito que, con ocasion
de la realizacion del riesgo, puede verse impagado. El asegurado es quien se afecta directa
o indirectamente por la realizacién del riesgo y tiene derecho al pago de las
indemnizaciones como consecuencia de una pérdida por la ocurrencia de una
eventualidad amparada por el contrato de seguro. El asegurado puede coincidir con el
tomador de la pdliza del seguro, y en tal caso, asume la totalidad de los derechos vy
obligaciones que se derivan del contrato de seguro.

Para efectos del incentivo a la prima del seguro agropecuario, los productores
agropecuarios corresponden a los asegurados y los riesgos recaen sobre su producto
agropecuario en los términos del contrato.

4.4 Beneficiario

El beneficiario del seguro agropecuario, en adelante denominado BENEFICIARIO, es

aquella persona natural o juridica, designada en la pdliza de seguro, que esta autorizada
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y legitimada para recibir el pago de la indemnizacién por parte de la aseguradora, en caso
de presentarse un siniestro producto de la realizacion de un evento amparado por el
contrato de seguro. Es decir, es el titular de los derechos de la indemnizacién en los
términos estipulados en la pdliza de seguro. El beneficiario puede coincidir con el tomador
de la pdliza o con el asegurado en aquellos casos en donde la pdliza es contratada de
forma directa e individual por el propietario del bien asegurable.

En el caso en que el tomador de la pdliza sea una entidad, por cuenta de un tercero, el
beneficiario no necesariamente coincide con el asegurado, sino que suele coincidir con la
entidad tomadora del seguro cuyo interés asegurable puede corresponder, por ejemplo,
al pago del saldo insoluto de un crédito otorgado al tercero.

5. Condiciones para Acceder al Incentivo al Seguro
Agropecuario Tradicional

5.1 Mecanismo de solicitud

La solicitud del incentivo al seguro agropecuario de tipo comercial se realiza a través del
Sistema para el Ingreso de Operaciones por Internet de FINAGRO médulo ISA, en adelante
denominado Aplicativo SIOI - ISA. Con el usuario y la clave asignada, la aseguradora debe
crear usuarios que estén habilitados para los diferentes perfiles del sistema:
administrador, digitador, autorizador y consultor.

5.2 Actividades productivas

Los cultivos agricolas, las pasturas, las plantaciones forestales, atendiendo lo establecido
en el Decreto 1071 de 2015 las actividades pecuarias tales como bovinos, porcinos, ovinos,
caprinos, avicolas entre otros (incluidas las silvopastoriles), piscicolas y acuicolas (incluida
la camaronicultura), que se vean afectados por riesgos naturales y bioldgicos ajenos al

control del tomador, asegurado o beneficiario, para los cuales exista pdliza de seguro
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agropecuario, seran aptos para recibir un incentivo a la prima, siempre y cuando cumplan
con lo dispuesto en la regulacion vigente.

5.3 Valores maximos objeto de incentivo

De acuerdo con la Resolucion No. 102 de 2018 expedida por el MADR, se establecen los
valores maximos a asegurar por hectarea que pueden acogerse al programa de Seguro
Agropecuario para la vigencia 2018 sobre las cuales se otorgara el incentivo. El
productor/asegurado podra asegurar su cultivo, actividad pecuaria, piscicola o acuicola
por el valor que acuerde con la aseguradora. El beneficio del incentivo se otorgara sobre
la prima que corresponda a los valores asegurados que se encuentren dentro de los limites
establecidos a continuacion:

Tabla 1: Valor asegurado maximo por hectarea para el reconocimiento del incentivo

Valor maximo a
asegurar por hectarea

Productos

Cultivos de ciclo corto vegetativo $20°000.000
Cultivos de mediano y tardio rendimiento $ 25’500.000
Plantaciones Forestales y sistemas silvopastoriles $ 8’500.000

Cultivos en ambientes controlados $156’500.000

Los cultivos clasificados como: cultivos de ciclo corto; cultivos de mediano y tardio
rendimiento o cultivos perennes; y plantaciones forestales son los que cumplen con las
caracteristicas indicadas en el Manual de Servicios de FINAGRO, en el Titulo 1, Capitulo |
Generalidades - Numeral 8.1 “Siembra, sostenimiento y cosecha de especies vegetales”.

Como quiera que las actividades de pasturas, actividades pecuarias (tales como bovinos,

porcinos, ovinos, caprinos, avicolas entre otros), apicultura, piscicolas y acuicolas (incluida

la camaronicultura), no tienen topes establecidos, las aseguradoras deberan contar con el
Modificado Circular P- 15 de 2018

Cdédigo SIN MAN 001-



MANUAL DE SERVICIOS FINAGRO

Version: 18.16 .lq

Cédigo: SNO-MAN-001 FINAGRO

sustento técnico que justifique los criterios para la determinacién del valor asegurado,
previamente a la solicitud del incentivo. Tales entidades deberan enviar a la
Vicepresidencia de Garantias y Riesgos Agropecuarios de FINAGRO, su intencion de
otorgar este tipo de seguros y el sustento técnico correspondiente para su analisis, con
base en el cual el MADR fijara el valor maximo a asegurar para dichas actividades sobre el
cual aplica el incentivo.

5.4 Coberturas objeto de incentivo

De conformidad con el articulo 3 de la Ley 69 de 1993 (modificado por el articulo 75 de la
Ley 1450 de 2011 y ratificado por el articulo 267 de la Ley 1753 de 2015) corresponde al
MADR reglamentar la cobertura del seguro agropecuario. Actualmente, este seguro
ampara lo relacionado con los riesgos naturales y biolégicos ajenos al control del tomador,
asegurado o beneficiario, que afecten las actividades agropecuarias.

Los amparos sujetos de cubrimiento en el marco de los diferentes programas de Seguro
Agropecuario seran los siguientes riesgos de origen climatico y origen geoldgico: exceso o
déficit de lluvia, vientos fuertes, inundaciones, heladas, granizadas, deslizamientos vy
avalanchas. Y los siguientes riesgos naturales de tipo bioldgico vy fitosanitario: plagas o
enfermedades. Dichos riesgos deben ser ajenos al control del tomador, asegurado o
beneficiario, y afectar las actividades agropecuarias.

5.5 Porcentaje de incentivo de la prima

El incentivo corresponde a los porcentajes determinados por la Resolucion No. 15 de 2017
de la CNCA. Dicho incentivo es otorgado de la siguiente forma:

Tabla 2: Porcentaje de incentivo a la prima
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Productores que demuestran la contratacion de un

. 60%
seguro agropecuario.

Mediano y gran productor, con crédito registrado en

FINAGRO o que asegure alguno de los productos

0,
incluidos en el Plan Colombia Siembra o listado en los /0%
Cultivos Promisorios de Exportacion (Anexos 5y 6).
Pequefio productor, con crédito registrado en
FINAGRO o que asegure alguno de los productos 80%
(o]

incluidos en el Plan Colombia Siembra o listado en los
Cultivos Promisorios de Exportacion (Anexos 5y 6).

De acuerdo con lo anterior, para obtener los beneficios del incentivo a la prima del seguro

agropecuario,

con porcentajes de hasta 70% y 80%, el asegurado debe cumplir con al

menos una de las siguientes condiciones:

Contar con un crédito agropecuario vigente y debidamente registrado en
FINAGRO, otorgado con recursos de redescuento o propios del
intermediario financiero en condiciones FINAGRO y destinado al cultivo
asegurado.

Asegurar productos incluidos en la canasta prioritaria de Cultivos
Promisorios de Exportacion relacionados del Anexo 5, (Paragrafo 2 del
Articulo 3 de la Resolucién 102 de 2018).

Asegurar uno de los productos y actividades agropecuarias priorizadas en el
Plan Colombia Siembra (Pardgrafo 1 Articulo 3 de la Resolucién 102 de
2018).

No podran acogerse al programa de incentivos a la prima de seguro agropecuario en los

términos del presente Titulo, los cultivos de: cacao, palma de aceite, caucho, papa, maiz,

arroz, plantaciones forestales comerciales, aguacate hass, aji, cebolla de bulbo, fresa,

mango, papaya, pimentdn y pifa cuando estos se encuentren ubicados en los municipios

gue la UPRA ha definido como zonas NO aptas para el desarrollo de dichos cultivos, en

concordancia

con el Articulo 4 de la Resolucion No. 102 de 2018 del MADR.
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5.6 Clasificacion del tipo de productor

Para determinar y clasificar el tipo de productor, el cual es un registro obligatorio en la
solicitud del incentivo, la aseguradora debera realizar la consulta del tipo de productor en
el Aplicativo SIOI-ISA, el cual cruzara esta informacién con la base de datos de FINAGRO y
determinara automaticamente el tipo de productor y el porcentaje de incentivo que le
corresponde recibir al productor. La consulta en el Aplicativo SIOI-ISA (individual o masiva)
estara parametrizada de acuerdo con lo dispuesto en la seccion 5.5 del presente Titulo.

En caso de que el productor - asegurado no esté registrado en las bases de FINAGRO, la
aseguradora tendra que determinar vy certificar el tipo de productor, con el
diligenciamiento del Anexo 7 del presente Titulo?. Sera responsabilidad de la compafiia de
seguros, tener este anexo en el expediente de sus clientes, pues el mismo debera estar a
disposicion de FINAGRO cuando este lo requiera.

Para el programa de incentivos al seguro agropecuario, la clasificacion por tipo de
productor se tiene que realizar con base en lo establecido en el Manual de Servicios de
FINAGRO, asi:

VALOR DE LOS ACTIVOS
TIPO DE PRODUCTOR (Al momento de tramitar el seguro y/o crédito)

Pequefios Productores Hasta 284 SMMLV
Medianos Productores Hasta 5.000 SMMLV
Grandes Productores Superiores a 5.000 SMMLV

(2) El nuevo formato del Anexo 7 establecido en la presente Circular, sera necesario a partir de la expedicidon de la presente
circular. La compafiia podra diligenciar el formato individual o el masivo.

5.7 Condiciones para solicitud de incentivo adicional via
crédito asociado a la actividad asegurable

En aras de acceder a los incentivos de hasta el 70% y 80% sobre el valor de la prima del

seguro agropecuario, el productor-asegurado debera contar con un crédito, o tarjeta
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agropecuaria, registrado y vigente en FINAGRO. Estos deberan estar dirigidos a financiar
la actividad o cultivo asegurado. En el caso del crédito, sera validado a través del destino
financiado con el crédito de acuerdo con la codificacidon establecida en el Manual de
Servicios de FINAGRO a través del aplicativo SIOI_ISA. En aquellos casos en donde el
crédito se pago por anticipado, podra solicitarse el incentivo hasta tres meses después de
cumplida la fecha de vigencia. Los productores con créditos por la linea de consolidacion
de pasivos, que recogen créditos anteriores, accederan al incentivo si alguno de los
destinos financiados originalmente corresponde al mismo cultivo a asegurar.

Para la Tarjeta Agropecuaria, el productor debera certificar ante la compafiia aseguradora
gue el destino de los recursos de dicha tarjeta esta dirigido a financiar la actividad o cultivo
asegurado a través del Anexo 8.

6. Condiciones para el acceso al incentivo a la prima
de seguros de tipo catastrofico

Para el acceso al incentivo para un seguro agropecuario de tipo catastrofico la
aseguradora debera presentar a FINAGRO los estudios técnicos previos a la expedicion de
la péliza en los cuales se identifiquen:

a. Condiciones generales de la pdliza tales como coberturas, exclusiones,
garantias, deducibles, vigencia, proceso de reclamaciéon, tomador,
asegurado y beneficiario, entre otras.

b. Voluntad del tercero de pagar el 20% del valor de la prima mds el IVA. Puede
ser una carta de intencién o de compromiso de pago.

c. Lazona geografica que ampara el seguro.
d. Grupo de productores que se van a proteger.

e. Numero total de productores amparados con el seguro catastrofico.
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f. Valor asegurado amparado.
g. Valor total de la prima incluido el IVA.
h. Riesgosy actividades productivas que cubre el seguro agropecuario.

i. El mecanismo de ajuste, en caso de siniestro y, para los seguros
paramétricos, la fuente oficial cuyos datos determinaran la ocurrencia del
mismo.

j. Forma de pago y distribucion de las indemnizaciones. Esto hace referencia
a si la distribucion de la indemnizacion se hara directamente por parte del
tomador a los beneficiarios; o si la aseguradora distribuira la indemnizacion
directamente a los beneficiarios; u otro tipo de arreglo.

k. En el caso en que el seguro catastroéfico se lleve a cabo en la modalidad de
coaseguro, especificar quienes participan en éste y a qué porcentaje de las
primas representa cada una de las aseguradoras.

Los mencionados estudios técnicos presentados por la aseguradora seran analizados por
el MADR y FINAGRO.

6.1 Procedimiento para Acceder al Incentivo

El productor, asegurado o tomador debe acercarse a una aseguradora o entidad financiera
debidamente registrada ante la Superintendencia Financiera, que ofrezca los seguros
agropecuarios que amparan su actividad, presentando la informacion exigida en la seccion
6.2 del presente Titulo, necesaria para la toma del seguro agropecuario.

Una vez el productor presente la solicitud de toma del seguro agropecuario, la
aseguradora validard los datos del productor indicando el tipo de productor y el
porcentaje de incentivo al que puede acceder segun las condiciones aqui establecidas.

La aseguradora efectua la solicitud del incentivo para el productor, enviando la caratulay
/o certificado de la pdliza a FINAGRO a través del Aplicativo SIOI - ISA.
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FINAGRO validara la solicitud y otorgara el incentivo al productor, por medio del pago del
porcentaje aprobado a la aseguradora.

A continuaciodn, se describe el detalle del procedimiento que debera surtir cada uno de los
participantes involucrados.

6.2 Actividades a Cargo del Productor - Asegurado

Si el productor - asegurado es una persona distinta al tomador de la pdliza, debera
suministrar informacién veraz al tomador de la pdliza de seguro agropecuario y a la
aseguradora sobre todos los aspectos relacionados con él, tales como: nombre completo
y numero de identificacion; aspectos relacionados con la actividad productiva a asegurar:
tamano en hectareas, ubicacién con departamento, municipio, vereda, nombre y
coordenadas geograficas del predio en el cual se desarrolla la actividad a asegurar, y
demds informacién que sea necesaria para la contratacion de la pdliza de seguro
agropecuario.

Para la entrega de la informacidn, el productor debera conocer y aceptar la autorizacion
para el manejo de sus datos personales, como producto de la aplicacion de la Ley 1266 de
2008 (Habeas Data).

En caso de tratarse de un cultivo, debe informar la extension o el area sembrada, el tipo
de cultivo segun la clasificacion propuesta por FINAGRO y la fecha de siembra del lote
asegurado. La misma informacion debe reportarse respecto del ultimo lote sembrado
asegurado en el mismo predio. Respecto de la fecha de siembra, esta puede ser la real o
prevista. Si la actividad agropecuaria a asegurar es diferente a un cultivo, el productor
deberd proporcionar al tomador la informacién necesaria para el desarrollo de la oferta
del seguro.

Cuando el productor-asegurado haya solicitado un crédito para el financiamiento de la
actividad a asegurar, también debera informar al tomador de la péliza la identificacién del
crédito segun lo indicado en la secciéon 5.7 del presente Titulo. En caso de que el
productor-asegurado no se encuentre en las bases de datos de FINAGRO, para efecto de

|II

determinar el “tipo de productor” segun la clasificacion dispuesta, debera presentar los
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Ill

documentos que la aseguradora le solicite para determinar el “tipo de productor” que

corresponde y diligenciar el Anexo 7 (individual o masivo).

El productor-asegurado deberd pagar al tomador de la pdliza el valor de la prima que le
corresponde, al igual que el valor del IVA o impuestos que se deriven del costo de la prima,
de acuerdo con la Ley aplicable para cada caso. En caso de que el productor sea al mismo
tiempo el tomador de la pdliza, también le correspondera efectuar el procedimiento
correspondiente al tomador.

6.3 Actividades a Cargo del Tomador de la Pdliza de Seguro
Agropecuario

Le corresponde al tomador de la pdliza del seguro agropecuario solicitar al productor
asegurado la informacion del productor, la actividad econdmica a asegurar y, en caso de
gue éste exista, la informacion del crédito registrado en FINAGRO.

El tomador de la pdliza del seguro solicitara al productor la fraccién del valor que le
corresponde pagar por la pdliza de seguros, al igual que el valor del IVA, una vez
descontado el incentivo. El tomador realizara el pago de la prima a la aseguradora, por
parte del asegurado, en aras de obtener la pdliza de seguro.

El tomador se encargara de entregar a la aseguradora la informacidon correspondiente del
productor, beneficiarios y actividad econdmica a asegurar, manteniendo Ia
confidencialidad debida y la informacién requerida por la entidad aseguradora.

El tomador de la pdliza debera aceptar que, al entregar la informacion a FINAGRO, esta
institucion cuenta con la autorizacion para recaudar y compartir la informacion del
tomador, productor — asegurado y beneficiarios. Igualmente acepta que la informacion se
mantendrd bajo condiciones especiales de seguridad que impidan su adulteracién,
pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento y la utilizara exclusivamente
para las finalidades autorizadas por el titular o, en su defecto, con el Unico objeto de dar
cumplimiento al objeto de este programa haciéndose responsable exclusivo por cualquier
violacioén a las normas legales vigentes en la materia y excluyendo a FINAGRO de cualquier
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responsabilidad por esta circunstancia, bajo el entendido que en esta materia FINAGRO
se considera un tercero de buena fe exento de culpa.

6.4 Actividades a Cargo de las Companias Aseguradoras y
Compaiias Aseguradoras del exterior inscritas en el
Registro de Entidades Aseguradoras e Intermediarios de
Seguro Agropecuario del Exterior (RAISAX).

La aseguradora nacional o extranjera hace la intermediacién en la solicitud de incentivo
para el productor ante FINAGRO. Esta enviard a FINAGRO Unicamente las solicitudes de
polizas de seguro agropecuario cuyos costos hayan sido asumidos previamente por el
productor y hayan sido pagados por el tomador a la aseguradora.; y tendra que verificar
el cumplimiento de los parametros establecidos para el pago de incentivos, tales como:
topes al valor maximo asegurado por hectarea para el reconocimiento del incentivo, tipo
de productor, coberturas, entre otros.

Para que pueda intermediar la solicitud del incentivo para el productor, debe proporcionar
la siguiente informacién a FINAGRO:

I. La informacion contenida en las caratulas de las pdlizas, la cual serd
entregada a través del Aplicativo SIOI - ISA.

II. Cuenta de cobro correspondiente al incentivo de las pdlizas, la cual tendra
un numero consecutivo desde la primera que sea remitida en el afio hasta
la ultima presentada en dicho afio (del 1 hasta el 12).

Ill. Las caratulas o certificados de las pdlizas autorizadas para recibir el
incentivo, las cuales seran remitidas en formato PDF a través del Aplicativo
SIOI —ISA.

Correspondera a la compafiia de seguros contar con el Anexo 7 — Declaracion de Tipo de
productor- Individual o Masivo (si aplica, de acuerdo con el Titulo 5.6), el cual podra ser
solicitado por FINAGRO.
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La aseguradora nacional o extranjera descarga la estructura del archivo Excel que debera
diligenciar, validar e importar al Aplicativo SIOI - ISA, cada vez que presente solicitudes de
incentivo o haga reporte de modificaciones o cancelaciones. El archivo de Excel tiene la
estructura que se describe en el Anexo 3 del presente Titulo. El Aplicativo SIOI - ISA genera
un mensaje automatico sobre las podlizas enviadas a revision.

La informacion contenida en los numerales i, ii y iii debera corresponder con las pélizas y
el valor de incentivo previamente aprobado por FINAGRO.

En caso de tratarse del REPORTE DE SINIESTRALIDAD, descargara el archivo Excel, el cual
deberd diligenciar siguiendo las caracteristicas contempladas en el Anexo 4 del presente
Titulo y remitir oportunamente a FINAGRO a través del Aplicativo SIOI-ISA segun
cronograma establecido en la seccion 9.4.

La entrega fisica de la informacion debera enviarse a las oficinas de FINAGRO ubicadas en
la Carrera 13 No 28 — 17 piso 2.

Para la entrega de la cuenta de cobro debe tener en cuenta que, con el fin de garantizar
qgue el pago del incentivo se cause dentro del mismo mes, la fecha maxima de recepcién
de las cuentas de cobro en FINAGRO es hasta el dia veinticinco (25). En caso de que el dia
veinticinco (25) sea dia no habil, se debe radicar el dia anterior. De lo contrario, dicha
cuenta de cobro podra ser tramitada en el siguiente mes.

La aseguradora podra hacer seguimiento del estado de sus solicitudes a través del
Aplicativo SIOI - ISA.

Sera competencia de la aseguradora, nacional o extranjera, verificar la informacién de un
productor para acceder a los incentivos adicionales de hasta el 70% y el 80%, lo cual podra
consultar a través del Aplicativo SIOlI - ISA o a través de la entidad financiera o
directamente con el productor (con previa autorizacién del productor).

En caso de que la consulta se haga a través del Aplicativo SIOI-ISA, |a aseguradora debera
advertir al tomador y productor que esta consulta deberd actualizarse el dia de la solicitud
del incentivo.
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Para el caso de la intermediacion del incentivo al seguro agropecuario de tipo catastréfico,
se debera entregar la informacion relacionada en la seccidn 6 del presente Titulo. En este
caso la verificacidon del cumplimiento de la normativa se validard por la Vicepresidencia de
Garantias y Riesgos Agropecuarios de FINAGRO y no se tramitara a través del Aplicativo
SIOI-ISA.

6.4.1 Documentacion a entregar por parte de las Companias
Aseguradoras.

l.  Anexo 1 — Carta suscrita por el REPRESENTANTE LEGAL de la aseguradora, donde
acepta los términos y condiciones de este instructivo para el cobro del incentivo al
seguro agropecuario. Este anexo debe ser enviado a FINAGRO con copia del
certificado de existencia y representacion legal emitido por la Superintendencia
Financiera de Colombia, lo cual constituye un requisito para realizar el pago. Se
deberd informar a FINAGRO, cualquier cambio en el representante legal.

II.  Anexo 2 — Formato de Registro de Administrador de Usuarios de SIOI-ISA, donde
seindica la persona asignada por la aseguradora como responsable de la realizacion
de los reportes de informacion de seguro agropecuario y que correspondera al
administrador del Aplicativo SIOI - ISA para el registro de operaciones de seguro
agropecuario. Dicho formato debe ser diligenciado por el REPRESENTANTE LEGAL
de la aseguradora o su apoderado y enviado a la oficina de recepcién de
correspondencia de FINAGRO. Se debera informar a FINAGRO, cualquier cambio en
el representante legal.

[ll.  La aseguradora deberda enviar el comprobante de pago o transaccion del pago a
FINAGRO del 1% del valor de las pdlizas expedidas correspondientes al trimestre
anterior a la solicitud del incentivo, segun se indica en el cronograma de liquidacion
del presente Titulo (seccidon 2 del capitulo 2).

IV. Tener al dia el reporte de siniestros seguin el cronograma de reporte de siniestros
del presente Titulo (seccién 9.4).
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6.4.2 Documentacion a entregar por parte de las Compainias
Aseguradoras del exterior, inscritas en el RAISAX

El “Registro de Entidades Aseguradoras e Intermediarios de Seguro Agropecuario del
Exterior — RAISAX”, permite la concurrencia al mercado nacional de oferentes extranjeros
del seguro agropecuario. La Superintendencia Financiera de Colombia es la Entidad
encargada de vigilar el registro de las companias del exterior en el RAISAX, por tal motivo,
siempre que la compafiia aseguradora del exterior esté inscrita en este registro, podra
realizar la intermediacidn del ISA ante FINAGRO. En la misma linea, si el registro en el
RAISAX fuera suspendido o cancelado, esta no podra intermediar la solicitud del ISA ante
FINAGRO.

De acuerdo con lo anterior, las aseguradoras del exterior que se encuentren inscritas en
el RAISAX y que expidan pdlizas de seguro agropecuario, deberan dar cumplimiento a
todas las disposiciones descritas en el numeral 6.4; y deberan entregar la siguiente
documentacién:

I.  Anexo 1 — Carta suscrita por el Representante Legal de la aseguradora
donde acepta los términos y condiciones de este instructivo para el cobro
del incentivo al seguro agropecuario. Este anexo debe ser enviado a
FINAGRO junto con copia del documento legal valido, que acredite la
existencia y representacion legal de la entidad, expedido por la autoridad
competente en su pais de origen. Se debera informar a FINAGRO, cualquier
cambio en el representante legal.

II.  Anexo 2 — Formato de Registro de Administrador de Usuarios de SIOI-ISA,
donde se indica la persona asignada por |la aseguradora como responsable
de la realizacion de los reportes de informacion de seguro agropecuario y
que corresponderd al administrador del Aplicativo SIOI - ISA para el registro
de operaciones de seguro agropecuario. Dicho formato debe ser
diligenciado por el REPRESENTANTE LEGAL y enviado a la oficina de
recepcion de correspondencia de FINAGRO. Se debera informar a FINAGRO,
cualquier cambio en el representante legal.
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Se debera enviar el comprobante de pago o transaccion del pago a
FINAGRO del 1% del valor de las pdlizas expedidas correspondientes al
trimestre anterior a la solicitud del incentivo, segin se indica en el
cronograma de liquidacién del presente Titulo (seccion 2 del capitulo 2).

Tener al dia el reporte de siniestros del seguro agropecuario en el territorio
de Colombia segun el cronograma de reporte de siniestros del presente
Titulo (seccién 9.4).

Remitir copia del poder otorgado por el representante legal a su apoderado
en Colombia.

Asi mismo, como parte de la orientacion que debe brindar FINAGRO, es importante contar

con la siguiente informacion:

Descripcion de los canales de contacto que tendra FINAGRO para
comunicarse con la aseguradora.

Descripcion detallada de los canales de contacto que tendran los
productores o consumidores financieros interesados para: tener
comunicacion con la compafiia aseguradora en la suscripcién de pdlizas;
para el aviso y atencidn de siniestros; de los canales de atencidon de PQRS
(preguntas, quejas, reclamos y sugerencias); y de las instancias a las cuales
se podran dirigir en caso de desacuerdo sobre la atencion prestada por
parte de la compaiiia aseguradora.

6.5 Actividades a Cargo de FINAGRO

FINAGRO administra el Aplicativo SIOI - ISA en el que se presentan las solicitudes de

incentivo de los productores por intermediacién de las aseguradoras. La administracion

del aplicativo comprende: actualizacidn, capacitacion a usuarios y mantenimiento

periddico, entre otros. FINAGRO prestara acompafiamiento y soporte a los usuarios

cuando el Aplicativo SIOI - ISA presente errores ajenos a las competencias del usuario

segun lo dispuesto en el presente Titulo.
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Una vez cargadas las solicitudes de incentivo por parte de la aseguradora, FINAGRO valida
dichas solicitudes segun la regulacidn vigente y genera automaticamente un reporte de
las solicitudes aceptadas a través del Aplicativo SIOI — ISA.

FINAGRO podra rechazar solicitudes de incentivo de pdlizas que, aunque hayan sido
autorizadas, requieran de alguna aclaracion adicional detectada en el proceso de revision
para pago.

FINAGRO pagara el valor correspondiente del incentivo al seguro agropecuario de las
podlizas cuya informacion haya sido revisada y aprobada. El pago se realiza directamente a
la aseguradora solicitante. Los pagos de las solicitudes de incentivo se realizaran, salvo
casos excepcionales, en los siguientes 10 dias habiles contados a partir del radicado de la
cuenta de cobro en FINAGRO y de acuerdo con la disponibilidad de recursos del FNRA.

FINAGRO podra solicitar informacion adicional sobre las pélizas que hayan sido sujetas al
incentivo del seguro agropecuario. Ilgualmente, podra solicitar la entrega de informacién
adicional de los siniestros reportados por los asegurados y las indemnizaciones que se
hayan efectuado.

FINAGRO podra realizar en cualquier momento y de manera selectiva, visitas aleatorias
en la aseguradora, a los tomadores de las pdlizas y a los productores asegurados,
beneficiarios del incentivo a la prima del seguro agropecuario, asi como a los proyectos
asegurados. En caso de encontrar alguna inconsistencia en la informacién proporcionada,
FINAGRO se reserva el derecho de exigir el reintegro del incentivo a la prima pagada y la
facultad para iniciar las acciones legales correspondientes.

7. Esquema de Distribucion

El incentivo sera distribuido de forma proporcional a la cuota de mercado de cada
compafiia de seguros al cierre del 31 de diciembre de 2017. Se adicionara un porcentaje
para las compaiiias de seguros nacionales o internacionales nuevas, de acuerdo con sus
operaciones al cierre del 15 de febrero de 2018 asi:
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FECHA DE PRIMAS PRESUPUESTO
COMPARNIA [CORTE PRIMAS|  EMITIDAS PARTICIPACION ($Millones)
EMITIDAS .
(SMillones)
Mapfre 31/12/2017 $28.981 49% $1.525
Previsora 31/12/2017 $12.771 21% $672
Suramericana 31/12/2017 $10.735 18% $565
Allianz 31/12/2017 $5.961 10% $314
Bolivar 31/12/2017 $1.007 2% $53
Proagro* 15/02/2018 $37 0,1% S2
TOTAL $59.493 100% $3.130

* Entro al mercado en el afio 2018 a través del RAISAX

Nota: Luego de ser recibidas en FINAGRO las solicitudes pasan por un proceso de revision
y en caso de que la solicitud de incentivo sea rechazada se libera el cupo dejandolo
disponible para otras solicitudes de la misma aseguradora hasta el 30 de junio de 2018

Si al 30 de junio de 2018 las compaiias de seguros no han utilizado completamente el
cupo del presupuesto, este sera liberado y dispuesto en una bolsa comun. Esta bolsa se
distribuird bajo el mecanismo de “Primero en el tiempo, primero en el derecho” y segun
los lineamientos establecidos para otorgar el incentivo. El orden de llegada de la solicitud
de incentivo se identifica en el Aplicativo SIOI - ISA, el cual registra la llegada de la solicitud
en el momento de carga e importe del Excel. Los datos de identificacion de la solicitud de
incentivo son la fecha, la hora registrada y orden en la lista de pdlizas remitidas a
FINAGRO.
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8. Control de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo

De conformidad con las normas del Sistema de Administracidon del Riesgo de Lavado de
Activos y de la Financiacién del Terrorismo — SARLAFT emitidas por la Superintendencia
Financiera de Colombia, las aseguradoras deberan dar plena aplicacion a todos los
procedimientos del SARLAFT para el conocimiento auténomo de sus clientes o su
equivalente en el pais de origen para aquellas que operan a través del RAISAX.

FINAGRO se abstendra de pagar el incentivo a la prima cuando ello resulte procedente de
conformidad con los principios y normas del SARLAFT, en especial en lo relacionado con
las listas vinculantes para Colombia o cuando por causales objetivas plenamente
justificadas no se pueda continuar con el vinculo a través del incentivo por encontrarse
relacionados con delitos de lavado de activos o financiacién del terrorismo (LA/FT) o sus
delitos subyacentes.

Tanto las aseguradoras establecidas en Colombia, como las extranjeras que operaren a
través del RAISAX, deberan emitir una certificacion firmada por el Oficial de
Cumplimiento. Cuando esta figura no aplique, la deberd firmar el representante legal. En
dicho documento se debera certificar el cumplimiento normativo en relaciéon con la
Administracion del Riesgo de LA/FT. Para las compafiias extranjeras, debera certificar el
cumplimiento normativo en relacién con la Administracion del Riesgo de LA/FT de acuerdo
con las normas establecidas en su pais y el estamento que ejerce su vigilancia y control; o
en su defecto, las prdacticas adoptadas al interior de |la aseguradora para garantizar el
conocimiento del cliente en relacion con el desarrollo de su objeto social. Esta certificacion
se realizara en los términos descritos en el Anexo IX- Documento guia para la certificacion.

9. Tratamiento de la Informacion Reportada

9.1 Aspectos Generales
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La informacién reportada en el archivo Excel deberda cumplir con los requisitos
establecidos por FINAGRO en el presente Titulo para acceder al incentivo.

Es obligacidn de la aseguradora obtener la autorizacidon e informar a sus clientes sobre el
tratamiento de los datos personales por parte del tomador de la pdliza; y que esta
autorizacion cumpla con los requerimientos legales de acuerdo a la Ley 1581 de 2012,
incluyendo que sera compartida con FINAGRO, y que esta ultima podra compartir la
informacidn provista con otras instituciones y/o entidades con el fin de profundizar el
conocimiento del seguro agropecuario en el pais o el desarrollo de sistemas de
informacién que sirvan para el analisis de los riesgos del sector agropecuario.

9.2 Reporte de Modificaciones de la Pdliza.

La modificacion se refiere a cambios que sufran los términos de la pdliza. Las
modificaciones deberan ser explicadas y justificadas a cabalidad por |la aseguradora, a
través del campo “OBSERVACIONES” segun se describe en el Anexo 3 del presente Titulo.
FINAGRO podra solicitar informacién adicional para realizar el pago del incentivo objeto
de la modificacidn. Asi mismo, se reserva el derecho de aceptar o rechazar a través de una
comunicacion, dichas modificaciones con base en su justificacion y disponibilidad de
recursos.

Para efectos de solicitud de incentivo, FINAGRO se abstendrd de recibir modificaciones
cuando se cambie la informacion original de los siguientes campos: tipo de documento,
documento y nombre del asegurado, tomador o beneficiario, tipo de cultivo, ubicaciéon
(departamento, municipio y finca), tipo de productor, fechas de vigencia de la pdliza y
adicién de lotes a la misma finca. En caso de presentarse dichas modificaciones, la
compaiia aseguradora deberd realizar la cancelacién de la podliza, siguiendo los
lineamientos establecidos en el numeral 9.3, o enviar solicitud de cambio con su
respectiva justificacién a FINAGRO, la cual podrd ser aceptada o rechazada.

En caso de que el tomador de la pdliza presente una modificacion adicionando un lote a
una finca parcialmente asegurada, la aseguradora debe dar un nimero nuevo de pdliza,
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gue sea consecutivo y que indique que este lote es una adicidn a los demas lotes de la
finca.

Las modificaciones que impliquen cambios en el valor del incentivo, valor asegurado, valor
de la prima, coberturas o areas aseguradas deberan realizarse hasta maximo 180 dias
después de la fecha de la respectiva modificacion a través del Aplicativo SIO-ISA. Para ello
la aseguradora debera justificar el motivo por el cual se estd realizando dicha modificacion
adjuntando el respectivo sustento en el momento del cargue de la pdliza a FINAGRO. En
todo caso, FINAGRO se reserva el derecho de aceptar o rechazar dichas modificaciones
con base en su justificacion y disponibilidad de recursos.

Las modificaciones seguiran el proceso de validacion dentro del Aplicativo SIOI - ISA y la
aseguradora recibird una autorizacion automatica del reporte de las modificaciones.

Cuando una pdliza de seguro agropecuario de tipo catastréfico sea modificada y la
modificacion impligue mayor incentivo, FINAGRO se reserva el derecho de aceptar o
rechazar dichas modificaciones con base en su justificacion y disponibilidad de recursos.

9.3 Reporte de Cancelacion de Pdlizas

En el evento que la pdliza haya sido cancelada, la aseguradora debe reportar la
cancelacion a través del Aplicativo SIOI - ISA indicando la fecha de la cancelacién, la cual,
en todo caso no podra ser superior a la fecha de finalizacion de la cobertura del seguro.
La aseguradora debera reintegrar el valor del incentivo de acuerdo con los dias en que
dicha pdliza estuvo vigente.

Las cancelaciones seguiran el proceso de validacién dentro del Aplicativo SIOI - ISAy la
aseguradora recibird una autorizacion automatica de los reportes de cancelacion.

9.4 Reporte de Siniestros

La aseguradora debera reportar informacién de siniestralidad de todas las pdlizas de
seguro agropecuario objeto de incentivo al seguro agropecuario. Para ello facilitara
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informacion relacionada con el numero de pdliza, fecha de la ocurrencia del siniestro,
fecha de aviso del siniestro, fecha de pago del siniestro, cultivo o actividad pecuaria,
piscicola o acuicola siniestrada, departamento, area total del cultivo o de la plantacién
forestal; o el niUmero de animales afectados, estado del siniestro (en estudio, liquidado u
objetado), amparo afectado, valor liquidado del siniestro y observacion sobre el siniestro,
entre otras.

Se entiende por siniestro en estudio, a la reclamacién que hace el asegurado, el tomador
o el productor, por haberse dado una afectacion de su objeto asegurable, que se
encuentra en proceso de revision para determinar si hay lugar al pago de indemnizacion
o no.

El siniestro liquidado hace referencia al siniestro en el cual la aseguradora pagd al
beneficiario un valor mayor a cero como resultado de una afectacion amparada por la
poliza tomada.

El siniestro objetado hace referencia al siniestro que fue avisado, estudiado y cerrado y
gue no presentd un valor pagado mayor a cero a favor del productor, por razones tales
como: no procedia el siniestro, el siniestro se debid a un evento no cubierto por la pdliza,
el valor de la pérdida no superd el deducible o falta de la atencién adecuada del cultivo
por parte del productor, etc. En el caso de reportarse el siniestro objetado, la aseguradora
deberd presentar cual es el caso y registrarlo en la casilla observaciones.

La informacion sera remitida a FINAGRO a través del Aplicativo SIOI-ISA y sera cargada
segln formato base en Excel que estd dispuesto en este aplicativo y que cumple los
parametros relacionados en el Anexo 4. Las fechas de corte del reporte de los siniestros
seran las siguientes:

Cronograma de reporte de siniestros 2017

Fecha limite

Siniestros atendidos en:

Primer semestre de 2018 Agosto de 2018
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Segundo semestre de 2018 Febrero de 2019

Sin perjuicio de lo anterior, las compafiias podran suministrar esta informacidon de manera
mensual, como se indica en el numeral iv de la seccidn 6.4 del presente Titulo, es requisito
necesario tener al dia los reportes de siniestros para el acceso al incentivo. FINAGRO podra
abstenerse de continuar con el tramite del pago del incentivo si la aseguradora no cumple
con la entrega del reporte de siniestros siguiendo el cronograma establecido en el
presente Titulo. Por este motivo, al cumplir cada fecha establecida, el Aplicativo validara
gue se haya realizado el cargue de la informacion de siniestros como requisito para
realizar solicitudes de incentivo.
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Capitulo Segundo
Procedimiento para el Pago

del 1% de las Primas de Seguro
Agropecuario

1. Obligatoriedad del Pago

El Decreto 2555 de 2010 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, establecié que el
1% de los recursos provenientes de las primas pagadas en seguros agropecuarios deben
transferirse trimestralmente por las aseguradoras al FNRA.

Para efectos de lo anterior, es decir, para que las aseguradoras cumplan con la
responsabilidad de pagar el 1% del valor de las primas de las pdlizas agropecuarias sujetas
y no sujetas a incentivo al FNRA, se remitira una cuenta de cobro que indicara el valory la
cuenta bancaria para la realizacion del pago relacionado con las pélizas sujetas a incentivo
y registradas en FINAGRO.

De existir pdlizas agropecuarias adicionales que no hayan sido beneficiarias de incentivo
y que por lo tanto las aseguradoras no hayan reportado ante FINAGRO para obtener el
beneficio del incentivo, sera obligacion de cada una de las aseguradoras efectuar el pago
del 1% sobre el valor de la prima de las mismas. La companfia debera informar a FINAGRO
dicho valor.
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ol Financiamienta del Sector Agropeusrio

2. Cronograma de Liquidacion

El cronograma con las fechas de corte, en el Aplicativo SIOI - ISA, para la liquidacion del
respectivo 1% del valor de las primas de las pdlizas agropecuarias es el siguiente:

Cronograma de corte 2018

Trimestre Fecha de corte
Enero, febrero y marzo, 31 marzo de 2018
Abril, mayo y junio. 30 junio de 2018
Julio, agosto y septiembre, 30 septiembre de 2018
Octubre, noviembre y diciembre 31 diciembre de 2018

La liquidacion del 1% se realizara sobre el valor de la prima de todas las pdlizas reportadas
a FINAGRO, que se hayan reportado en la vigencia de los meses del respectivo trimestre.
Una vez hecho el corte se enviara la cuenta de cobro a las oficinas de |la aseguradora junto
con los datos bancarios para el respectivo pago. La fecha maxima para el desembolso de
este dinero a FINAGRO es el dia treinta (30) del siguiente mes en que fue enviada la cuenta
de cobro.
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Capitulo Tercero
Atencion al Usuario

1. Servicio al Cliente y Soporte Técnico

Para cualquier inquietud o dificultad con respecto a este instructivo o la utilizacion del
Aplicativo ISA, pueden comunicarse con FINAGRO en la linea gratuita nacional 01 800 09
12219 o al correo electrénico seguroagro@finagro.com.co

Para cumplir con los requerimientos de este instructivo, el Aplicativo SIOI-ISA queda
actualizado a partir del dia 12 de marzo de 2018.

2. Cambios al Instructivo

FINAGRO se reserva la facultad de realizar ajustes a este Instructivo; todo cambio sera
publicado en la pagina web de FINAGRO.
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