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Nombre de la Entidad:

FONDO PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR AGROPECUARIO - FINAGRO

Periodo Evaluad

Del 1 de enero al 30 de junio de 2025

Control int

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

;ﬁ‘i‘;‘;‘:ﬁ;:z;’:;‘;’::;‘(grfg"‘° si Los componentes del MECI estén operando, asf como los controles en la documentacién del Sistema Integrado de Gestion de FINAGRO.

e Moy (antii o recuesta): A través de las evaluaciones realizadas por la Gerencia de Control Interno, como Tercera Linea de Defensa, se concluye que el Sistema de Control Interno de FINAGRO se encuentran presentes y funcionando.

:iﬁgﬂ;ﬁ;ﬂ:‘:’xﬁ:zxg‘(’sﬁ""a‘)‘m° si £l Sistema de Control Interno de FINAGRO es efectivo, debido a que sus se y permiten el de los objetivos i seil o del sistema con la implementacion de la circular externa
tinoee o reamuoatar 008 de 2023 de la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC)

La entidad cuenta dentro de su Sistema de

Control Interno, con una institucionalidad Finagro dentro de su Sistema de Control Interno cuenta con roles, competencias y responsabilidades, los cuales permiten Ia toma de decisiones en el marco del Sistema Integrado de Gestion y en la aplicacién de las politicas del MIPG, asi como del Sistema de Control Intemo.
(Lineas de defensa) que le permita la toma si Igualmente la alta direccion toma decisiones basada en los informes que la tercera y segunda linea de defensa presentan, estableciendo planes de mejoramiento alos hallazgos de gestion producto de las auditorias y realizando n seguimiento constante de la gestion del riesgo de
de decisiones frente al control (Si/No) la Entidad.

(Justifique su respuesta):

Componente

¢El componente esta presente y

funcionando?

Si

Evaluacion de si
riesgos

Actividades de si
control

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

La entidad demuestra el compromiso con la integridad (valores y principios) a partir de la
definicion del Codigo de Etica y Conducta, con el cual se establecen las paultas y reglas de
ética esperadas. Asi mismo la Entidad cuenta con el Pacto de Transparencia, mecanismo por
medio del cual se busca que cada uno de los actores tanto internos como externos
manifiesten su compromiso frente al reto de cero tolerancia en relacion a las situaciones de

y fraude. Sin embargo, no se evidencia la gestion del conflicto de interés posterior
a1 vincutation de personal y proveedores.

FINAGRO tiene definido el Comité de Auditoria de la JD y aplica el modelo de las Tres Lineas
de Defensa definido por el 1A y la normatividad adoptada por la SFC. Adicionalmente, se
tienen definidos comités relacionados con la segunda linea, los cuales operan de manera
efectiva de acuerdo con las funciones definidas.

FINAGRO cuenta con politicas de admi de riesgos, iendo los

para la adecuada identificacion, medicion, control y monitoreo de estos, con el fin de lograr
una ion en pro dela de los objetivos

No obstante, Ia entidad a corte de junio de 2025 no habia finalizado el proyecto de cambios
organizacionales, el cual presenta un 97% de avance, lo que podria afectar el adecuado
funcionamiento de las Lineas de Defensa definidas en la entidad.

En cuanio a la gestion de Talento Humano, se cuenta con la definicién de los procedimientos

con el ingreso, retiro y plan de formacion para el personal y en

cuanto al funcionamiento a corte de junio de 2025 este opera de forma efectiva de acuerdo a

los informes suministrados por la Direccién de Talento Humano. Adicionalmente, la Entidad sef
certificada como Empresa F En cuanto a la evaluacion

FINAGRO establece como objetivo articular Ia Estrategia Institucional y el Plan Estratégico
Institucional (PEI) con el contexto organizacional, garantizando alineacién con el Plan Nacional
de Desarrollo, el Plan Estratégico Sectorial y demas politicas o iniciativas del Gobierno
Nacional. En este sentido, la Entidad no solo formula objetivos estratégicos y especificos que
sean medibles y alcanzables, sino que también asegura su coherencia con el marco normativol
y las prioridades nacionales.

En materia de rlesgcs FINAGRO gestiona la prevencion de riesgos de corrupcion, mediante
yla de la Matriz de Riesgos de Fraude y

Corrupclon

Asimismo, la Entidad ha consolidado un Sistema Integrado de Administracion de Riesgos que
establece directrices claras y aplicables para el Riesgo de Crédito, Riesgo de Mercado, Riesgo
de Liquidez y Riesgo Operacional. Como parte de este enfoque integral, FINAGRO cuenta con
un Comité Financiero y de Riesgos que realiza analisis de los reportes mensuales de gestion

de riesgos y presenta sus resultados a la Junta Directiva, asegurando un monitoreo constante.

De acuerdo con lo informado por la Gerencia de Riesgos, durante el primer semestre de 2025
se realiz6 Ia actualizacion de las matrices de riesgos, y se observé una adecuada gestion de
los eventos de riesgo operativo. En cuanto a los riesgos emergentes, se han identificado 17
riesgos, los cuales cuentan con indicadores y planes de mitigacion.

Debilidades
- Posible inadecuada segregacien de funciones debido a que el Proyecto de Cambios
(o] en proceso de iz

Finagro dispone de manuales y

y control documental, los cuales operan de manera adecuada. As\m\smo cuenta con el disefiol
y documentacion de actividades de control, tanto en los procedimientos como en las matrices
de riesgo de los distintos procesos. Sin embargo, se encuentra en proceso el proyecto de
cambios organizacionales lo que podria afectar el adecuado funcionamiento de los controles.

En cuanto a los controles generales de TI, estos han sido definidos y funcionan de manera
adecuada. La Gerencia de Tl establecio un instructivo para el seguimiento de proveedores. No
obstante, se evidenci6 desactualizacion en algunas matrices de roles y usuarios.

De acuerdo con el informe y cronograma del Proyecto de Cambios Organizacionales
evidenciamos que la documentacion de los procesos y las matrices de riesgo se encuentra
actualizadas, sin embargo, a corte de junio de 2025 el proyecto de cambios organizaciones
no se ha finalizado encontrandose pendiente la definicion de las nuevas areas funcionales.

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del

componente

La entidad demuestra el compromiso con la integridad (valores y principios) a partir de la
definicion del Codigo de Etica y Conducta, con el cual se establecen las paultas y reglas de
ética esperadas. Asi mismo la Entidad define el Pacto de Transparencia, mecanismo por
medio del cual se busca que cada uno de los actores tanto internos como extenos,

manifiesten su compromiso frente al reto de cero tolerancia en relacion a las situaciones de
y fraude.

FINAGRO tiene definido el Comité de Auditoria de la JD y aplica el modelo de las Tres
Lineas de Defensa definido por el llA y la normatividad adoptada por la SFC.
Adicionalmente, se tienen definidos comités relacionados con la segunda linea, los cuales
operan de manera efectiva de acuerdo con las mncmnes definidas.

FINAGRO cuenta con politicas de )
para la adecuada identificacion, medicion control y monlloreo de estos, con el fin de lograr
una articulacion en pro de la ion de los objetivos 6

En cuanto a la gestion de Talento Humano, se cuenta con la definicion de los

con el ingreso, retiro y plan de formacion para el
personal, y la Entidad se encuentra certificada como Empresa Familiarmente Responsable.

Debilidades:
- No se evidencia la idenlificaci(zn del conflicto de interés posterior a la vinculacién del
personal y proveed:

Lo onticad a dciembrs do 2024 no habia finalizado ! proyecto de cambios
organizacionales por o que se puede ver afectado el adecuado funcionamiento de las
Lineas de Defensa definidas en la Entidad.
- No se obtuvo acceso a todalai

validar el de la dimension 4.

4%

FINAGRO establece como objetivo articular Ia Estrategia Institucional y el Plan Estratégico
Institucional (PEI) con el contexto organizacional, garantizando alineacion con el Plan
Nacional de Desarrollo, el Plan Estratégico Sectorial y demas politicas o iniciativas del
Gobierno Nacional. En este sentido, la Entidad no solo formula objetivos estratégicos y
especificos que sean medibles y alcanzables, sino que también asegura su coherencia con
el marco normativo y las prioridades nacionales.

En materia de gestion de riesgos, FINAGRO mantiene una postura proactiva en la
prevencion de riesgos de corrupcion, mediante la implementacion de procedimientos claros
y la actualizacion de la Matriz de Riesgos de Fraude y Corrupcion.

Asimismo, la Entidad ha consolidado un Sistema Integrado de Administracion de Riesgos
que establece directrices claras y aplicables para el Riesgo de Crédito, Riesgo de Mercado,
Riesgo de Liquidez y Riesgo Operacional. Como parte de este enfoque integral, FINAGRO
cuenta con un Comité Financiero y de Riesgos que realiza analisis de los reportes
mensuales de gestion de riesgos y presenta sus resultados a la Junta Directiva, asegurando
un monitoreo constante.

Durante el afio 2024, la Entidad finalizo el proceso de actualizacion de las matrices de
riesgos.

Debilidades

- En la evaluacion de la gestion de Riesgo Operacional se evidenciaron debilidades
asociadas a administracion de los eventos de riesgo operativo.

- Durante 2024, las matrices de riesgo operacional no han incorporado un analisis de los
riesaos. lo aue podria afectar la capacidad de antic i6n v respuesta de la

0%

Finagro dispone de manuales y parala
actualizacion y control documental, los cuales operan de manera adecuada. Asimismo,
cuenta con el disefio y documentacion de actividades de control, tanto en los procedimientos
como en las matrices de riesgo de los distintos procesos.

En cuanto a los controles generales de TI, estos han sido definidos y funcionan de manera
adecuada. La Gerencia de Tl establecid un instructivo para el seguimiento de proveedores a
finales de 2024; sin embargo, aiin no se ha verificado su efectividad en la gestion de los
proveedores de TI.

De acuerdo con el informe y cronograma del Proyecto de Cambios Organizacionales

evidenciamos que la documentacion de los procesos y las matrices de riesgo se encuentra

actualizadas, sin embargo, a corte de diciembre de 2024 el proyecto de cambios

organizaciones no se h fnalizado enconiréndose pendiete a defnicén de as nuevas
analisis de caraas v nlanes de

4%




Informacion y
comunicacion

Monitoreo

Si

Finagro dispone de un manual de gobiero de datos y cuenta con sistemas de informacion

diseftados para capturar y procesar los datos necesarios para el desarrollo de su operacién.

|Ademés, ha establecido un manual de inventario y clasificacion de activos de informacién, en

el que se definen los lineamientos y la base de controles para garantizar la confidencialidad,
ibilidad de la i Sin embargo se evidencian debilidades en la

Y
integridad de las bases de datos de los diferentes sistemas.

En materla de comunicacion, la entidad ha deflmdo sus politicas de oomumcaclones
uenta con un Plan de C (PEC), con i

yo
especificos para la gestion de comunicaciones internas y externas. Asimismo, se ha
caracterizado a los grupos de interés y y medios de
adaptacos a cada uno de ellos. Se observa una gestion eficiente de los canales de

izando que la i fluya de manera efectiva tanto dentro de la

como hacia sus partes interesadas. No obstante, para el primer semestre de

2025 no se recibi6 la actualizacién de la informacion relacionada con los andlisis de la
caractenzacl(zn de Ias usuarios o grupos de valor, ni los resultados de las evaluciones de

[Finagro dispone de un manual de gobierno de datos y cuenta con sistemas de informacion |

diseftados para capturar y procesar los datos necesarios para el desarrollo de su operacién.
Ademés, ha establecido un manual de inventario y clasificacién de activos de informacion,
en el que se definen los lineamientos y Ia base de controles para garantizar la

i integridad y ibilidad de la

En materia de comunicacién, la entidad ha definido sus politicas de comunicaciones
corporativas y cuenta con un Plan Estratégico de Comunicaciones (PEC), asi como con
para la gestién de comunicaciones internas y externas. Asimismo,

se ha caracterizado a los grupos de interés y establecido estrategias y medios de
comunicacion adaptados a cada uno de euas Se observa una gestién eficiente de los
canales de que lai fluya de manera efectiva tanto
dentro de la organizacién como hacia sus panes interesadas.

El 4rea de comunicaciones suministro el informe de gestion del 2024 en el cual se
evidenciaron los resultados del PEC tanto interno como externo, destacando la evaluacién
del indere IPM_al riial nermite mair 12 calidad del contenidn aie ea acth difindiendn snhre.

-4%

Si

Finagro cuenta con un Plan Anual de Auditora (PAA), aprobado por el Comité de Auditoria
Interna de Ia Junta Directiva, el cual también supervisa su ejecucién. Dicho plan se desarrolla
conforme a la y formatos para la Auditoria Interna.

La entidad ha documentado las politicas del Sistema de Control Interno, implementando el
modelo de las tres lineas de defensa y un esquema de monitoreo continuo. Ademss, define
planes de acci6n y mejoramiento con base en los informes y recomendaciones de los entes def
vigilancia, tanto internos como externos, fomentando asi un proceso de mejora continua.

| Asimismo, Finagro ha implementado el Sistema de Atencién al Consumidor Financiero (SAC),
que cuenta con controles especificos para la gestion de los SPQRD, asegurando respuestas
oportunas y efectivas a los peticionarios.

Durante el primer semestre de 2025 el proceso de Riesgo Operacional realiz6 el monitoreo de
los controles en conjunto con los procesos mediante una autoevaluacion.

Finagro cuenta con un Plan Anual de Auditoria (PAAJ, aprobado por e Comite de Auditoria
Intera de la Junta Directiva, el cual también supervisa su ejecu
desarrolla conforme a la y formatos idos para la
Auditoria Interna.

La entidad ha documentado las politicas del Sistema de Control Interno, implementando el
modelo de las tres lineas de defensa y un esquema de monitoreo continuo. Ademas, define
planes de accion y mejoramiento con base en los informes y recomendaciones de los entes
de vigilancia, tanto internos como externos, fomentando asi un proceso de mejora continua.

Asimismo, Finagro ha implementado el Sistema de Atencion al Consumidor Financiero
(SAC), que cuenta con controles especificos para la gestion de los SPQRD, asegurando
respuestas oportunas y efectivas a los peticionarios.

Para 2024, el proceso de Riesgo Operacional habia previsto realizar el monitoreo de los

controles en conjunto con los procesos mediante una autoevaluacion. No obstante, dichas
i 5 i o, " o oy
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