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Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno
¢Estan todos los componentes operando ! "
Juntos y de manera integrada? (i en Los componentes del MECI estan operando, asi como los controles en la documentacion del Sistema Integrado de Gestion de FINAGRO.
i  ntegraca® si Através de las evaluaciones realizadas por la Oficina de Control Interno, como Tercera Linea de Defensa, se concluye que el Sistema de Control Interno del Finagro esté operando y es sostenible, en cumplimiento a los objetivos y metas institucionales.
proceso / No) (Justifique su respuesta):
¢Es efectivo el sistema de control interno
para los objetivos evaluados? (Si/No) En general el Sistema de Control Interno, contribuye al logro de los objetivos institucionales, cumplimiento de metas y al control de las acciones y mitigacion de los riesgos institucionales.
(Justifique su respuesta): si El de Monit efectivo. Los de Ambiente de controly evaluacion de riesgos presentaron mejoras y se debe promover que el nivel de cumplimiento siga aumentando. Se requiere formular acciones de mejora para los temas relaci con los de Activi de control e
i i iony icacion ya que no se evid o en el nivel d de los mismos.
La entidad cuenta dentro de su Sistema de [a entidad cuenta en su Sistema de Control Interno con roles, Y responsabilidades conforme su estructura ¥ sumapa de procescs, los cuales permiten Ia toma de decisiones en el marco del Sistema Integrado de Gestion y en fa aplicacion de Tas polliicas del MIPG, asi como del Sistema de
Control Interno, con una institucionalidad si Control Interno. La alta direccion toma decisiones basada en los informes que la tercera linea de defensa presenta, asi como realiza planes de mejoramiento a los hallazgos de gestion producto de las auditorias.
(L inoas da dofansa)_nua la narmita 1a toma

Nivel de pilvelde .
¢El componente esta presente [l Cumplimient s " GETRLTD £ enceinal
Componente " Estado actual: Explicacién de las Debilidades y/o Fortalezas componente : . del
y funcionando? o Estado del componente presentado en el informe anterior
presentado en el componente
componente : .
informe anterior
|
Fortalezas: Fortalezas:
- Lineamiento 1: La entidad demuestra el iso con la integridad (valores) y principios del servicio publico - Lineamiento 1: La entidad di e con laintegridad (valores) y principios del senvicio piblico
- Linearmiento 2: La entidad aplica mecanismos para ejercer una adecuada supervisidn del Sistema de Contro Interno - Liesinto 2 Lsanidad spca mecanisos para sorsr s sdecuadssupervsi ol Sitama ds Cartr neno
L 3: Establece la con metas y tiempos que faciliten el seguimiento y aplicacién de - Lineamiento 3: Establece la 5 metas y tiempos que faciliten el seguimiento y aplicacién de
controles que garanticen de forma razonable su cumplimiento. coniroles due gerantioon de farma razonablo su cumpimiento.
- Lineamiento 5: La entidad establece lineas de reporte dentro de Ia entidad para evaluar el funcionamiento del Sistema de Control - Lineamiento 5: La entidad establece lineas de reporte dentro de la entidad para evaluar el funcionamiento del Sistema de Control
Interno. Interno.
Debildades: Debilidades:
- Li 4 C iso con la de todo el personal - Lineamiento 4: La entidad no cuenta con evaluacién de las activi i conla ia y retiro del personal.
Se mantienen las recomendaciones:
Recomendaciones: 1.5 Asegurar la disponibilidad permanente de las lineas o canales de denuncia sobre Actos de Corrupcién y Fraude
si 1.1 Se recomienda actualizar la publicacién del PEI 2022-2026 en la pégina web de FINAGRO 2.3 Es importante que Ia enidad cuente con la definiién y documentacicn de as ineas de reparte en temas clave para a oma de 3%

1.5 Re recorienda actualizar ol nimero de lalinea éfica en los documentos correspondientes al cédigo de étca y conducta y al PAAC, esquema de las lineas e defensa, con el fin de llevar a cabo la aplicacion de mecanismos para ejercer una

verificar la de las denuncias en el modulo SPQRD de la pégina web, debido a que actualmente esté adecuada supenvision o S Gt ot 56 con ol PO e seguimiento a los Eventos ERO con la actualizacion del
administrado por la Direccion de Servicio al Cliente. manual SARO
2.2y2.3 Es importante que la entidad cuente con Ia definicién y documentacién de las lineas de reporte en temas clave para la toma de 3.3, tra en proceso de i6n 6l nuevo plan estratégico institucional PEI para el préximo cuatrienio 2023 - 2026; alineado
decisiones, atendiendo el esquema de las lineas de defensa, con el fin de llevar a cabo la aplicacién de mecanismos para ejercer una con las politicas nacionales, sectoriales y directrices de la nueva administracion.

del Sistema de Control Interno. 4.3 Sequir endo la in por parte de los sobre la fa de evaluacién por fas y actualizar
31y 3.2 Culminar el proceso de aprobacion del manual del SIAR y realizar su respectiva publicacién en el SIG los perfiles de cargo.
4.4 Se recomienda promover politicas que propicien a los entender la dela jlidad sobre el 4.5 Implementar 0s respectivos controles de andisis sobre el resultado de Ias evaluaciones relacionadas con el efio del personal.
y mantenimiento del control a lo largo de la permanencia en la entidad 5.2. Adoptar una herramienta que permita hacer el jento y monitoreo automético a los indi de
*Se definieron los respectivos planes de accién con los duefios de proceso

Fortalezas: Fortalezas:
- Lineamiento 6: Se definen objetivos con suficiente claridad para identificar y evaluar los riesgos Estratégicos, Operativos, Legales y - Lineamiento 6: Se definen objetivos con suficiente claridad para identificar y evaluar los riesgos Estratégicos, Operativos, Legales y
Presupuestales, De Informacién Financiera y no Financiera Presupuestales, De Informacién Financiera y no Financiera
- Lineamiento 8: Se realiza evaluacion del riesgo de fraude o corrupcién, dando cumplimiento al articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, - Lineamiento 8: Se realiza evaluacién del riesgo de fraude o corrupcién, dando cumplimiento al articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
relacionado con la prevencién de los riesgos de corrupcién. relacionado con la prevencién de los riesgos de corrupcion.
Debilidades: Debilidades:
- Lineamiento 7: Identificacin y andlisis de riesgos (Anliza factores intemnos y externos; Implica a los niveles apropiados de la direccion; La entidad presenta oportunidad de mejora en el siguiente lineamiento:
Determina cémo responder  los riesgos; Determina la importancia de los riesgos). 7. Realizar la Identificacion y andlisis de riesgos (Analiza factores internos y externos; Implica a los niveles apropiados de la direccion;
- No se evidencia un seguimiento adecuado alos ERO - Plan de accién 2022 en proceso Determina como responder a los riesgos; Determina la importancia de los riesgos).
- Lineamiento 9: Identificacin y andlisis de cambios significativos. La entidad mantiene debilidad respeclo  este Imeamlenlo
- Se mantiene la brecha en términos de eficacia, para apoyar el andlisis de propuestas sobre cambios en estructura organizacional y sus o.La ha un i 6n y andlisis de cambios significativos, sin embargo, mantiene la
Evaluacién de riesgos si implicaciones sobre el control intemo institucional en pro de su fortalecimiento y mejora continua. brecha on términos do efeacia, para apoyar fa revsion do Ia alta direccion. 18%
Se mantienen las recomendaciones:
Recomendaciones: 6. Para el cierre del semestre 2 del afio 2022, dej6 de funcionar la herramienta Easy Indicators, para lo cual se requiere a adopcion de
7. Se propone mejorar la oportunidad y eficacia en el seguimiento a los reportes de eventos materializados, a fin de fortalecer las una nueva herramienta que permita hacer un monitoreo automético.
actividades de control y monitoreo continuo. 7. Se propone el fortalecimiento y la mejora continua de las matrices e riesgos de cada proceso, toda vez que es importante contar con
9. Mejora la efecthidad del anaisis previo sabre posibles iesgos emergentes que afectan o entorno, ai como también, analizar en las los objetivos asociados, Ia descripcién clara del evento, la causa y la consecuencia de cada riesgo y su vinculacién con los respectivos
ios en estructura organizacional las implicaciones que puede tener sobre el control interno institucional en pro de su procesos de la entidad.
fortaleclmlemo y mejora continua. Asi mismo, mejorar la oportunidad y eficacia en el seguimiento a los reportes de eventos materializados, a fin de fortalecer las

actividades de control y monitoreo continuo.
9. Mejorar la efectividad del analisis previo sobre posibles riesgos emergentes que afectan el entono, asi como también, analizar en las
propuestas de cambios en estructura organizacional las implicaciones que puede tener sobre el contol intero institucional en pro de su
y mejora continua.

*Se definieron los respectivos planes de accién con los duefios de proceso

Fortalezas: Fortalezas:
- Lineamiento 10: La entidad cuenta con el disefio y desarrollo de actividades de control. - Lineamiento 10: La entidad cuenta con el disefio y desarrollo de actividades de control.
- Linearirto 1 Selecciona  desarrola contols generales sobre T para apoyara consecucion de 0s objet - Lineamiento 11: Selecciona y desarrolla controles generales sobre Tl para apoyar Ia consecucién de los objefivos.
- de politicas y sobre I siecucion de 2% policas y - Lineamiento 12: Despliegue de politicas y sobre la ejecucion de las politicas y
procedlmlemus Adupta medidas correctivas; Revisa las politicas y procedimientos). imientos; Adopta medidas ivas; Revisa las politicas y procedimientos).
Debilidades: Debilidades:
- Lineamiento 10.2. Segregacion de funciones: Se puede evidenciar di enla adecuada i6n de funciones para procesos La entidad mantiene debilidad respecto a este lineamiento 10 enfocado en:
criticos donde [a limitacién en los recursos (personas), Situacion que se presenta en Ia Gerencia de Tecnologla 10.2. Segregacién de funciones: Se puede evidenciar dificultades en la adecuada segregacion de funciones para procesos crificos
- Lineamiento 11.1 y 11.2 Se evidencia en el disefioy de controles del pi ion de tecnologia donde lalimitacion en los recursos (personas) conlleva a configurar potencialmente actividades
Linoamiento 124 Se cvidencia debiidaces en of isenoy funcionamionto o 108 confroles de elaborar, revisar, aprobar y seguimiento bajo la misma persona (situacion que se presenta potencialmente en Tecnologia y
Actividades de control si contabilidad). 0%
i 12. Sobre la actualizacién de &n ISODOC, enfocado en el de politicas y jmi bservamos que el 40%
10.2 De acuerdo con el estudio de cargas realizar una adecuada revision y andlisis de las actividades de control y pasos altermos que de los documentos cuentan con fecha de actualizacion previa al afo 2021.
permitan cubrir los riesgos asociados cuando no se puede segregar las funciones por limitaciones.
11.1y 11.2 Realizar una revision de la matriz de riesgos y controles el proceso de Gestin de TIC Se mantienen las recomendaciones:
12.4 Fortalecer con los responsables de los procesos la adecuada ejecucion de los controles. 10.2 Realizar una adecuada revision y andlisis de las actividades de control y pasos altemos que permitan cubrir los riesgos asociados
cuando no se puede segregar adecuadamente las funciones por limitaciones interas o extermas.
12.Respecto ala evaluacion o de procesos, politicas de operacién, instructivos, manuales u ofras
herramientas para garaniizar la aplicacion adecuada de las princ i de control, que el 40% de los

fueron previo al ario 2021.

*Se definieron los respectivos planes de accion con los duefios de proceso




Informacién y comunicac

Monitoreo

Si

Fortalezas:
- Lineamiento 13: Utilizacién de informacion relevante
- Lineamiento 14: Comunicacion Interna

Debilidades:
Li >

15: Fortalecer la externa desde una perspectiva estratégica:
- La entidad no cuenta con una adecuada estrategia de comunicacion con los diferentes grupos de interés, evidenciando falencias con
los proveedores

- No se evidencia una buena segmentacion de los grupos de interés, que propicie la generamon de informacion relevante.

- No se evidencia refroalimentacion sobre la informacién obtenida de los grupos de infer

- La entidad debe fortalecer los procesos o a evaluar pericdi Ia efectividad de los canales de
comunicacion con partes externas, asi como sus contenidos, de tal forma que se puedan mejorar.

Recomendaciones:
- Es importante que a entidad continue fortaleciendo faidenticacicn de mensajes relevantes para cada grupo de nterés, en especial:
Entidades Gobierno nacional y territorial, Medios de comunicacién y Comunidad en

general. Lo anterior con el fin de divulgar los aspectos que generan valor a cada grupo de interés, incrementando la interaccion y
confianza con elos.

- Analizar y fortalecer los procesos i aevaluar pericdi la de los canales de comunicacion, especialmente
con grupos de interés externos.

Fortalezas:
- Lineamiento 13: Utilizacion de informacion relevante
- Lineamiento 14: Comunicacién Interna

Debilidades:

La entidad presenta oportunidad de mejora en el ineamiento 15, para fortalecer la comunicacion externa desde una perspectiva
estratégica:

- Actuaimente la entidad concentra su esfuerzo en comunicar informacion relevante enfocada en los intermediarios financieros y no en
todos los grupos de interés.

- La entidad debe fortalecer los procesos o i aevaluar la efectividad de los canales de

Si

Fortalez:
. Cincanento 16: Se reaizan ovaluacionss continuas ylo separadas (autoevaluaci
Sistema de Control Interno estén presentes y funcionando.

- Lineamiento 17: Cuenta con evaluacion y de

deficiencias y Monitorea las medidas correctivas).

. auditorias) para determinar si los componentes del

(Evalda los resultados, Comunica las

comunicacion con partes externas, asi como sus contenidos, de tal forma que se puedan mejorar. 0%
Se mantienen las recomendaciones:
- Es importante que Ia entidad continue fortaleciendo la identificacion de mensajes relevantes para cada grupo de inferés, en especial:
Entidades de Gobierno nacional y territorial, Medios de comunicacion y Comunidad en
general. Lo anterior con el fin de divulgar los aspectos que generan valor a cada grupo de interés, incrementando la interaccion y
confianza con ellos.
- Analizar y fortalecer los procesos encaminados a evaluar periédicamente la efectividad de los canales de comunicacion, especialmente
con grupos de interés externos
“Se definieron los respectivos planes de accién con los duefios de proceso
Fortalezas:
- Lineamiento 16: Se realizan evaluaciones continuas y/o separadas (autoevaluacion, auditorias) para determinar si los componentes del
Sistema de Conirol Interno estén presentes y funcionando. 0%

- Lineamiento 17: Cuenta con evaluacion y de
deficiencias y Monitorea las medidas correctivas).

(Evalda los resultados, Comunica las




