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Formulario
Moneda Informe.

Ent

4
MODALIDAD DE REGISTRO

SEMESTRAL

8
CODIGO HALLAZGO

12
DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Bases de Datos Agros y Contabilidad

Conelacon o regaoe o dessclce de
|AGROS, relacionados en la BD Colocacione:
2021 Vs informacion descargada de registros|

0 PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

CAUSA DEL HALLAZGO

S| debilidad en la conclcin de

20
ACCION DE MEJORA

Fortalecimiento del proceso de
conciliacion mensual de

colocaciones reportadas en la
bodega de datos (BDD) vs los

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

1- Ajustar el formato de conciliacion,
incluyendo la_ informacion de las|
operaciones que se retiran por reglas

JADES / UNIDAD DE I \NTIDADES UI\DES / FECHA i / FECHA DE 1)ES / PLAZO EN AVANCE FiSIC

OBSERVACIONES

PM AUD FRA FINAGRO

FILA_L 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P| Hi3 contables conespondientes a los auxlires de| % Inomacén - entre los|desembolsos registrados en | “hogogio  (novedades) de la| FOMMale alustade 2022008001 | 202301/31 = © |vrac 20
e, 3o encuena dlronia $96.210 i A5ETEE | contabiidad yio AGROS, Colocacn ot o degs de
cquiv al 0.65% del total de Ia catera de rdclol g incorporando la justificacion de |7\
registrada en el aplicaiivo de cartera la cual las diferencias por reglas de
fue de $5.566.60L mill negocio.
Bases de Datos Agros y Contabilidad Fortalecimiento del proceso de
conciliacion mensual de
:g:g.;nos‘ los rezmms L‘ie d;s;:\lhulsos de colocaciones reportadas en la ie ;ﬂl:;'ar er(\e X\.SS?EI:IOE;: las Crsg\as d]:
relacionados en
ebidad e la conclacon de|odega de dalos BDD) vs los
Pz 5 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P w3 2021 Vs informacion descargada de registos| 1011420 en 12 concllac s o |confimacion de 1as colocaciones al Reglas de negocio oz2r08/01 | 20230131 1 o |PmAuDFRaFINAGRO
contabies correspondients a los aunlares do 1%, IO eue - los|desemiassas fegitrados Bodega de Datos e incluir o nuevo|  modificadas. Y FAG 2021
cartra, se encuentra diferencia $36210 mil ST v ) que resulte de la implementacién de
i a1 0.65% del toial de 1 cater ge rdcio| COMAbidad. incorporando la justifcacion de
uiv al de la catera esta conciliacion.
registrada en el aplicaiivo de cartera la cual las diferencias por reglas de
fue de $5.566.60L mill negocio.
Desembolso De Créditos ot de una corega_que[Forlecer el pocedmenode [, g ot rocogmions cp)
trizacion en AGRO!
Fovsata 1a oo engasa.pa 1 YOS 14 acalcaion el paramenzaconon AGROS b 01 s Gocumants o
FILA_3 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P)| H14 cntidad y el registo de informacién en o ios e apmbacmn o' 5 realza  los contrles controles manuales que se realizan - Procedimiento 2022108101 | 2023/01/31 16 0 [PMAUDFRAFINAGRO
apicatvos, se evdencia que no hay una 29U, d apionac pam mitgsr los  resgos o ajustado Y FAG 2021
cousega. documentads de " venlcacon| S5 06 gestén de carra que ot e
pemanente de a parametizacién del sistemal ¥l faa de o proceso de registro de Son controlables por AGRO
e arevison de las aprobaciones | operaciones
Calculo para el computo de la inversion, s n o s o 1. Ajustar el Manual de Servicios del
forzosa. de FINAGRO  para  incorporar la|
\ Seaindo " Ena|Melorar los conroles para el |inormacién due. deben. remilr los P AUD FRA FINAGRO
FLae 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL p| vis L2, DO genra et e con e il b rccqments  Regisro o cleulo de o promedos para ef [ mermedarios financieros| Manual Modifcado 2022075 | 20230228 | 14 o |MAvDr
ssitbiva para. 6l computo de la inerson| SOcludes de ~ Crédio _ se| computo de la inversion forzosa. |mensualmente respecto de Ia altural
rosa, donde se cbearm que s elayen|4S1e2 ! Ifome e pomesios de mora de los créditos vigentes @
erac. q de cada corte en cartera sustituta...
caculo para o computo de 1 inversion engas e ot proces e
forzosa. Gesiion  de  Carteras e
Sequndo  piso.  En el Mejorar los controles para el [2. Capacitar a los IF sobre estas| Listado asistenciay oM AUD FRA FINAGRO
FILAS 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P| H1S 1 DR generd e e con € <Aul0 9@ procedimiento  Registro  de)calculo de los promedios para el [nuevas medidas en el proceso de material 2022109/01 | 2023/02/28 12 0 [Viacaoat
i s < s g o s Solcitudes de  Crédito se|computo de la inversion forzosa  [validacién de la cartera. capacitacion
st e of cinputo 18 S0 e s romesn
. 10¥e0 | e cartera susiuta,
cperac que 5o encontaban on mora ()
aiculo para el computo de la inversion dabidades on o) procsso do . Establecer un conrol peridico de
Seqund o | Meorerlos contrles parael  [[e¥si6n _ mensual _general
20RO genr ol forme con e el ae| SO B0 En o PM AUD FRA FINAGRO
e 2 AVANGE § SEGUIMIENTO DEL P s 12.0R0 genen f o cin o i e ™ g gciou d s promedis para [FHATELTS e ;;g;o‘snm::"a;gz Saporc cluccion 20220801 | zscons | 12 0s  [Mavom
" o o 1 Soliciudes de ~ Crédito _se| computo de la inversion forzosa |1 P
s, f i e 12 s gl iame o promass Ge cartera sustitutva para el
forzosa, donde se obsenva que se incluyen| computo de la inversion forzosa
Presentacion y Notas a los Estados,
Financieros FINAGRO
de info 1. Preparar y revisar las notas a los
Revisadas a5 notas explcatias a10s estados| LT, o Bcuevdu con o1|Revision y fortalecimiento de las tados naniers de FINAGRO do
financiros de Finagro, se encontraron fas| ° s Notas a los estados. PV AUD FRA FINAGRO
FILA_7 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P| H16 siguientes inconsistencias: wo. _las|notas alos estados financieros |ano 2022 a presentarse en la| g oo 2023/01/01 | 2023/03/31 9 o
- - nconsistencias en 1as itas consignadas en| "STUCEINes mpariaas por 1a|del ano 2022 para mcorpora s |asamblea. do aoconistas on 2023 (IO \ FAG 2021
o8 notes (cias on iles e pesos) CGN y las politcas contables| recomendaciones de la CGR.  [teniendo cuenta
-+ Inconsistencias n el contenido de las notas| % 129" fEWV"Ef‘dBUW‘ES dela CGR.
2 los estados financieros (ciras en miles del
pesos)
Plan de mejoramiento a la calidad de los|Debiidades en revision
datos \alidacion de. esuategias quel
rnden oncanes naruraies prs
57 evwdegcwiﬁe; ol? FBD dsz los. smeFrEs de‘ f' control y Sg.‘:a de }BS Fortalecimiento de los 1. Revisar requerimientos de informes y| ~ Soporte paso a
informacion ¥ e ransacciones registradas en 195 o amentos para el registro de  |reportes efectuados en la visiay analizar|  produccion a PM AUD FRA FINAGRO
FILA_8 2 AVANCE 8 SEGUIMIENTO DEL P H18 s, infrmacidn, o resutado P J 3 y L 2022/07/15 | 2023/03/31 27 0
- ¢ ERP Apoteosys las siguientes inconsistencias: | Sist. 2o informacion en los aplicativos y |la_posbildad de implementaro en Bodega s 0313 \ FAG 2021
1 Los sistemas de informacion AGROS la| generacion de reportes Bodega de Datos.
FAG_Sekios o pemicn abvene consias e dolos dlo y detcent
y reportes pavametrizables, siendo Ia Gnica gestion en la ideni. de datos
Loneuta isporl, a ds o mavidual. () | maesios
Plan de mejoramiento a la calidad de los|Debiidades evision
dacin de sorategos e
ninden opciones natrales are
e evdenco en 1as B0 de los stemas defol convl v sto de 105 conaecimiento celos . natzar of ineamients relacionado con
informacién AGROS, FAGServicios, eFAG " " PM AUD FRA FINAGRO
Auas 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P s TR reeeny o e ansronchs | - iomacin. . resotad para f regitr de s nonkres de s Iy Revsar wn @ - Sapore paso a 2022008001 | 20230630 | 31 o
a0 g meoeoge|informacion en los aplicativos y [aplicatvo_si es necesarorealzar produccién Y FAG 2021
1. Los sistemas de informacion AGROS [necesarios Data Ia mejora de la| 9€NEraci portes requerimiento
FAG_Senvicios no permiten obtener consultas| calidad de los datos y deficinte|
y reportes pavametrizables, siendo Ia Gical gestion en la deni. de datos
consula disponible, la e tipo indiidual. (..) | maestros (.)
Plan de mejoramiento  Ia calidad de los | Debildad
datos vecacion o ssisisges
brinden opciones naturales para
Se evidencio en las BD de los sistemas delel contol y sgto de 1| Foralecimiento de los
5. Anaizar el lineamiento relacionado con
informacion AGROS, FAGServicios, eFAG y el ansacciones regisiadas en los| PV AUD FRA FINAGRO
FILA_10 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P H1s ERP Apoteosys la siguientes inconsistencis: [sist.formacion, al resuliado| INEAMIENLOS para el registro de |12 uente de colocecén v Revsar en el - Soporte paso a 2022100101 | 2023/06/30 £ 0
o o omaas|imormacion en [os aplicativos y |aplcaivo si es. necesari. realzar produccien Y FAG 2021
Los sistemas de informacion AGROS esarios para la mejora de la| 9eNeracion de reportes requerimiento
FAG_Servicios no permiten obener consultas| calidad de Ios catos y deficentel
J reportes pavametrizables, siendo Ia Gnica gestion en la iden. de datos
consula disponible, la d o individual. (..) | maestros ()
Plan de mejoramiento a la calidad de los|Debiidades en |
datos iacen e “estaogae e
ninden opciones natrales are
o evdenio en a5 80 do o stemas el contl 550 e 125 conlecmientode fos
nlomackn AGROS, FAGSenvcos, ¢7AG 7. Analizar el lineamiento y Revisar en el oM AUD FRA FINAGRO
FILA_11 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P Hig P Apotocsys 8 Suientes nconstonces st momacion al povion ormacitn o e el 'leg's"" de apicavo si es necesario reazar el S‘”’“:e e 2022/09/01 | 2023/06/30 31 04
oo rosaoe db meracien|informacion en los aplicativos y |78 °21 = produccion Y FAG 2021
1 Los sistemas de informacién AGROS |necesarios para la mejora de la[ 9ENeracion de reportes
FAG_Servicios no permiten obtener consutas| calidad de los datos y deficent|
y reportes parametrizables, siendo Ia Gica gestion n la dent. de datos
consuita disponiol, Ia de tipo ndividual. () |maestros ()
Plan de mejoramiento a la calidad de los|Debiidades en
datos vaidacen e sstategias e
brinden opciones naturales para
Se evidencio en las B de los sistemas delel contol y sglo de delos
informacion AGROS, FAGServicos, eFAG y el ansacciones regisiadas en los| alos ineamientos| PV AUD FRA FINAGRO
FiLA_12 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P H18 R Apeecmye o sitenien eonsencee | miomecon a resnago| Neaentos para el regisvo de. |0 KOUE SRUTENOC USRI (L ento 2022007115 | 2023/02/01 5 0
informacion en los aplicativos y Y FAG 2021
o los procesos de migracion| benciiciaro
L Los sistemas de informacion AGROS |necesarios para la mejora de la[ 9€Neracion de reportes
FAG_Serviios no permiten obtener consultas| calidad de los datos y deficene]
) reportes parametrizables, siendo Ia ical gestion en la ident. de daios
consula disponibl, la de o indiidual. (..). | maestros ()
nadecuado  sequimiento y 1. Incluir en las reglas de negocio en|
Expedicion de garantias control por parie de las 1SODOC conciliacin al cierre de
Diecciones de  Registro | Fortalecer el proceso de s de las colocaciones con FAG, Ia
€ equipo audior enconti6 que de d ensuales entre |cual estard certiicada con B PM AUD FRA FINAGRO
FiLA_13 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P H23 ceniicados de garanta expedidos en el 2021 0s datos de iniercambio entre[a5 colocaciones de AGROS y Ia | (Compartir con garantias este punto| <912 €€ nedocio 2022107115 | 2023/03/31 8 [EI ety
0 se encuentra la_operacion creditcia_oflos aplicativos AGROS y FAG|informacién de garantias del |y la propuesta es conciliar 2021- en
colocacion en AGROS que utizo el servio| Senvicios, sopore. de 10s| FAG delante para esta actividad se debe
de garania procedmencos | de a validar linea de tiempo de las dreas
iministracion de garanias. FAG.EDD.DRO)
Inadecuado _ segumiento y
Expedicion de garantias contiol por parte de las
o i o e e e e P e enye |2 Realizar conciiacion mensual de
equipo audior encontro que de 6 PM AUD FRA FINAGRO
FILA_14 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P H23 cortados do ganii epedios on of 202 o dtos e b el colocaciones de AGROS y la °°'°°“'“e’:‘i“”’;az“ﬁa”a: e‘/r::?:.: c“"""a:a‘“’" 2022107115 | 2023102128 23 o
uentra la operacion crediicia_o|los apicativos AGROS. y FAG informacion de garantias del | %°°, P Y FAG 2021
Coocacion en AGROS que ilizs @ senvco| Senicos,  sopore. da 10| FAG creditcia
40 gorantia procedimientos  de lal
de garaniias
Comisiones 2021 )
os|
En la base de datos de las comisiones ccedmenos fo Spsacion
cobradas n ol o221 porFnaro a o [ susencia do_ sequmieno reclamacin de garantias incluyendo
fLa1s 3 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL Pl e e el pago del v, solvldacion _a regics| Foalcinieno de los controls |la necesidad de Ia claboracicn del| - Procedimenos 02210715 | 202370131 w o |PmaunmarNaGRO

o aportan. cambios al alor de la comeion
O

o sstoma oo

generados por
| ormacion FAG Serviios

y Ia calidad de los reportes

formato de acuerdo de  nivel
servicio cuando se  presenten
circunstancias  diferentes  a la|
operatividad novmal del FAG.

Y FAG 2021




Comisiones 2021

base de datos de las comision

En la « es
cobradesen e afo 2021 po Finagro  os I,

sanca da sequiviens, y
validacion  a registros

Fortalecimiento de los controles

15. Implementar un desarrollo para la
revis omisiones|

PM AUD FRA FINAGRO

FILA_16 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P| H24 sobre el pago del senvicio de g bl n Soporte paso a 2022007115 | 2023/05/31 a3 02
- cnconts que 1) 22 cntcados de St generades por & s 42|y s cakdad do o8 fepores e s produccion v FAG 2021
uyo nimero se repit 5, ylo s informacién FAG Servicios anuales pendientes de facturacion
como transacciones de notas crédioldebit
e aporan samtios a v o a comeir
()
Pago de garantias \nadecuado  seguimiento  y] 1. Incluir en las reglas de negocio en|
ool por pane de. 1a4 1SODOC  conciliacion al cierre_del
€1 equipo audior, después de realizar el cruce [ Direcciones. de  Registro  y| Fortalecer el proceso de mes de s coocacioes con FAC, I
y andlisis el reporte de Garantias pagadas én de Garantias ensuales entre |cual estaré certiicada con PM AUD FRA FINAGRO
FiLA_17 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P| H26 e e i g g e o oo mrcami o a8 colocarinca do AGROS y a| Comparir con garani cse puo Reglas e negocio 2022107115 | 2023/03/31 8 LEI 0adiy
enconiro que de 299 certficados de garantia s aplcativos AGROS y FAG informacion de garantias del |y la propuesta es conciliar 2021- en
agados no se encuentra la operacion| Senicios, soporte de  10s| FAG delante para esta actividad se debe
creditia o colocacion que utlizé el senvico de procedimentos  de la| Validar linea de tempo de las Areas
garantia en AGROS (..) adminisiracion de garanias. FAG.EDD.DRG)
Pago de garantias Inadecuado  seguimiento y|
onwol por pare do fasf P
€1 equipo audior, después de realiza el cruce [ Direcciones de  Registro  y| Fortalecer el proceso de 2. Realizar conciiiacién mensual del
y andlsis del reporte de Garantias pagadas de Garantias mensuales enre |2 e AG e vaida]  conciliacion PM AUD FRA FINAGRO
FILA_18 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P H26 la base de datos de pago de garantias,|los datos de intercambio entre|las colocaciones de AGROS y la . | P " ‘ 2022/07/15 | 2023/02/28 23 0
encontto que de 269 certicados de garantia| o5 aplcativos AGROS y FAG informacion de garantias del * |0U°_cuenten con la. operacion) ual Y FAG 2021
pagados no se encuentra I operacion|Sendcios,  soporte de - 105|FAG crediticia
reicn o clocacnque iz o seviodo[pocedimentcs  de la
garantia en AGROS (..) e garantias.
Presentacion y Notas a los Estados,
Financieros FAG
- ' s osaoe| OISO e inormacen 1. Preparar y revisar las notas a los|
Revisadas |as notas explicalivas 105 estados| yicionay e acuerdo con el|Revision y fortalecimiento de las |estados financieros de FINAGRO del
‘ fnancieros de Finagro, se encontiron 85| ey pomaivo,  Ias| notas a los estados financieros [afo a presentarse en Ia| NO'aS @ 105 estados PM AUD FRA FINAGRO
FiLA_19 2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL P| 27 Suientes nconsitencias : financieros 2023/01/01 | 2023103131 9 0
- nconsistencias en 1as citas consignadas en Inrsccines. mpariass o 1a|del o 2022 para mGorporar s |asamblea. de. accionistas. en 2023 et Y FAG 2021
CoN y & cas contables | recomendaciones de la CGR.  [teniendo  en  cuenta
otas (ifas en miles de pesos con
e Finagro recomendaciones de la CGR.

a los estados financieros (cifras en miles de
pesos)




