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El seguro agropecuario se define como un mecanismo de protecciéon para todos los entes
involucrados en el sector agricola y pecuario, ante las pérdidas en produccién que podrian generar
eventos climaticos adversos, como inundaciones, exceso de lluvia, granizo, sequia, vientos, causas
bioldgicas (ataque de plagas y enfermedades) y causas geologicas (Baca et al., 2014; Hatch et al,,
2008). En el sector agricola, la gestion de riesgo por medio de seguros se inicié en Estados Unidos
a finales del siglo de 1800 mediante un programa de aseguramiento contra granizo, debido a las
pérdidas en los cultivos tabacaleros. Durante el decenio de 1820, Francia y Alemania definieron un
seguro contra este mismo fend6meno, siendo el seguro agropecuario una medida de proteccion de la
produccion y la inversion (Hatch et al., 2008).

Actualmente, el seguro agropecuario se encuentra ligado a una transaccién comercial, en la cual las
empresas estatales y privadas definen los parametros de funcionamiento del seguro, el calculo de
las primas y el ajuste de los siniestros; sin embargo, estos parametros pueden variar segtn la zona
de ubicacion del cultivo, el criterio del operador, entre otros factores, por lo cual, es fundamental
que exista una base de unificaciéon para evaluar los riesgos agropecuarios y los procesos de
suscripcién de las pdlizas, de acuerdo con las condiciones de manejo y caracteristicas de desarrollo
de cada uno de los cultivos susceptibles de aseguramiento.

Por lo anterior, es de relevancia la construccion de un manual de ajuste de siniestros cuyo objetivo
sea unificar parametros de evaluacion del dafio con base en la variacion de la distribucién espacial
de los eventos, la especificidad de los riesgos en el sector agropecuario, la vulnerabilidad de los
cultivos y la implementacion de tecnologias que garanticen la fiabilidad, veracidad y transparencia
de los procesos, especialmente para generar confianza entre los actores de la cadena del seguro
agropecuario, reforzando la importancia del conocimiento de las condiciones pactadas en el
contrato de seguros y los procedimientos sobre la evaluaciéon y liquidacién de dafios.

En el siguiente manual de ajuste de siniestros se detallan los procesos, pardmetros y aspectos a
tener en cuenta al momento de realizar la evaluacion de inspeccion y ajuste de pérdidas amparadas
por el seguro agropecuario en Colombia en el cultivo de cafa de azdcar (Saccharum officinarum), el
cual es una herramienta de referencia unificada con altos estandares de tecnologia e innovacion
para todos los actores del sector, y que busca que los procesos del ajustador sean desarrollados
garantizando un alto rigor técnico, criterio ético, operatividad y trazabilidad.
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Acerca del
contrato de seguros

El contrato de seguros es formalizado por un documento o poéliza suscrita con una compaiiia de
seguros en el que se establecen las normas que han de regular la relacién contractual de
aseguramiento entre ambas partes (la aseguradora y el asegurado), especificando sus derechos y
obligaciones. Desde el punto de vista legal, el contrato de seguro es una operacién en virtud de la cual
una parte (el asegurado) se hace acreedor, mediante el pago de una remuneracién (prima), de una
prestacién que habra de satisfacerle la otra parte (la aseguradora) en caso de que se produzca el
evento cuyo riesgo es objeto de cobertura (siniestro). En un sentido amplio, el objeto del seguro es la
compensacion del dafio econémico experimentado por un patrimonio a consecuencia de un
siniestro. El contrato de seguros es regulado por el Cédigo de Comercio cuyas caracteristicas estan
sefialadas en el articulo 1036, en el que se estipula que “el seguro es un contrato consensual,
bilateral, oneroso, aleatorio y de ejecucion sucesiva”.

@ Aseguradora

En nuestra legislacion, la empresa aseguradora o
compafiia de seguros debe ser una persona
juridica autorizada por la Superintendencia
Financiera de Colombia - SFC, que generalmente
se constituye como una sociedad anénima. La
aseguradora, mediante la formalizaciéon de un
Contrato de Seguro, es la entidad que asume el
riesgo del dafio producido por un evento o hecho
objeto de cobertura a cambio del pago de una
prima.

@ Tomador

Es la persona natural o juridica que suscribe
con una entidad aseguradora una poliza o
contrato de seguro y se obliga al pago de la
prima. En algunos casos, el tomador es a su vez
el mismo asegurado, sin embargo, pueden ser
personas distintas.

@ Asegurado

Es el titular del interés asegurado, es decir, la
persona natural o juridica que sufre la pérdida
econdmica derivada de la realizacion del
siniestro. En sentido estricto, corresponde a la
persona que en si misma o en sus bienes o
intereses economicos esta expuesta al riesgo.
No obstante, en sentido amplio, asegurado es
quien suscribe la poéliza con la entidad
aseguradora, comprometiéndose al pago de las
primas estipuladas y teniendo derecho al
cobro de las indemnizaciones que se
produzcan a consecuencia del siniestro.

Beneficiario

Es la persona designada en la pdliza por el
asegurado o tomador como titular de los derechos
indemnizatorios que en dicho documento se
establecen.
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@ El riesgo asegurable

En la terminologia aseguradora, se emplea este
concepto para expresar indistintamente dos
ideas diferentes: por un lado, riesgo como
objeto asegurado; por el otro, riesgo como
posible ocurrencia por azar de un
acontecimiento que produce una necesidad
econdmica y cuya aparicion real o existencia se
previene y garantiza en la poéliza y obliga al
productor a efectuar la  prestacion,
normalmente indemnizacion, que le
corresponde. Este ultimo criterio es el
técnicamente correcto, pues recoge los
caracteres esenciales de riesgo: incierto,
aleatorio, posible, licito y de contenido
econdmico. Entre las distintas acepciones de
riesgo, y desde una perspectiva contractual, es
destacable el concepto que se relaciona con el
interés asegurable, entendido como “.la
relacién econdmica que se ve amenazada en su
integridad por uno o varios riesgos, en que una
persona se halla con las cosas o derechos,
tomados en sentido general o particular....
(Efrén Ossa, “Teoria General del Seguro’,
Editorial Temis, 1984).

Segun el articulo 1083 del Cédigo de Comercio
tiene interés asegurable:

“toda persona cuyo patrimonio pueda resultar
afectado, directa o indirectamente, por la
realizacion de un riesgo. Es asegurable todo
interés que, ademas de licito, sea susceptible
de estimacion en dinero”

Este es el requisito que debe concurrir en quien
desee la cobertura de determinado riesgo,
reflejado en su deseo sincero de que el siniestro
no se produzca, ya que a consecuencia de €l se
originaria un perjuicio para su patrimonio.
Tanto el concepto riesgo como el de interés
asegurable son elementos esenciales del
contrato de seguros acorde a lo estipulado en el
articulo 1045 del Codigo de Comercio.

- A
. A INTERRA

9% Prima

Es el precio del contrato de seguro. Es el valor
que debe pagar el tomador a cambio de la
cobertura otorgada por la aseguradora. La
prima es otro elemento esencial del contrato
de seguros.

Amporo o coberturas

Es el alcance de la proteccion contratada en el
seguro, asumida por la aseguradora.

@ Exclusiones

Es un hecho, circunstancia o evento que la
aseguradora de manera expresa manifiesta que
no cubre bajo el contrato suscrito. Existe la
posibilidad de que las exclusiones sean
cubiertas con amparos adicionales contratados
y aceptados por las partes. En el proceso de
atencién del siniestro, el ajustador debera
validar si el asegurado incurrié en posibles
exclusiones que sean causales de objecion del
siniestro.

@ Condiciones generales

Son los términos y condiciones bajo los cuales
se regula de manera general el contrato de
seguro.

@Condiciones particulares

Son términos o condiciones establecidas para
cada caso particular, que modifican o precisan
el alcance de ciertas coberturas o riesgos del
seguro otorgado.
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Obligaciones del tomador / asegurado

Se originan desde la suscripcion del contrato de seguros, se mantienen durante la vigencia de este
y siguen en caso de siniestro. Dichas obligaciones son las siguientes:

® Declarar de manera veraz y detallada las circunstancias relacionadas con el riesgo a asegurar
(Art. 1058 Cco).

® Mantener el estado del riesgo.

e Cumplir con las garantias de proteccion.

® Pagar la prima (Art. 1066 Cco).

e Dar aviso oportuno a la aseguradora sobre la contratacidon de otros seguros que protegen el
mismo bien (Art. 1076 Cco).

® Al presentarse el siniestro, tomar las medidas necesarias para evitar su expansion.

® Permitir a la aseguradora la subrogacién (Art. 1096 Cco).

Derechos del asegurado

El productor que busca asegurar su cultivo y se convierte en cliente de una compafiia
aseguradora posee un conjunto de derechos, entre los cuales se destacan:

e Recibir informacion clara y confiable de parte de la compafiia de seguros y del intermediario
de seguros.

e Conocer el valor o prima del seguro.

e Presentar solicitudes, quejas y reclamos.

e Decidir libremente la compafiia de seguros con la cual asegurarse.

® Recibir un producto de seguro de calidad.

® Recibir el certificado de la p6liza y copia del condicionado del seguro.

® Presentar reclamacién del seguro en caso de que ocurra un evento cubierto y recibir
respuesta después de un mes de la fecha de formalizacion, que corresponde a la fecha en que
se recibe el ultimo documento o informacidn para verificar la ocurrencia y determinar la
cuantia de la pérdida.

® Dar por terminado el contrato de manera unilateral.

e Acceder a capacitaciones y asesoramiento sobre los productos y servicios ofrecidos por la
aseguradora, los derechos y las obligaciones de los consumidores financieros
(Fasecolda, 2018).

FINAGRO
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Deberes de la aseguradora

® Pagar la indemnizacién a la que haya lugar dentro del término establecido de un mes (Art.
1080 C.Cco) contado a partir del momento en el que el asegurado formaliza el reclamo, es
decir, acredite ocurrencia y cuantia del siniestro.

® Entregar copias o duplicados de la pdliza, la solicitud o anexos, cuando le sean solicitados por
el tomador, asegurado o beneficiario.

e Devolver la prima no causada en caso de cancelacién de la péliza antes del vencimiento
de la vigencia.

Deberes del corredor

de seguros | /

Conforme con el articulo 1347 del Codigo de Comercio, el corredor de seguros es una empresa
constituida, colectiva o de responsabilidad limitada, o persona natural, que, bajo la vigilancia de
la Superintendencia Financiera de Colombia - SFC, actia como agente intermediario entre el
asegurado y la aseguradora, en el canal de comercializacion para la celebracion y renovacion del
contrato de seguro. Entre los deberes del intermediario se encuentran:

® Brindar informacion veraz y oportuna a la compafiia de seguros y al asegurado.

® Comunicar a las partes todas las circunstancias que puedan influir en la celebracion del
contrato (Art. C.Cco 1344).

® Asesorar al productor agropecuario sobre las coberturas y tipo de péliza mas conveniente en
funcién de las amenazas a las que esta expuesto su cultivo.

® Antes de la suscripcion de la péliza, proporcionar al productor informacion clara sobre las
condiciones y alcance del seguro, coberturas, exclusiones, deducible, costos, medios y plazos
para el pago de la prima, derechos y obligaciones del contrato, entre otros aspectos, para que
el productor tome una decision consciente e informada.

e Revisar que la pdliza suscrita contenga los amparos que se solicitaron, asi como los valores y
clausulas pactadas.

® Entregar a la compafiia de seguros informacion completa y transparente sobre los bienes
asegurados, estado del riesgo e interés asegurable.

e Asesorar al asegurado durante toda la vigencia de la po6liza, sobre las garantias que debe
cumplir para que las condiciones de cobertura se mantengan.

e En caso de siniestro, ayudar a tramitar la reclamacién ante la compafiia de seguros y
gestionar con el asegurado el suministro de la documentacién necesaria para demostrar la
ocurrencia y el monto de los dafios.

FINAGRO
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Garantias

En los contratos de seguros puede incluirse la
figura de la garantia que consiste en la
obligacion del asegurado de hacer, o no, una
cosa determinada acorde a su definicion legal
prevista en el articulo 1061 del Coédigo de
Comercio. El incumplimiento por parte del
asegurado de una garantia consagrada en la
poliza da lugar a la terminaciéon del contrato,
por parte de la aseguradora, desde el momento
del incumplimiento. En el caso del seguro
agropecuario, generalmente las garantias estan
relacionadas con la implementaciéon y
cumplimiento de buenas practicas agricolas,
medidas de mitigacion de riesgo 'y
modificaciones en el estado del riesgo; sin
embargo, estas son definidas de forma
especifica en el contrato de seguros.

Deducible

Segin lo preceptuado por el Codigo de
Comercio en su articulo 1103, el deducible es la
porcion de la pérdida que asume el asegurado,
la cual ha sido previamente concertada con la
compafila aseguradora. La finalidad del
deducible es crear conciencia de la vigilancia y
buen manejo del bien asegurado y hacer
participe al asegurado sobre la pérdida. El valor
correspondiente al deducible se descontara del
valor a indemnizar y, por lo tanto, siempre
queda a cargo del asegurado.

Reserva técnica

Segun el articulo 1 del decreto 839 de 1991, las
reservas técnicas son las garantias en virtud de las
cuales la aseguradora, apoyandose en las leyes

estadisticas y matematicas que gobiernan la
materia, aseguran el cumplimiento de sus
compromisos derivados del contrato de
seguros. Las reservas de siniestros son un
pasivo constituido para reflejar el costo
estimado de siniestros que han ocurrido y no
han sido pagados. En el proceso de atencién del
siniestro, la aseguradora va obteniendo
informacion que le permite mejorar su
conocimiento y evaluacién de la pérdida, siendo
de gran importancia los informes parciales o
preliminares que el ajustador vaya
suministrando a lo largo del proceso de
atencion del siniestro.

Siniestro

El siniestro es la realizacién de un riesgo
asegurado, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 1072 del Coédigo de Comercio. Es el
acontecimiento que produce los dafios o
pérdidas y, por ende, genera la obligacién de la
aseguradora de pagar la indemnizacion, la cual
se constituye en la contraprestaciéon que la
aseguradora brinda por el pago de la prima o
precio del seguro. Los siniestros se producen
por hechos externos, subitos e imprevistos (Ej.:
el granizo que destruy6 una plantacion agricola
ocasionando un siniestro). En todos los casos, el
asegurado debe acreditar la ocurrencia y
cuantia del siniestro, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 1077 del Codigo de
Comercio, hechos que una vez demostrados
obligan a la Compafila al pago de la
indemnizaciéon dentro del mes siguiente. De no
cumplir el término impuesto legalmente para el
pago de la indemnizacion, la Aseguradora
debera pagar sobre el monto de esta, intereses
de mora de acuerdo con lo fijado en el articulo
1080 del Codigo de Comercio.

Ajuste de siniestros en el cultivo de cafia de azlcar 12




Proceso general
del reclamo

A continuacion, se describen los pasos generales del proceso de
reclamacion de un seguro tras la ocurrencia de un siniestro, este
proceso debe iniciar con la proteccién de los bienes por parte del
asegurado, el aviso oportuno a la aseguradora dentro de los
tiempos estipulados, hasta la evaluacién de los dafios que permita
definir el monto de la pérdida y el pago de la indemnizacion.

1
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Proteccién de los bienes asegurados.

Aviso del siniestro dentro de los tres dias habiles siguientes a
la fecha en la que haya conocido o debido conocer la
ocurrencia del hecho.

Verificacion de vigencia / Pago de prima.

Determinacion de las causas.

Comprobar existencia de cobertura.

Comprobacion del interés asegurable.

Tasacion de los dafios.

Establecimiento de valor asegurado.

Determinacion de la indemnizacion.

Convenio y pago de la indemnizacion.
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Obligaciones en caso de siniestro

Cuando ocurra un siniestro que afecte los bienes e intereses del asegurado, amparados por la
aseguradora, el asegurado y/o el beneficiario tienen la obligaciéon de emplear todos los medios de que
dispongan para evitar su expansion o propagacion y salvaguardar aquellos bienes que puedan salir
afectados durante o con posterioridad a la ocurrencia del siniestro, de conformidad con lo
preceptuado en el articulo 1074 del Cédigo de Comercio.

Cuando se presente cualquier siniestro, el asegurado esta obligado a:

e Evitar la expansion y propagacion del siniestro y velar por el salvamento de las cosas aseguradas
(Art. 1074 Cédigo de Comercio).

e Preservar los bienes asegurados que resulten o no afectados.

e No reparar los bienes afectados sin la autorizacion previa de la aseguradora, salvo cuando ello sea

estrictamente necesario.

Presentar el aviso de siniestro.

Demostrar la ocurrencia del siniestro y cuantia de la pérdida, por medio de presupuestos,

cotizacion o facturas.

Prestar toda la colaboracién requerida durante la inspeccién de bienes afectados.

Instaurar las denuncias, a que haya lugar, ante las autoridades competentes.

Proteger los elementos salvados del siniestro y entregarlos a la compafiia aseguradora cuando se

efectiie la indemnizacion.

® Suministrar la informacioén requerida por la aseguradora en el menor tiempo posible.

® No renunciar a los derechos que puedan impedir la subrogacién de la aseguradora (Articulo 1097
del Codigo de Comercio).

e Informar sobre la existencia de otros seguros a la aseguradora segun el articulo 1076 del
Cddigo de Comercio.

e Las demas obligaciones que le impongan las normas legales vigentes.

Tiempos para el aviso de siniestro

El asegurado o beneficiario que tenga conocimiento de la ocurrencia de un siniestro debera avisar a la
aseguradora dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en que haya conocido o debido
conocer la ocurrencia del hecho (Articulo 1075 del Cédigo de Comercio), mediante comunicacién
escrita o por medio de los canales telefonicos y los medios digitales oficiales que las compafiias han
dispuesto. Dicho término normalmente es ampliado por las partes en las condiciones particulares del
contrato de seguros.

Los productores podran dar aviso del siniestro por diferentes vias, a través del asesor que les vendié
la péliza, el corredor de seguros, o por medio del agregador de la demanda que actu6 como tomador
de la pdliza; estos a su vez se encargan de tramitar el siniestro a la compafiia de seguros, salvo en
algunos casos donde los productores hacen el aviso directamente. Siempre se entiende esta accién
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como siniestro avisado. A partir del aviso de siniestro, la empresa aseguradora comunicara la orden de
inspecciéon a la empresa de ajuste o a los ajustadores vinculados directamente a la aseguradora, para
la verificacién del siniestro.

Para formalizar el reclamo, el asegurado debera adjuntar como minimo: carta de reclamacion formal
indicando caracteristicas de tiempo, modo y lugar, ademas de informacién y/o documentos que
permitan la demostracién de la ocurrencia del siniestro y cuantia de la pérdida, segin lo preceptua el
Art. 1077 del Codigo de Comercio. De acuerdo con las condiciones del programa de seguros y de la
complejidad del siniestro, la compaiia aseguradora podra optar por el nombramiento de una firma
ajustadora para la inspeccién, analisis de cobertura y definicion de la cuantia indemnizable del
reclamo, o atenderlo directamente con sus analistas.

Una vez ocurrido el siniestro, éste debe ser evaluado mediante un conjunto de actuaciones,
encaminadas a determinar el valor econémico de las pérdidas sufridas por el asegurado.
Generalmente, tal valoracion es efectuada por el ajustador, el cual elabora un informe pericial, en el
que se reflejan las circunstancias concurrentes en un siniestro y el importe de los dafios ocasionados
a consecuencia de ello.

Inspeccidn

La orden de inspeccién es generada por la
compaflia de seguros. Esta debe contener la
informacion relacionada con la ubicacion
geografica del predio, copia de la poéliza suscrita,
declaracion del estado del riesgo, informacién
de la persona encargada del predio, forma de
acceso al predio, fechas sugeridas de visita y de
procesamiento de la informaciéon. Una vez
generada esta orden, la empresa ajustadora
debe crear un registro de la solicitud y asignar el
ajustador, al cual se le debe suministrar la
informacion mencionada.

El ajustador se pondra en contacto con el
asegurado o la persona designada por este para
confirmar la fecha y la hora de la visita. En esta
entrevista o comunicaciéon previa, se debe
validar la informaciéon suministrada por Ila
compaiiia de seguros, con el fin de verificar si
hay posibles inconsistencias en la informacion
base suministrada por la empresa aseguradora,
antes de realizar la visita de inspeccion. Es
necesario que el ajustador al iniciar la visita, se
identifique y proceda a explicar la metodologia a
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realizar, la cual tiene como finalidad validar la
ocurrencia y estimar la cuantia de los dafios.
Una vez surtido este tramite, se solicita la
autorizacién del asegurado o de su delegado,
para la ejecucion del proceso de ajuste en el
predio. Al finalizar el proceso de ajuste se
firmara el acta de la visita.

El ajustador podra solicitar la informacion
adicional que considere pertinente para
continuar con el proceso de reclamo hasta
lograr la definicidn del siniestro.
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Cuantificacion

Si el valor asegurado en la poliza corresponde al
valor real y correcto, actualizado a precio de
mercado; cuando se produce el siniestro no hay
problemas practicos en orden a la satisfaccion
de las indemnizaciones, ya que, si el siniestro ha
tenido caracter total, la indemnizacion
equivaldria al 100 % del capital asegurado y, si
el siniestro ha sido parcial, es decir, se ha
afectado a una parte determinada, se establece
la correspondiente proporcion.

El problema surge cuando ha existido una
cuantificacién defectuosa o excesiva del objeto
asegurado y el capital que consta en la péliza es
superior o inferior al que realmente tiene. La
primera situacion se refiere al infraseguro, en
caso de siniestro parcial, reviste especial
importancia la denominada “regla
proporcional”, que se aplica en la determinacién
de la cifra indemnizatoria, y en virtud de la cual,
el dafio debe ser liquidado teniendo en cuenta la
proporcién que exista entre el capital asegurado
y el valor real de mercado en el momento del
siniestro. En la situacién contraria, es decir, el
supraseguro, en caso de producirse un siniestro,
la entidad aseguradora soélo esta obligada a
satisfacer el valor real del objeto antes de
suceder el siniestro, con derecho a aplicar la
regla proporcional cuando el siniestro sea
parcial, pues de otro modo podria producirse un
enriquecimiento injusto en el asegurado o
contratante, denotando su interés en que se
produjese el siniestro. Ambas condiciones
constituyen limitantes de la indemnizacion.

Para el seguro agropecuario, es necesario
considerar como se ha fijado el valor asegurado,
ya que en algunos casos esta valoracién se
puede hacer de mutuo acuerdo entre la
aseguradora y el asegurado, definiendo un valor
admitido como valor asegurado, sin que se deba
estimar el valor real en el proceso de atencion
del siniestro. Otra situacién se da, cuando en el

contrato de seguros se hayan pactado valores
asegurados crecientes en funcion del ciclo del
cultivo, lo cual debe ser tenido en cuenta en
la valoracion de los dafios y determinacion de
su cuantia.

Dictamen del siniestro

El dictamen del siniestro es el concepto final
que presenta la aseguradora respecto al analisis
de la informacion recopilada durante el proceso
de atencion del siniestro. Este debe tener
consideraciones respecto a la revision de los
aspectos suscritos en el contrato de seguros,
informacion cuantitativa clara y concreta, que
permita realizar analisis objetivos, que incluya
apreciaciones técnicas con base en la pdliza y
que sea concluyente para una adecuada
determinacién de la indemnizacion.

La indemnizacién es la cuantia que esta
obligada a pagar contractualmente Ia
aseguradora en caso de producirse un
siniestro al beneficiario del seguro. La
indemnizaciéon se puede hacer en dinero o
bajo reparacion o reposicion del bien
afectado, a eleccion de la aseguradora, de
acuerdo con lo establecido en la pdliza.

Indemnizacion

La aseguradora enviara la liquidacion del
reclamo al asegurado para los tramites
administrativos de aprobacion y firma de la
solicitud de indemnizacién. Una vez aprobada la
liquidacién de la indemnizacion, el asegurado
debera regresarla a la aseguradora para
consecucion del pago o restitucion del bien
dentro de los términos previstos en el contrato
de seguros y en la Ley. La compafiia aseguradora
estd obligada a responder hasta el limite de la
suma asegurada en consonancia con el articulo
1079 del Codigo de Comercio.
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El ajustador

El ajustador de seguros es una persona natural o juridica, que puede ser designada por la
aseguradora, el asegurado o de manera conjunta por los anteriores, con independencia y
conocimientos técnicos suficientes para verificar la ocurrencia de un siniestro, las causas de este,
la cobertura del riesgo sufrido y la indemnizacion a que hubiere lugar. Su labor culmina con la
realizacion de un informe detallado, que no obliga a las partes, en el que se conceptua sobre el
reconocimiento o no de la péliza adquirida. Dicho documento hace parte de los denominados
papeles del comerciante, comoquiera que es de uso privado, pues su contenido solo incumbe a
quien contrata los servicios del ajustador y al ser una informaciéon que carece de relevancia
financiera externa, su contenido es reservado.

Es usual que las compafiias de seguros contraten y entrenen técnicos de manera especializada en
los procedimientos de evaluacion de dafios cubiertos por el seguro agropecuario. Esto permite
garantizar la atencién oportuna de los avisos de siniestro y la disponibilidad de personal idoneo
en las diferentes zonas rurales en las que se da el aseguramiento agropecuario.

El proceso de ajuste cuenta con una serie de actividades definidas, con algunas variaciones de
acuerdo con los procedimientos definidos por cada aseguradora en sus contratos de seguro. En el
diagrama 1 se presenta un esquema general del proceso que se lleva a cabo por el ajustador.

Dada la especificidad técnica del seguro agropecuario, se hace necesario que el o los ajustadores
sean profesionales del sector agropecuario y/o forestal, con conocimientos especificos en el
cultivo o especie animal objeto del contrato de seguro, que cuente con competencias en fisiologia
vegetal y animal (segun sea el caso). Adicionalmente, que tenga conocimientos en el manejo de
herramientas como GPS, sistemas de informacién geografica, uso de imagenes satelitales o de
dron, principios de meteorologia y uso de datos abiertos de estaciones meteoroldgicas cercanas a
las fincas, estas habilidades y competencias le permitiran realizar un andlisis detallado de todas
las condiciones inherentes al proceso y gestion del siniestro.
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Diagrama 1. Esquema general del proceso de ajuste

INVESTIGACION DEL SINIESTRO
Recopilacion de toda la informacion ESTIMACION DE LA PERDIDA
necesaria para la investigacion y andlisis Valoracién técnica de la pérdida del cultivo
de ocurrencia del siniestro o sistema de produccién asegurado

VAV AV

ANALISIS DEL CONTRATO CAUSAS Y CIRCUNSTANCIAS CONCLUSIONES
Revision detallada de las coberturas Causas y circunstancias en torno Conclusiones y recomendaciones
contratadas, exclusiones, garantias y anexos al siniestro

El ajustador debera tener en cuenta las siguientes consideraciones al momento de realizar el
proceso de atencion del siniestro:

® El ajustador debe presentarse ante el asegurado como el inspector que ha sido designado por la
compaiiia de seguros para atender el siniestro.

e Consultar con el asegurado cuales son las recomendaciones de bioseguridad de la finca que debe
tener en cuenta el ajustador antes y durante la visita, como por ejemplo, conocimiento de protocolos
de ingreso al predio, diligenciamiento de formatos, vestuario, desinfeccion, entre otros.

e Se debe visitar el cultivo en la fecha y hora acordada con el asegurado. En caso de que por causa
mayor el ajustador no pueda presentarse, debera notificarle inmediatamente a la compafiia de
seguros y al asegurado. La visita debera reprogramarse lo mas pronto posible.

e Durante su estadia en el predio, el ajustador debera estar acompafiado por el asegurado, su
representante y/o una persona que haga parte del equipo técnico o administrativo de la finca,
que el asegurado haya delegado para acompanar el proceso de ajuste. El asegurado o persona
autorizada debe estar presente durante todo el recorrido, de forma que pueda validar la
realizacion de la visita, brindar orientacion en el desplazamiento a los lotes, ser testigo de los
procedimientos realizados en campo, y firmar la informacion que servira de soporte para que la
compafifa evalte el siniestro ocurrido: como acta de ajuste, planillas anexas de datos de
muestreo y protocolo de sanidad.
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Lineamientos éticos del ajustador

La actividad y responsabilidad propia del ajustador en los procesos de inspeccion y ajuste de
pérdidas exige un comportamiento ético y transparente, acorde a las exigencias y necesidades de
todos los actores de la cadena del seguro agropecuario. El ajustador tiene que poseer valores
especificos como la empatia y el carisma, ya que debe comprender el estado de animo del
afectado y generar relaciones adecuadas que permitan el avance de los tramites relacionados con
el ajuste del siniestro, establecer comunicacion veraz y asertiva, ser honesto, integral, dado al
servicio y al cumplimiento, ordenado, confiable, flexible, con capacidad de adaptacién a los
cambios tecnoldgicos y estratégicos. Debera en todo momento tener un trato cordial con los
clientes y técnicos que acompafien el proceso en campo, y adicionalmente, debe tener presentes
los siguientes aspectos:

e Deberd argumentar con criterio técnico las e No presentarse al sitio de trabajo bajo el

situaciones en las que se presenten
controversias.

® Asesorar, informar y explicar las
inquietudes de los asegurados.

e Evitar preferencias o discriminacion bajo
cualquier circunstancia. Todos los clientes
tienen el mismo nivel de importancia.

® Respetar las opiniones del asegurado y
resaltar la posibilidad de plasmar
inquietudes en los campos de observaciones
del acta correspondiente.

® Abstenerse de indicar al asegurado la
procedencia o no del siniestro, debe tener
presente que la decisidon de las objeciones
reposa en la compaiia de seguros.

e En ninguna circunstancia recibira regalos o
beneficios por su labor. En caso de darse
esta situaciéon, deberda informarlo de
inmediato.
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efecto de bebidas embriagantes, drogas
toxicas o alucinogenas.

En caso de que haya salvamento,
informar de manera oportuna. En
ninguna circunstancia el ajustador podra
retener para si estos productos o
disponer de ellos a terceras personas.

e Abstenerse de revelar informacion

confidencial de los asegurados a personas
diferentes a la compafiia de seguros que
contrata el servicio.

Esta prohibido brindar informacion falsa
o alterar documentos relacionados con el
estado del riesgo, agravantes del riesgo o
causas de los siniestros.




Casos en los cuales no deberia llevarse
a cabo el proceso de ajuste

El conocimiento de los procedimientos generales de la labor de evaluacion y estimacion de los dafios
cubiertos por el seguro agropecuario, y la adecuada y permanente comunicacidn entre los actores es
fundamental para que el proceso se pueda llevar a cabo de manera satisfactoria y acorde a los
lineamientos establecidos en el contrato de seguros. En este sentido, es importante considerar que
se pueden presentar situaciones en las que no sea posible hacer la labor de ajuste; sin embargo, se
debera tener en cuenta que pueden existir aspectos especificos y exclusiones en el contrato de
seguros definido por cada compaiiia aseguradora, por lo que se debera hacer un juicioso estudio de
cada condicionado antes de iniciar el proceso de ajuste.

Al respecto, se indican algunos de los motivos mas comunes por los cuales no se podria llevar a cabo
el proceso de ajuste:

e Cuando el

ajustador no haya sido
autorizado por la aseguradora. Como se
indic6 en los procedimientos en caso de
siniestro, la aseguradora deberd asignar,
autorizar y brindar toda la informacién
necesaria al ajustador que llevara a cabo el
proceso de inspecciéon y valoracién del dafio. Es
frecuente que, en ocasiones, los ajustadores
que se encuentran en las zonas de produccién
tengan conocimiento de posibles situaciones
que generaron dafos a los cultivos, sin
embargo, en ninguna circunstancia este debera
realizar atencion técnica del caso sin la debida
asignacion.

®En caso de que el asegurado se niegue a
realizar la evaluacion. Generalmente, los
contratos de seguro establecen como una
obligacion del asegurado que permita realizar las
evaluaciones que la aseguradora considere
necesarias durante la vigencia de la poliza o
durante el proceso de evaluacion de dafos, sin
embargo, se pueden presentar situaciones en las
que el productor no permita realizar la
evaluacion. En este caso, el ajustador debera
registrar la informacién en el formato de acta
designado e informar a la compafiia de seguros
para que esta determine si aplica el
incumplimiento de alguna clausula del contrato.
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® Cuando el cultivo no coincide con la
nformacion de la caratula de la pdliza.
Dentro de los documentos necesarios para que
el ajustador realice el proceso de evaluacion del
dafio en campo se encuentra la caratula de la
poliza, en la cual se especifica la especie vegetal
asegurada y las coordenadas de ubicacién del
cultivo. En caso de que el cultivo establecido en
campo sea otra especie o que las coordenadas
no correspondan a las indicadas, se debera
registrar la informacidn, notificar a la compafiia
de seguros y suspender el proceso.

e Por motivos de orden publico, seguridad o
imposibilidad de acceso al cultivo. Cuando
haya situaciones de orden publico y
condiciones ambientales que pongan en
riesgo la integridad y salud del ajustador, o
cuando no sea posible la movilidad y el ceso
al predio.
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En el proceso de evaluacion en
campo, el ajustador debera validar que los dafios que presenta el cultivo correspondan a un
evento amparado por la pdéliza. En caso de que tengan las suficientes evidencias de que los
dafios son atribuibles a causas no cubiertas por el seguro, o que el infortunio o suceso hace
parte de exclusiones, se debera registrar la informacién en el acta, suspender el proceso y
notificar a la compaiiia de seguros.

Aspectos sobre
morfologiaq, fisiologia y fenologia del cultivo

La cafna de azucar es uno de los cultivos mas importantes a nivel mundial tanto en los trépicos como
en los subtrépicos, ya que se extrae azucar como producto final para la industria y el consumo
doméstico. Ademas de su potencial bioenergético y para la obtencién de fibra.

La cafia de azucar (Saccharum officinarum) es una graminea con dominancia apical y con
metabolismo fotosintético C4, caracterizada por la alta fotosintesis y la producciéon de biomasa
(Pomar, 2015).

Morfolégicamente, la cafia se caracteriza por presentar macollos, que son brotes secundarios
formados a partir de las yemas axilares, ubicadas en los nudos del eje principal (Duarte & Gonzalez,
2019). La raiz es fasciculada, con raices primordiales desarrolladas en la primera estaca sembrada
inicialmente, estds son delgadas y muy ramificadas, su duraciéon es de tres meses, y raices
permanentes las cuales brotan del anillo de crecimiento radical de los nuevos brotes, son
numerosas, gruesas y van creciendo de acuerdo con el desarrollo de la planta y varian dependiendo
del tipo de variedad. El tallo es el 6rgano mas fundamental, pues en él se acumulan los aztcares, su
longitud varia de acuerdo con las condiciones climaticas de la zona y el manejo agronémico del
cultivo, mientras que su color, cantidad, grosor y modo de desarrollo depende de la variedad.
Pueden ser primarios, secundarios o terciarios de acuerdo a donde se originen, son cilindricos,
erectos, conoidal, concavo-convexo y fibrosos. Los tallos estan formados por nudos separados por
entrenudos en los cuales se desarrollan las yemas y las hojas. El nudo esta formado por un anillo de
crecimiento, la banda de raices, cicatriz foliar, el nudo, la yema y el anillo ceroso. En el entrenudo
ocurre la divisién celular que determina la elongacidén y la longitud final del tallo (Cenicafia, 1995).
Las hojas se originan en los nudos y se distribuyen de manera alterna a lo largo del tallo a medida
que se desarrollan, estdn compuestas por una lamina foliar y una vaina o yagua que rodea al tallo,
generalmente es verde cuando joven, pero cambia de rojo a purpura cuando la hoja logra su
completo desarrollo, la unién entre yagua-tallo se denomina ligula y en cada extremo de esta hay
una auricula con pubescencia variable (Cenicafia, 1995).
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La inflorescencia de la cafa es una panicula sedosa en forma de espiga, constituida por el eje
principal con articulaciones en las cuales se insertan las espiguillas que contienen una flor
hermafrodita con tres anteras y un ovario con dos estigmas que una vez fertilizado da origen a un
fruto cariopside, pero la inflorescencia no es deseada en la produccién comercial (Lépez, 2015),
debido a que puede ocasionar una mayor presencia de fibra en los tallos y menor rendimiento de
azucar.

Los azucares se translocan en forma de sacarosa y hexosas, su acumulacién ocurre en los
entrenudos y su concentracion inicia en la parte basal de cada uno de ellos (Cenicafia, 1995).

Fases de crecimiento y desarrollo
en cana de azucar

El cultivo de cafia tiene un periodo vegetativo muy variable dependiendo de las caracteristicas de
la variedad y de las condiciones agroclimaticas de la zona. El ciclo de plantilla dura
aproximadamente entre 14 a 17 meses desde la siembra hasta la cosecha, entre tanto, el ciclo de
las socas (segundo corte de cafia) dura de 11 a 13 meses. Se diferencian cuatro fases fenologicas
observadas en la ilustraciéon 1: A) emergencia o germinacion ya sea de plantillas o retofios
(socas), B) macollamiento o ahijamiento, C) rapido crecimiento y D) maduracion. Estas etapas se
traslapan ciclicamente entre ciclos de la planta, soca y resoca determinando asi el calendario de
los periodos de zafra y no zafra, mas las actividades de campo (Noé, s.f.).

Germinacién o emergencia

Inicia entre los 7 a 10 dias después de la siembra prolongandose hasta los 35 dias. En esta etapa
se activa el estado de crecimiento y desarrollo de los 6rganos primordios latentes de la yema, es
decir, se inicia el brote de los esquejes del tallo. Depende de factores externos como temperatura
y disponibilidad de agua. Factores internos como la sanidad de la yema, humedad del esqueje,
contenido de azucar reductor y su estado nutricional. La temperatura 6ptima para la brotacién
oscila entre 24 °Cy 37 °C (Duarte & Gonzalez, 2019).
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Macollamiento o ahijamiento

Comienza alrededor de los 35 a 40 dias y puede durar entre 4 a 6 meses después de la siembra. Se
inicia con el brote de varios tallos a partir de las articulaciones nodales que se encuentran en la base
de los tallos primarios, es decir aumento rapido de tallos (20 a 30 tallos/mes), ademas, presentan
4 hojas verdes liguladas por tallo, dando lugar al cierre de la plantacion; los macollos que se forman
primero se convierten en tallos gruesos y pesados mientras que los que brotan después se quedan
inmaduros o se mueren. Entre los factores que favorecen el macollamiento se encuentran dias de
larga duracion, alta luminosidad, variedad de cafia, temperatura cercana a 30 °C, buena humedad y
nivel de nitrégeno. En esta etapa se establece el numero de 6rganos cosechables y la generacion de
raices adventicias, por lo que es importante iniciar un plan de fertilizacién en cultivo y la
programacion de riego (SAGARPA, 2015; Zingaretti et al., 2012).

Rdpido crecimiento

Empieza alrededor de los 120 dias después de la siembra y a los 180 dias (6-7 meses) queda
definida la poblacion de tallos (el 40 a 50% de hijuelos sobreviven) que contribuyen al rendimiento
final. En esta fase se da la elongacion rapida (1 a 3 cm/dia), formando de 4-5 nudos por mes,
crecimiento en diametro, aumento de peso, acumulacion de materia seca e incremento en el area
foliar hasta alcanzar su maximo, ademas se inicia el almacenamiento de azucar en los entrenudos
que completan su desarrollo. Para esta fase se requieren temperaturas sobre los 30 °C,
disponibilidad de nutrientes y buena condicién de humedad, ya que la planta sufre un impacto
negativo ante las condiciones ambientales extremas (SAGARPA, 2015; Zingaretti etal., 2012; Misra,
et al,, 2020). Se debe implementar riego por goteo o fertirrigacion ante condiciones de sequia o
déficit de lluvia.

Maduracion

Dura aproximadamente 2 a 3 meses antes de cosecha. En esta fase se da el proceso de sintesis y
acumulacién de sacarosa en el tallo desde la base hasta el apice de la planta, reduciendo
crecimiento de tallos, pero manteniendo el area foliar activa. Es una etapa favorecida por noches
frescas (18 °C), baja humedad en el aire, dias calurosos cortos y secos, bajas temperaturas, edad y
niveles adecuados de nitrogeno.
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llustracion 1. Fases fenoldgicas del cultivo de cafia de azucar. llustracion de Romero, et al., (2009).
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La cosecha se realiza entre los 11 y 13 meses en climas calidos y a los 16 a 18 meses en climas
frescos (Duarte & Gonzalez, 2019), cuando el tallo ha alcanzado su completo desarrollo, presenta
senescencia de hojas y la corteza de la capa se vuelve quebradiza (SAGARPA, 2015; Koonjah, 2001).
La cosecha ocurre antes de la floracidon debido a que la antesis conduce a la reduccién del contenido
de azucar en los tallos.

Cuando la planta de cafa tiene entre 5 y 6 meses de edad, esto es, en la etapa de rapido crecimiento,
la disponibilidad de agua favorece la elongacién de los tallos, mientras que eventos como la sequia
y la inundacion pueden afectar drasticamente el rendimiento del cultivo (Aguilar et al., 2015).
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Identificacion de danos

por eventos hidrometeoroldgicos
e incendio amparados por la poliza

El cambio climatico es cada vez mas evidente y los cultivos agricolas no son la excepcidon a sus
efectos, debido a que puede afectar las condiciones climaticas de una region e influir de manera
negativa en la productividad y el rendimiento de los cultivos.

El cultivo de cafia de azucar se ve afectado principalmente por plagas, enfermedades y por eventos
hidrometeoroldgicos que afectan de manera significativa su produccion. Con el propédsito de
gestionar los riesgos de origen natural, resulta clave identificar los efectos sobre los cultivos de
cafla de azucar cuando estos son sometidos a condiciones extremas de estrés por sequias,
inundaciones, vientos fuertes, o cuando ocurren eventos como incendios. Los sintomas son senales
que revelan los efectos de un fenémeno. En este caso, los sintomas de un siniestro en el cultivo de
cafia de azucar son manifestaciones fisicas que afectan el desarrollo de la poblacion vegetal, a tal
punto que es inevitable la afectacién de la productividad de forma parcial o total. Los sintomas se
pueden observar con una inspeccion y pueden tratarse de reduccion del crecimiento de la planta,
de la producciéon de biomasa hasta la muerte de la planta.

A continuacién, se describen los sintomas que se presentan ante los eventos que amenazan la
produccion del cultivo de cafia de azucar:

Sintomas por efecto del déficit hidrico

La sequia es una de las causas principales de las
pérdidas de produccion, varios estudios indican
que las etapas de macollamiento y rapido
crecimiento son las mas criticas al presentarse
una condicion de estrés, variando de acuerdo con
la variedad y la intensidad del déficit hidrico.
Bajo altas temperaturas, que son frecuentes en
los periodos secos, en los cultivares de cafa de
azucar se limita el crecimiento de los entrenudos
y reduce el contenido de sacarosa, ademas, se
inhibe la fotosintesis y la respiracion por la
reduccion de la estabilidad de las membranas
celulares, disminuye la disponibilidad de agua
por la alta evapotranspiracion, y las variedades
susceptibles a la sequia se marchitan, lo que
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ocasiona reducciones o pérdidas completas de la
produccion (Zingaretti et al., 2012).

Fase de emergencia o germinacion: los efectos
de la sequia en las plantas de cafia en
germinacion se reflejan en poca emergencia y
muerte de raices. En condiciones de humedad las
raices crecen lateralmente, pero en condiciones
de sequia estas crecen profundamente y no se
extienden uniformemente, viéndose afectada la
absorcién de nutrientes y el desarrollo de brotes.
El recuento de hojas por brote puede ser un
indicativo para evaluar el grado de afectacion en
el cultivo (Dlamini, 2021).
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Fase de macollamiento: en esta etapa la sequia
ocasiona senescencia de hojas, reduccion en la
tasa de aparicion de hojas nuevas, en la longitud
de la hoja, en la altura del tallo, en el ancho de la
hoja, en el nimero de plantas por metro y
desprendimiento de hojas en plantas que estan
completamente desarrolladas. Si se presenta
una reduccién en el nimero de hojas verdes
menor a tres hojas por tallo es probable una
disminucion en el contenido de aztcar (Endres,
etal., 2018; Dlamini, 2021).

Fase de rapido crecimiento: cuando se
presenta estrés por sequia la planta manifiesta
disminucion de la poblacion, del area foliar, de la
capacidad fotosintética, de la longitud de
entrenudos, del crecimiento de tallos y de la
longitud de la hoja, senescencia de hojas,
enrollamiento de hojas, encogimiento de la
pared celular, cierre de estomas y dafio en
cloroplastos. El enrollamiento de las hojas
puede deberse a la susceptibilidad de la planta o
a la tolerancia de ciertos cultivares al estrés. En
condiciones prolongadas de sequia la planta usa
el contenido de sacarosa para su metabolismo,

disminuyendo asi la concentracion de sacarosa
(Dlamini, 2021; Ferreira, et al, 2017;
Inman-Bamber & Smith, 2005).

Fase de maduracion: si la sequia se presenta
solo en la fase de maduracién se disminuye el
contenido de agua e incrementa el contenido de
materia seca y contenido de sacarosa, si ocurre
antes, la capacidad del almacenamiento de
sacarosa disminuye (Dlamini, 2021). El estrés
hidrico moderado en la fase de maduraciéon
tiene efectos positivos sobre el rendimiento de
sacarosa, ya que el requerimiento de agua en
esta fase es bajo (Dlamini, 2021).

La cafia de azucar puede resistir cierto grado de
estrés hidrico sin afectar la biomasa y la
acumulacién de sacarosa, pero un estrés severo
puede desencadenar un impacto negativo sobre
el crecimiento y el desarrollo del cultivo,
comprometiendo la productividad de las
plantas. Un déficit hidrico severo puede
conducir a la muerte de la planta y los sintomas
varian de acuerdo con las variedades
(Inman-Bamber & Smith, 2005).

llustracién 2. Cultivo de cafia de azucar afectado por sequia en la etapa de macollamiento. Fotografia de Infobae (2022).
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Sintomas por efectos de inundaciones
y exceso de lluvia

El estrés provocado por las inundaciones y las condiciones anaerdbicas que inducen la anoxia
radicular en la cafia de azucar (falta de oxigeno en los tejidos) causan diversos dafios, los cuales se
manifiestan como alteraciones morfolégicas y estructurales de los tallos (raices adventicias,
“lalas”), abscision de hojas, clorosis foliar generalizada, volcamiento o muerte de cepas, lo cual
induce la pérdida de producciéon de toneladas de cafia y perjudica la calidad de la materia prima
que ingresa a la fabrica de azucar para su procesamiento (Chaves, 2011).

La afectacién en el cultivo dependera de la fase de desarrollo al momento del evento, la duracién del
anegamiento, la profundidad de la l1dmina de agua, la condicién del agua, es decir, estancada o en

movimiento, la variedad sembrada, el tipo de suelo y las instalaciones de drenaje disponibles.

Germinacion: disminuye la germinacién de las yemas. En esta etapa son criticas las inundaciones

de mas de 3 dias y laminas de agua mayores a 20 cm (Gomathi et al., 2015; Cenicafia, 1995).

Macollamiento: si el cultivo en etapa de
macollamiento presenta exceso de agua por
fuertes lluvias o por inundacién, se puede
reducir la tasa de crecimiento de los tallos e
incluso detenerla (Castillo & Silva, 2004). La
cafia de azlcar es mas susceptible al
anegamiento en los primeros 3 a 4 meses
cuando presenta menos de 1.0 m de altura,
sufriendo una mayor mortalidad de los
macollos, lo que resulta en una reduccion de
la poblacion de tallos en las etapas
posteriores del cultivo (Gomathi, et al., 2015).

La cafla puede sufrir una pérdida de
produccidn entre el 15% y el 20% tras 5 dias
de inundacién, entre el 30% y el 60% de
pérdida después de 10 diasy entre el 37% y el
100% de pérdida de la cosecha después de 15
dias de inundacién (Sheet, 2019).

Rapido crecimiento: en esta etapa se da la
elongacién de la cafia, ademas se define la
produccion al determinarse la poblacién final
de tallos molederos y, en gran medida, el peso
fresco por tallo (SAGARPA, 2015). Durante
los primeros meses de crecimiento de la
cafia de azucar, el agua proveniente de la
lluvia o riego estimula su rapida elongacion
y formacién de entrenudos (Cortés, 2013). No

obstante, condiciones prolongadas de exceso
de humedad durante el periodo de rapido
crecimiento producen un retardo en el
desarrollo vegetativo, y, por ende, una
disminuciéon en la producciéon (Cenicafia,
1995). El exceso de agua durante la fase de
crecimiento activo afecta negativamente la
altura, el peso del tallo y la poblacién de
plantas, adicionalmente, es posible que se
presente pudricion y pérdida de tallos
molederos a causa del exceso de humedad
(Chaves, 2011).

Maduracion: las plantaciones de cafia de
mayor edad (10 meses en adelante) por lo
general tienen mayor tolerancia a los excesos
de lluvia e inundaciones (Chaves, 2011), pero
hay efectos en el rendimiento de azucar y en
la cosecha. La ocurrencia de excesos de agua
durante el periodo de maduracién no es
favorable, porque se activa el crecimiento
vegetativo, lo que hace que se deba ampliar el
plazo para el corte de la cafia. Otro efecto
negativo es la inversion de sacarosa en la
planta para suplir la energia metabdlica
requerida por la activacién del crecimiento
vegetativo, produciéndose una pobre calidad
de jugo, que da lugar a una baja cantidad de
azucar (Larrahondo & Villegas,1995).
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Un aspecto importante para tener en cuenta es que los eventos de exceso de lluvias e
inundaciones al final de la etapa de maduracion afectan la labor de cosecha (Vasquez, 2017). En
los terrenos con excesiva humedad se dificulta la entrada y desplazamiento de la maquina
cosechadoray de los vagones de recoleccion, y si la maquina entra es probable que ocurra levante
y dafio de las cepas, asi como dafio en la estructura del suelo, siendo posible que para el siguiente
ciclo se requieran realizar adecuaciones en el suelo y resiembras.

En periodos de lluvia, la cosecha manual puede ser una alternativa, pero en las condiciones de

suelo con exceso de humedad los tiempos y costos se incrementan por la dificultad para
recolectar y extraer la materia prima del campo.

llustracién 3. Cultivo de caila inundado.

Sintomas por efecto de vientos fuertes

Los principales dafios por la accién de vientos fuertes en el cultivo de cafia de azucar son el
volcamiento o acame de las plantas (también es comun que se denomine tendedura, agobio,
aplanamiento), dafio en las laminas foliares como desprendimiento o rasgamiento de hojas y
quiebre de tallos. Los vientos con velocidades mayores a 40 km/h son los mas perjudiciales para
este cultivo.

En las etapas avanzadas de desarrollo como rapido crecimiento y maduracion, los tallos son mas
propensos a quebrarse y volcarse por la ocurrencia de vientos fuertes, ya que tienen mayor peso y
altura. Cuando ocurre acame de tallos es comun que los entrenudos que quedan mas cercanos al suelo
emitan raices y la planta active su desarrollo vegetativo, lo cual disminuye la produccién, debido a que
en una cafla acamada las hojas pierden eficiencia para captar luz solar. El desarrollo de raices en tallos
volcados también puede dificultar el corte de la cafia (Cruz et al., 2010; Vignola et al., 2018).
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Danos por incendio

La propagacién de fuego de forma imprevista y sin control dentro de un cafiaveral causa quema
del cultivo, generando pérdida de la produccion.

Si el evento de incendio ocurre después de los 10 meses es posible realizar aprovechamiento de
los tallos de cafia que quedaron quemados, la posibilidad de hacer este aprovechamiento estara en
funcion de la gravedad del incendio, pues tallos incinerados o consumidos completamente se

perderan.

Por otro lado, si el evento de incendio ocurre antes de los 10 meses, el dafio causado por el fuego
es grave y no se puede hacer aprovechamiento de la cafa.

Es importante diferenciar un incendio de una quema controlada en el cultivo de cafia de azucar:
El incendio es originado de forma inesperada o accidental, por ejemplo, por accién de un rayo, o es
directamente causado por terceros en actos de vandalismo, ocasionando dafios y pérdidas

econOmicas en la plantacion.

llustracion 4. Incendio en una suerte de cafia. Fotografia de Riopaila Castilla (2012).

Foto: Riopaila Castilla S'A.

En cambio, las quemas controladas que practican algunos ingenios dentro del proceso previo a la
cosecha manual son quemas reguladas por la autoridad ambiental (Corporaciéon Auténoma
Regional correspondiente en cada zona), estas quemas controladas son programadas y
monitoreadas mediante estaciones meteorologicas.
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Componentes de

productividad del cultivo

La productividad del cultivo de cafia de azlcar se expresa en tres componentes principales:
Toneladas de cafia por hectarea (TCH): es el peso de los tallos molederos cosechados por hectarea.

Toneladas de azucar por hectarea (TAH): es el peso de azucar producido por tonelada de cafia por
hectarea.

Rendimiento comercial (%): hace referencia al porcentaje de azicar en peso que se obtiene por
tonelada de cafia molida (Cenicafa, 2018).

Otras variables como el ntimero de entrenudos por tallo, el niimero de tallos/m? y el niimero de
hojas también son relacionadas con la produccion del cultivo (Natarajan et al.,, 2019), ademas del
porcentaje de fibra y la concentracion de sacarosa como parametros del rendimiento que son
influenciados por el nimero de cosechas (Marin et al., 2019).

Tabla 1. Ejemplo de valores promedio de los principales componentes de productividad para algunas variedades
de cafia de azucar sembradas en Colombia.

Variedad TCH TAH Rendimiento %
CCO1 - 1940 118 13.41 11.39%
CC93 - 4418 121.9 14.2 11.6%
CC85 - 92 112.5 13.0 11.6%
CCO01 - 1228 123.3 13.8 11.2%

Fuentes: Cenicafia (2013); Viveros (2016).

Nota: los anteriores datos son valores promedio, orientativos, de acuerdo con reportes de
Cenicaia, pero se debe tener en cuenta que la productividad de las variedades varia en funciéon de
la zona agroecologica (ambiente semiseco, himedo o piedemonte), entre cortes (plantillas o
socas), edad de cosecha y segun el manejo particular de cada cultivo.
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Componente de produccién TCH

Las toneladas de cafna por hectarea (TCH) es el componente de produccién generalmente
asegurado bajo la modalidad de rendimiento y ajuste a cosecha para el cultivo de cafia de azucar
en Colombia. Este componente depende del desarrollo del cultivo en funcion de factores como las
condiciones ambientales (disponibilidad de agua, radiacion solar, temperatura), la variedad, el
tipo de suelo, la disponibilidad de nutrientes y el manejo agronémico, siendo a la vez afectado por
la ocurrencia de eventos naturales y por problemas fitosanitarios. La biomasa de cafia producida
se incrementa maximizando la captura de radiacion y la eficiencia en la fotosintesis en la
integracion genotipo - ambiente que influye en la variacion de la productividad en campo. Los
tallos de cafia de azucar, que constituyen la base de la produccidn, representan entre el 50% y el
80% de la biomasa total sobre el nivel del suelo al momento de la cosecha (Cenicafa, 1995).

La produccion de TCH es determinada por el niimero de tallos molederos por hectarea y el peso
del tallo, estando el peso relacionado con el didmetro y la altura ganada por los tallos durante el
ciclo del cultivo (Lopez, 2020). El numero de tallos molederos y la altura de las plantas presentan
una correlacion positiva con la produccién de la cafia de azucar (Shitahum et al., 2018).

J Proceso de qjuste

de siniestros

El ajustador debera tener un alto conocimiento del manejo técnico del cultivo de cafia de azucar,
asi como de los principios de fenologia, fisiologia y fitopatologia que le permitan diagnosticar y
diferenciar problemas bidticos y abiodticos en la plantacion, al igual que reconocer dafios a
consecuencia de eventos no cubiertos por el aseguramiento. En funcion de las condiciones del
contrato de seguros, el ajustador verificara que las pérdidas en el cultivo correspondan a las
coberturas o amparos de la péliza.

Equipos, herramientas y documentos
para el ajuste

Contar con las herramientas adecuadas es uno de los aspectos determinantes en el proceso de
evaluacion de dafios. Es importante que el ajustador desde antes de realizar su desplazamiento a
campo cuente con las siguientes herramientas:

-
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GPS con cdmara u otros dispositivos moviles
como celulares o tablets con aplicaciones de
geolocalizacion que permitan tomar
fotografias  georreferenciadas, colectar
coordenadas, grabar la trayectoria o track
del recorrido y marcar puntos de referencia
(waypoints o marcas de posicién). Se
recomienda validar que el equipo se
encuentre calibrado y con suficiente carga.

Baterias de reemplazo para el GPS y/o
cargador del dispositivo movil que se vaya a
usar.

Acta de ajuste.

Planilla de datos de muestreo.

Copia de la péliza y del condicionado del
seguro (impreso o en formato digital).

Copia de la cartografia del predio.

Cinta métrica.

Cinta para marcaciéon de muestras.

—

e Cuerdas para amarre de tallos.

® Costales.

e Herramienta de corte (machete).

e Bascula o balanza para pesaje de tallos.

e (Calibre pie de rey.

e Libreta de apuntes y boligrafo.

e Calculadora.

® Materiales o elementos que exijan los
protocolos de bioseguridad del personal
y fitosanidad de la finca.

e Vestuario y calzado apropiado para el
trabajo de campo en cafiaveral, es
indispensable tener elementos de
proteccién personal como guantes,
gafas de seguridad, careta o capucha

protectora para el rostro.

e Vehiculo Aéreo No Tripulado - VANT (en
caso de que aplique).

%

Se recomienda hacer una lista de comprobacion de todos los elementos para evitar
reprocesos y retrasos innecesarios en el proceso de atencion.

V
\»
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Verificacidon de la informacion de suscripcion
de la pdliza y el estado del cultivo

Para iniciar el proceso de ajuste en campo es necesario que el ajustador verifique que:

o La ubicacion del predio corresponda a la informacion registrada en la pdliza, en la
declaracion del estado del riesgo y/o en la solicitud del seguro.

¢ El area asegurada corresponda a la registrada en la pdliza. Se recomienda realizar
validacidn del area sembrada de manera previa a la visita de campo mediante imagenes
de satélite o de VANT; cuando no se tenga esta informacion, el ajustador podra recorrer
el perimetro de la suerte en cuestion y calcular el area con ayuda de un GPS.

¢ Los dafios o evidencias encontradas en el predio deben corresponder a los amparos
contratados en la péliza.

En caso de que se identifiquen inconsistencias en alguno de los anteriores items, el ajustador debera
suspender el proceso e informar a la compafiia de seguros, dejando el registro de la novedad en el

acta de ajuste.

Antes de iniciar la evaluacion en el cultivo se debera realizar una reunién con el asegurado o la
persona autorizada por este, donde se expliquen los procedimientos a desarrollar en campo y la

metodologia empleada para el muestreo.
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Una vez iniciado el recorrido por la finca se hara una inspeccidn general del estado de la plantacion
y se verificaran los aspectos definidos como exclusiones y garantias que, si bien son particulares de
cada contrato de seguro, las garantias generalmente corresponden a:

, Uso de semilla de cafia de azucar proveniente de semilleros certificados con maximo dos cortes
(semilla obtenida de plantilla o primera soca).

. La siembra adecuada del cultivo (adecuada preparacion del terreno, siembra a una humedad
adecuada del suelo).

El cumplimiento de las labores agrondmicas de manera oportuna, como el control de malezas y

la fertilizacion.

Un adecuado manejo fitosanitario.

Mantenimiento de canales de drenaje.

Contar con plan de manejo de contingencias por incendio cuando se contrate dicha cobertura.

Permitir que la compafiia de seguros a través de técnicos autorizados pueda inspeccionar y

monitorear el cultivo, entre otras.

Por su parte, las principales exclusiones suelen estar asociadas a:

Problemas que hayan sido originados a causa de la calidad de la semilla o falta de adaptacion de esta.
Dafios asociados a un inadecuado manejo de plagas y enfermedades.

Eliminacion o dafio intencional del cultivo.

Falta de implementacion de buenas practicas agricolas.

Realizar cosecha del cultivo afectado sin autorizacion de la compafiia de seguros.

En caso de identificar estas situaciones o de encontrar condiciones de agravacion del riesgo descritas
en el condicionado de la pdliza, se debera realizar el registro en el acta de ajuste de siniestro.

Consideraciones para el proceso de ajuste
segun la etapa fenoldgica del cultivo
y el tipo de evento

El proceso de atencion de un siniestro en el cultivo de cafia de azlcar estara en funcién de la etapa
fenolégica al momento de la ocurrencia del hecho y del tipo de evento ocurrido, sea i) un evento con
manifestacion lenta, progresiva y acumulativa del dafio como el caso del déficit hidrico y del exceso
hidrico por inundacién o por exceso de lluvias, y ii) eventos de acciéon inmediata como incendios.

En la tabla 2 se presentan consideraciones y recomendaciones para el proceso de ajuste teniendo en
cuenta las diferentes etapas de desarrollo de la cafia de aztcar y los principales eventos que afectan
este cultivo.
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Tabla 2. Consideraciones para el ajuste de siniestros por eventos hidrometeorolégicos e incendio
en el cultivo de cafia de azuicar.

Tipo de evento | Etapa fenoldgica al | Consideraciones para el proceso de ajuste
momento del evento

Visita de verificacidn: si el evento se present6 desde la
emergencia o al inicio del macollamiento es
recomendable realizar una primera visita de verificacion
cuando se estime que el cultivo haya alcanzado la mitad
de la etapa de macollamiento segun la fecha de siembra o
corte. El objetivo de esta visita sera verificar el desarrollo
de las yemas y macollos.

En la visita de verificaciéon es conveniente realizar un
muestreo aleatorio estratificado a partir de una
zonificacion obtenida de imagenes de satélite o imagenes
VANT si se cuenta con esta tecnologia, o
alternativamente un muestreo aleatorio simple. En cada
punto de evaluacion es importante tomar en un
segmento de 10 metros lineales los siguientes datos:

Déficit hidrico
(sequia) Emergencia
oen
Exceso de lluvia comienzo del © Nimero de plantas o cepas.
macollamiento ® Altur;.;\ Promedlo delas planFas. ,
Inundacién e Identificar el estado de vigor y sintomas que se

evidencien en el cultivo.

Se debe tener en cuenta que con los datos tomados en
la etapa de macollamiento no se puede hacer
estimacion de la produccion, pero si se puede realizar
una valoracién general del desarrollo del cultivo o
identificar la presencia de areas con muerte de cepas,
informacién que puede considerarse para la
generacion de la reserva técnica.

En los casos de eventos de inundacion es posible que,
segun la profundidad, la duraciéon y la extension de la
lamina de agua pueda ocurrir pérdida total del cultivo de
cafia, o pérdida de las plantas solo en una parte de la
suerte, siendo necesario que en la visita de verificacion se
identifique y registre el area inundada.

En el proceso de verificacion se debe hacer la validacion
de ocurrencia del hecho con informacién de estaciones
meteoroldgicas.
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Monitoreo del cultivo mediante teledeteccion: de
acuerdo con las herramientas disponibles y segun las
indicaciones de la compafiia de seguros, se podra
realizar complementariamente a la visita de
verificacibn un monitoreo de la suerte afectada
mediante imagenes de satélite, indices de vegetaciéon
como el Indice de Vegetacién Mejorado (EVI), el Indice
de Vegetacion de Diferencia Normalizada (NDVI), o
mediante vuelos con VANT.

De acuerdo con las indicaciones de la aseguradora
también se podria decidir realizar Unicamente
monitoreo remoto del cultivo hasta que se pueda
hacer la estimacién de la produccién final en la
etapa de maduracién.

Visita de ajuste: en esta visita se llevara a cabo la
evaluaciéon en campo para la estimacion de la
produccién final cuando el cultivo alcance la etapa de
maduracion.

Tipo de evento | Etapa fenoldgica al | Consideraciones para el proceso de ajuste
momento del evento

Si el evento se presenta durante una fase avanzada del
macollamiento o durante la etapa de rapido
crecimiento, cuando la plantacién presenta cierre por
el desarrollo de biomasa, se recomienda realizar:

Monitoreo del cultivo mediante teledeteccion:
segun las indicaciones de la compafiia de seguros y las
herramientas disponibles, se podra hacer un
monitoreo periodico del desarrollo de la suerte

DeflCl’thldl‘lco Macollamiento afectadalllmedlante imagenes Fle satélite, indices de
(sequia) vegetacion (EVI, NDVI), o mediante vuelos con VANT
avanzado . iy
hasta que se pueda hacer la estimacion de la
0 en

Exceso de lluvia produccion final en la etapa de maduracion.

rapido crecimiento
Inundacion En el proceso de verificacion se debe hacer la
validacion de ocurrencia del hecho con datos de
estaciones meteorolégicas.

Visita de ajuste: en esta visita se llevara a cabo la
evaluacién en campo para la estimacion de la
produccién final del cultivo en la etapa de maduracién.
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Tipo de evento | Etapa fenoldgica al | Consideraciones para el proceso de ajuste
momento del evento

Teniendo en cuenta los requerimientos hidricos de
la cafia de azucar en la etapa de maduracién, la
afectacion causada por un evento de sequia en esta
fase generalmente es baja y es poco comun un
siniestro, no obstante, eventos severos de sequia

Déficit hidrico que hayan iniciado desde finales de la etapa de

(sequia) Maduracién rapido crecimiento y se extiendan durante toda la
maduracién pueden tener repercusiones en la
productividad.

Visita de ajuste: si el evento ocurre durante la
etapa de maduracién se puede programar la visita
de ajuste a finales de esta etapa para estimar la
produccidén del cultivo.

Tipo de evento | Etapa fenoldgica al | Consideraciones para el proceso de ajuste
momento del evento

Visita de ajuste: si el evento ocurre durante la
etapa de maduracién se puede programar la visita
de ajuste a finales de esta etapa para estimar la

Exceso de lluvia g .
produccién del cultivo.

Maduracion

Inundacién e g
En el proceso de verificacion se debe hacer la

validacion de ocurrencia del hecho con informacion
de estaciones meteorologicas.

Observaciones adicionales sobre los casos de exceso de lluvia o inundaciones durante la
etapa de maduracion

Durante el ajuste es importante tener presente el impacto que el exceso de humedad en el suelo
causa en el desarrollo de la cafia y en la labor de cosecha, siendo posible que se deba ampliar el
plazo para el corte si el exceso hidrico estimula el crecimiento vegetativo.

Otro asunto relevante para revisar en los eventos de exceso de agua en la etapa de maduracién son
los dafios que pueden ocurrir en las cepas y el suelo si se realiza cosecha mecanizada, o el
incremento de los costos por la dificultad en las labores de corte y extraccion de los tallos. Sobre
estas situaciones el ajustador debera revisar minuciosamente el condicionado de la poéliza y las
clausulas que se indiquen al respecto.
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Algunas compaiiias de seguros tienen dentro de las exclusiones las pérdidas causadas por la falta de
piso para cosechar por elevada humedad del suelo o las pérdidas por no poder realizar la cosecha a
tiempo. Si estas situaciones son exclusiones del seguro, el ajustador debera informar al asegurado
desde el inicio de la atencién del siniestro para evitar discrepancias.

Tipo de evento

Etapa fenoldgica al
momento del evento

Consideraciones para el proceso de ajuste

Incendio

Emergencia,
macollamiento o
rapido crecimiento

Un evento de incendio ocurrido antes de los 10
meses de edad del cultivo de cafia ocasiona dafios
severos, causando la pérdida inmediata de las
plantas, siendo recomendable tener en cuenta los
siguientes procedimientos.

Visita de verificacion: se deberd realizar
idealmente dentro de los 5 dias siguientes a la
asignacion del ajustador para validar la zona
afectada. De acuerdo con la extension del dafio
existe la posibilidad que desde esta visita se
encuentre pérdida total si el fuego se propagod por
toda la suerte, o pérdida de solo una parte de la
suerte, siendo necesario que se identifique y se
realice medicion del area afectada, para esto el
ajustador podra recorrer el perimetro de la zona
quemada y calcular el area con ayuda de un GPS.

Evaluacion del cultivo mediante teledeteccion:
de acuerdo con las herramientas disponibles y
segun las indicaciones de la compafiia de seguros, se
podra realizar complementariamente a la visita de
verificaciéon una evaluacién de la suerte afectada
mediante imagenes de satélite, indices de
vegetacion (EVI, NDVI), indices espectrales
especificos para la identificacidn de areas quemadas
como el Indice de Calcinacién Normalizada (NBR), o
mediante vuelos con VANT para determinar el area
afectada por el fuego.

De acuerdo con las indicaciones de la aseguradora
también se podria decidir realizar unicamente
evaluacién remota con imagenes de satélite o
mediante vuelo de VANT para identificar el area
quemada, y posteriormente, cuando el -cultivo
alcance la etapa de maduraciéon realizar la
estimacidn de la produccidn.
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Visita de ajuste: en caso de que la afectacion por el
incendio se haya presentado solo en una parte de la
suerte, cuando el cultivo alcance la etapa de
maduracién se llevara a cabo la visita de ajuste para la
estimacion de la produccion final.

Tipo de evento | Etapa fenoldgica al | Consideraciones para el proceso de ajuste
momento del evento

Si el evento de incendio se presenta en la etapa de
maduracién existe la posibilidad de realizar
aprovechamiento de la cafia quemada.

La viabilidad del aprovechamiento de la cafia que
quede quemada dependera de la inspeccién que
realice el agronomo del area de cosecha del ingenio,
quien hace pruebas de molienda de muestras de
tallos. Es necesario solicitar al asegurado un reporte
de los resultados de esta inspeccidn, y en funcién de
Incendio Maduracion este informe se determinara el proceso a seguir en
el ajuste.

Visita de ajuste: en caso de que no sea posible el
aprovechamiento de la cafia, o cuando solo sea
posible aprovechar una parte, se debera proceder
con la visita de ajuste para verificar el area afectada
y hacer la estimacién de la produccion final.

Para validar el area quemada también se podra
realizar una evaluacién mediante teledeteccion con
imagenes de satélite e indices espectrales (EVI,
NDVI, NBR), asi como con imagenes de VANT.

Observaciones adicionales sobre los casos de incendio

Dentro del proceso de ajuste por incendios es importante que se solicite al asegurado una copia del
reporte escrito que haya sido enviado a la Direccion Ambiental Regional, copia de la asistencia de
bomberos, La Defensa Civil o del reporte a la autoridad de Policia.

Las Corporaciones Autonomas Regionales - CAR en las distintas zonas productoras del pais cuentan
con normativas y mecanismos de vigilancia y seguimiento de eventos de incendio, por lo que si un
incendio se presenta dentro de una plantacion el productor debe notificar a la CAR. Por ejemplo, de
acuerdo con la Resoluciéon 0100 No. 0700-0741 de la Corporacion Autébnoma Regional del Valle del
Cauca (CVC), es obligacién que luego de la atencién de un incendio en un cultivo de cafia de aztcar
se presente un informe a la autoridad ambiental correspondiente donde se indique la localizacion
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del area afectada, la edad de la suerte, los procedimientos llevados a cabo dentro del plan de
contingencia por incendio de la plantacién y el tiempo de duracién de la emergencia.

En zonas que han mostrado mayor riesgo de incendio por factores antrépicos, como son Buga en el
Valle del Cauca y Cauca, el agobio de la cafia de azudcar al interior de las suertes después de los 10
meses es una labor implementada para prevenir que el fuego se propague a otro tablén o a otra
suerte. El agobio de la cafia para prevenir la extension de incendios es una cldusula de manejo del
cultivo establecida por algunos ingenios, y una medida de mitigacién importante para validar al
momento del aseguramiento y durante el andlisis en caso de un siniestro.

Tipo de evento

Etapa fenoldgica al
momento del evento

Consideraciones para el proceso de ajuste

Vientos fuertes

Emergencia
0
comienzo del
macollamiento

En las primeras etapas del desarrollo vegetativo de
la cafia de azticar como la emergencia de yemas y el
macollamiento, los dafios por vientos fuertes
suelen ser bajos, y en caso de acame o volcamiento
de las cepas es probable que estas se reorienten
nuevamente, sin embargo, el daflo dependera de la
magnitud de la velocidad del viento.

En caso de reportarse afectaciéon por vientos en las
primeras etapas, antes de que ocurra cierre del
cultivo, se recomienda realizar:

Visita de verificacion: se puede realizar una visita
de verificacion idealmente dentro de los 5 dias
siguientes a la asignacion del siniestro para
verificar los danos y la distribucion de las zonas
afectadas.

En el proceso de verificaciéon se debe hacer la
validaciéon de ocurrencia del hecho con datos de
estaciones meteorolégicas.

Monitoreo del cultivo mediante teledeteccion:
se podra hacer una evaluacién de la suerte afectada
mediante imagenes de satélite, indices de
vegetacion (EVI, NDVI), o mediante vuelos con
VANT para verificar el nivel y la distribucion del
dafio en la plantacién.

Visita de ajuste: en esta visita se llevara a cabo la
evaluacién en campo para la estimacién de la
produccién final cuando el cultivo alcance la etapa
de maduracidn.
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Tipo de evento

Etapa fenoldgica al
momento del evento

Consideraciones para el proceso de agjuste

Vientos fuertes

Macollamiento
avanzado
oen
rapido crecimiento

Eventos de vientos fuertes durante la etapa de
rapido crecimiento pueden ocasionar el quiebre de
tallos, dafio foliar y acame con un impacto mayor en
el desarrollo del cultivo y la produccién.

Si el evento se presenta durante una fase avanzada
del macollamiento o durante la etapa de rapido
crecimiento, cuando la plantacién presenta cierre
del cafial por el desarrollo de biomasa se
recomienda realizar:

Monitoreo del cultivo mediante teledeteccion:
segun las indicaciones de la compania de seguros y
las herramientas disponibles, se podra hacer una
evaluacion de la suerte afectada mediante imagenes
de satélite, indices de vegetacion (EVI, NDVI), o
mediante vuelos con VANT para verificar el nivel y
la distribucién del dafio en la plantacidn.

En el proceso de verificacién se debe hacer la
validacion de ocurrencia del hecho con datos de
estaciones meteoroldgicas.

Visita de ajuste: en esta visita se llevard a cabo
la evaluacién en campo para la estimacién de la
produccién final del cultivo en la etapa
de maduracién.

Tipo de evento

Etapa fenoldgica al
momento del evento

Consideraciones para el proceso de agjuste

Vientos fuertes

Maduracion

Visita de ajuste: cuando el evento ocurra en la etapa
de maduracidon se recomienda hacer la validacion
correspondiente del hecho con informacién de
estaciones meteorolégicas y proceder con la visita de
ajuste para verificar los dafios en el cultivo y hacer la
estimacion de la produccion.
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Para tener en cuenta en el proceso de ajuste

e Cuando ocurran eventos de déficit hidrico, exceso de lluvia, inundacion y vientos fuertes en los
estados avanzados del desarrollo vegetativo como finales del macollamiento o en rapido
crecimiento, momentos en los cuales la plantacidn ya presente cierre por el crecimiento de
biomasa, es recomendable que se realice una validacion del evento con informacion
meteoroldgica y un seguimiento de la suerte afectada mediante imagenes de satélite o
imagenes VANT hasta que el cultivo llegue a la etapa de maduracion y se pueda hacer la
estimacion de la produccion final.

e Es importante tener en cuenta que cuando ocurre acame o volcamiento de plantas se puede
dificultar el proceso de ajuste en campo, ya que los tallos inclinados pueden hacer compleja la
identificacion de los surcos y el conteo de la cantidad de tallos por cepa, al igual que se
incrementa la dificultad para hacer el desplazamiento al interior de la suerte, que de por si es
complejo en el cultivo de cafia luego del cierre de la plantacién.

e El acame de los tallos no siempre se da como resultado de un dafio al cultivo tras un evento de
vientos fuertes, en algunas plantaciones es comun encontrar después de los 8 meses tallos
volcados por efecto del mismo peso y altura de estos, o por la accidn de vientos leves. En estos
casos es probable que el ajustador requiera apoyo durante la evaluacién en campo o que el
proceso dure mas tiempo del previsto.

e Para la validacion de eventos de déficit hidrico, exceso de lluvias e inundacién es importante
que se soliciten al asegurado los datos del pluviémetro de la finca, al igual que consultar los
datos de estaciones meteorolégicas cercanas disponibles. Cenicafia cuenta con una Red
Meteoroldgica Automatizada (RMA) con informacidn disponible para los productores de cafia
en la pagina Meteoportal, que puede ser de suma utilidad para el analisis de los eventos.
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Seguimiento al desarrollo del cultivo

En caso de que la compafia de seguros solicite realizar inspecciones durante la vigencia de la
poliza para conocer el desarrollo del cultivo y hacer estimaciones de la productividad, es
importante tener presentes los siguientes aspectos:

Estados iniciales de germinacién,
emergencia y macollamiento

En los estados iniciales de germinacidon, emergencia y macollamiento no se puede estimar la
productividad. Si bien en la etapa de macollamiento se da la determinacion potencial de los tallos,
no se puede hacer una estimacion de la produccién porque las plantas de cafia haran una
autorregulacion de la poblacion de tallos que pueden sostener en funcién de la disponibilidad de
agua, luz, nutrientes y espacio, esto significa que gran parte de los tallos que se desarrollen en esta
etapa moriran, adicionalmente, el desarrollo de tallos se da en distintos momentos del
macollamiento o en distintas cohortes de poblacion de tallos (Lépez, 2020).

Si se solicita realizar una inspeccion en campo durante las etapas iniciales del desarrollo
vegetativo, la evaluacion debera estar encaminada a:

e Verificar el manejo agrondémico, en especial el estado fitosanitario y el control de malezas.
e Realizar mediciones de parametros como: cantidad de plantas por segmento de evaluacion
(se sugiere hacer un muestreo donde se evalue un segmento de 10 metros lineales por
cada punto), altura de las plantas, una valoracion cualitativa del desarrollo de tallos o
macollos por cepa (macollamiento alto, regular o bajo) y el estado de vigor de las plantas.

Etapa de rdpido crecimiento

Entre los 8 y 10 meses de edad de la cafa se puede hacer una prediccion de la produccién del
cultivo, dado que desde aproximadamente los 8 meses se ha establecido la poblacion de tallos
molederos. Se debe considerar que esta seria una estimacién preliminar, no definitiva, porque el
peso de los tallos alin no se ha terminado de definir.

Etapa de maduracion

El componente de producciéon en toneladas de cafia por hectarea (TCH) se puede evaluar a partir
de los 10 meses en la etapa de maduracion de la cana.
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Determinacidén del muestreo
para la evaluacion en campo

Para la evaluacion del cultivo y la estimacion de la produccion de la cafia de azuicar lo h

mas recomendado es un muestreo aleatorio estratificado, basado en la caracterizacién del patrén
espacial de los eventos dependiendo del area de la suerte, la cual es dividida en estratos o zonas. Para
la determinacién del muestreo estratificado es necesario que previo a la visita de campo se realice
una zonificacién de los niveles de afectacion y determinar la distribucién del dafio, ya que en eventos
como inundacion, incendios o vientos fuertes los dafios generalmente se encuentran focalizados y, en
eventos de sequia o exceso de lluvias se observan diferentes intensidades de dafo dentro de las
suertes segun la variabilidad espacial del suelo. La zonificacién para el muestreo se puede hacer con:

A) Iméagenes de satélite o imagenes obtenidas de VANT. Este tipo de herramientas permiten hacer
zonificaciones a partir de una clasificacién supervisada o usando indices espectrales como el Indice de
Vegetacion de Diferencia Normalizada (NDVI) o el Indice de Vegetacién Mejorado (EVI), con el fin de
obtener mayor precision y detalle en los resultados. En el cultivo de cafia de azlcar se ha evidenciado
que el indice EVI responde de una mejor manera a las variaciones del dosel y a la variabilidad del
cultivo con alta biomasa, siendo aconsejable realizar zonaciones a partir de este indice.

B) Con base en reportes que haga el asegurado o la identificaciéon de areas afectadas que se hizo en la
visita de verificacion. Para el caso de eventos de sequia o exceso de lluvia también se podria emplear
el mapa detallado de suelos de la suerte o hacienda para identificar si hay sectores con condiciones de
suelo donde las plantas puedan ser mas susceptibles.

Con la zonificacion se generan los puntos de muestreo a través de un procesamiento aleatorio para
distribuir las muestras segun el area de cada estrato o zona. Este procesamiento se puede hacer en
un Sistema de Informacion Geografica (SIG) o directamente en la aplicacion disponible para
generacion de puntos de muestreo (la herramienta para la generacién de puntos se encuentra
disponible en la pagina https://www.finagro.com.co).

Acceso a la herramienta web para la Vo
generacion de puntos de muestreo @TERRA
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Como se observa en las ilustraciones 5 y 6, un muestreo aleatorio estratificado permite la
distribucion de muestras en los diferentes estratos de vigor del cultivo, garantizando que se evalien
tanto zonas con alto desarrollo de biomasa como zonas con media y baja biomasa.

llustracién 5. Ejemplo de un muestreo aleatorio estratificado a partir de la zonacién del indice de Vegetaciéon Mejorado
EVI (la zonacién del indice de vegetacién se obtuvo a partir de una imagen satelital Sentinel 2 y los puntos se generaron
en la aplicacién para puntos de muestreo disponible en https://www.finagro.com.co).
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En la tabla 3 se presenta la cantidad minima de puntos de muestreo que se recomienda evaluar
segun el area del cultivo en hectareas, es importante aclarar que estos son valores minimos de
referencia.

Tabla 3. NUmero minimo de puntos de muestreo en funcién del drea de la suerte o predio.

Area de la suerte o predio
a evaluar (ha)

Puntos de muestreo

menor o igual a 12 ha

13a21ha 9
22a40ha 12
41a100 ha 17

Observacion: si el drea de la suerte o predio es mayor a 100 ha se sugiere tomar 17 puntos mas
un punto adicional por cada 20 ha de mas (ej. en un cultivo de 150 ha se recomienda distribuir
17 +1 + 1 = 19 puntos).

Muestreos alternativos

En caso de no contar con las herramientas ni el software para la determinaciéon de un muestreo
aleatorio estratificado, se sugiere utilizar como metodologia alternativa el muestreo aleatorio
simple. Este permite obtener una muestra aleatoria representativa de la poblacién, sin embargo,
cuando se usa este método es necesario considerar el error asociado debido al azar.

A continuacién, se describe de manera general el proceso para la programacién del muestreo
aleatorio simple:

® Se debe crear el poligono de la suerte o de la finca en la cual se va a realizar el proceso de ajuste.

e Haciendo uso de un software SIG se genera un buffer de 20 metros con respecto al borde del
poligono, con el fin de evitar que los puntos de muestreo queden en estas zonas del cultivo.

e Se determina el nimero minimo de puntos de muestreo segun el area del cultivo que se va a
evaluar, como se indica en la tabla 3.

e Se distribuyen los puntos mediante la herramienta de generacién de puntos aleatorios del SIG,
este procedimiento también se puede realizar en la aplicacién para generaciéon de puntos
disponible en la pagina https://www.finagro.com.co.
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Cuando no sea posible programar los puntos, se puede seleccionar aleatoriamente el muestreo en
campo mediante el siguiente procedimiento:

® Considerando que las suertes suelen tener una forma regular, se puede dividir la longitud de la
suerte entre la cantidad de puntos que se van a distribuir de acuerdo con la tabla 3, el resultado
de esta divisién corresponde a los metros que se deben contar para entrar a cada surco de
muestreo, el recorrido se inicia dejando alrededor de 5 metros de borde en la orilla de la suerte
(ej. en una suerte con un largo de 304 metros se van a distribuir 4 puntos, 304 - 5 = 299 metros,
299 + 4 puntos = 74 metros, es decir, cada 74 metros se ingresa a un surco).

e Para determinar el punto de evaluacién dentro de cada surco se divide la longitud del surco
entre 10 (10 posibilidades de segmentos de muestreo), y aleatoriamente se elige el sitio antes
de ingresar al surco, para esta seleccion se recomienda usar una aplicacion para generacion de
numeros aleatorios o App para sorteo de nimeros.

Estimacién de la produccidon del cultivo
(medicion del componente TCH)

El proceso de ajuste a cosecha en el cultivo de caia de azucar tiene como principal objetivo la
estimacion de las toneladas de cafia por hectarea (TCH) de la suerte asegurada; el componente
TCH se puede determinar a partir de los 10 meses en la etapa de maduracion. En el siguiente
diagrama se presenta el procedimiento para estimar la produccién en TCH mediante una
evaluacion manual en campo.
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Diagrama 2. Método de evaluacién manual para estimacién de la produccién TCH.

e Muestreo aleatorio estratificado.
1 e Muestreo aleatorio simple.

Determinar el Se recomienda que el muestreo sea programado y contar con un
muestreo mapa o capa donde estén georreferenciados los puntos para ser
ubicados en campo con un GPS.

2 Ubicacion de los puntos de muestreo dentro del cultivo, registro

L, de informacion y toma de muestras por cada punto.
Evaluacién en

campo En cada punto se deberan seguir los siguientes pasos:

Medir un segmento de 10 metros lineales.

Contar el numero total de plantas o cepas en 10 metros lineales.

Contar el nimero total de tallos molederos en 10 m lineales.

Medir la altura de 5 plantas y promediar.

Medir la distancia entre surcos en metros.

Seleccionar y cortar 4 tallos molederos de diferentes cepas en cada
punto de muestreo a lo largo de cada segmento de 10 metros lineales.

Los 4 tallos colectados por cada punto deben ser agrupados y marcados.

Medir el didametro de los tallos colectados y contar la cantidad de entrenudos
de los tallos y promediar.

Pesar los tallos colectados de cada punto de muestreo.

Promediar los valores de peso de las muestras y obtener el peso
promedio de 1 tallo en kg: peso promedio del tallo de cafia moledero.
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3 Calculo de la densidad de poblaciéon de tallos por
Estimacion de hectarea a partir de los datos tomados en los puntos de
la densidad de muestreo, aplicando la ecuacién 1.

tallos

m Ecuacion 1. Densidad de poblacién de tallos por hectdrea.

10.000 m? X Niimero promedio de tallos en 10 m lineales

Poblacion tallos/ha =
Distancia entre surcos en m 10

) I , Estimacion de las toneladas de cafia por hectarea TCH,
Estimacion de que corresponde a la produccién final del cultivo. Se
TCH aplica la ecuacion 2.

m Ecuacion 2. Toneladas de cafia por hectdrea (THC).

TCH Peso promedio del tallo de cafia moledero kg y (Poblacién de tallos / ha)

1.000

Produccidon de

Estimacion de la produccidn final de cafia dentro del area
total de la suerte asegurada aplicando la ecuacion 3.

cafia en la
suerte

Estimacion de la pérdida de produccién aplicando la
ecuacion 4.

m Ecuacion 3. Produccidn final de la suerte.

Produccién final (ton de caiia en la suerte) = TCH X Area de la suerte asegurada en hectdreas

E Ecuacidn 4. Estimacion de la pérdida de produccion.

Pérdida de produccion (ton) = Produccién asegurada - Produccion final en la suerte
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Para tener en cuenta:

® En la evaluacién en campo solo se deben cuantificar y colectar tallos molederos, no se
deben tener en cuenta chulquines.

® Durante toda la evaluacion es necesario guardar el track del GPS, registrar las coordenadas
de cada punto evaluado, tomar fotos georreferenciadas y seguir las demas
recomendaciones del item de registro y trazabilidad de la informacidn.

Evaluacion

de dafos por plagas 3

La cafia de azucar es afectada por plagas que pueden causar importantes pérdidas econémicas. En
Colombia, las especies de barrenadores del género Diatraea spp. son plagas de control oficial
(Resolucion ICA No. 00017848 del 20 de diciembre 2017). Adicionalmente, Cenicafa y el Instituto
Colombiano Agropecuario - ICA recomiendan el control y manejo del Salivazo (Aeneolamia varia)
en las plantaciones de cafa para evitar su dispersion.

El ajustador debera contar con el conocimiento y la experiencia en la identificacion de los sintomas
ocasionados por los barrenderos de la cafia y el Salivazo, asi como estar al tanto de la norma
fitosanitaria vigente del cultivo, teniendo presentes las actualizaciones o disposiciones especificas
que pueda realizar el ICA, como, por ejemplo, posibles medidas particulares para zonas que se
declaren en estado de emergencia fitosanitaria.

La calidad de la semilla de cafia es un aspecto fundamental del cual depende en gran medida el
desarrollo, la sanidad y la produccion del cultivo, por esto, es necesario que se verifique el
origen de la semilla, la cual debe proceder de un semillero certificado por Cenicafia de primer
o segundo corte.

Proceso de evaluacion por dano de plagas

A continuacion, se describen las dos plagas de mayor importancia econémica en las plantaciones de
cafia de azucar en Colombia que suelen ser objeto de cobertura como riesgos biologicos en el
aseguramiento, y se brindan consideraciones para la evaluacion en campo.

el INITERRA Ajuste de siniestros en el cultivo de cafia de azucar 50

FINAGRO




Danos por barrenadores
del tallo Diatraea spp.

Las especies barrenadoras del tallo Diatraea spp. son la plaga mas importante en los cultivos de
cafia de azucar, estas especies corresponden a D. saccharalis, D. indigenella, D. busckella, D.
tabernella, siendo las dos primeras endémicas de los cultivos de cafia de aztcar en Colombia.

Los niveles de infestacion de esta plaga son influenciados por condiciones climaticas,
encontrandose mayor crecimiento de la poblacion del insecto en los periodos secos con menor
humedad relativa y altas temperaturas. Asi mismo, en cultivos con edad de cosecha superior a
los 13 meses es mas probable que en las cafias infestadas se reproduzcan mas generaciones de
barrenadores (Bustillo, 2013). La presién causada por la poblacién de la plaga en un predio
incide en la infestacion de los cultivos de cafia vecinos.

Factores bidticos como la presencia de fauna benéfica y plantas nectariferas en franjas
vegetales en el agroecosistema de la cafia ayudan a reducir las poblaciones de Diatraea spp., por
lo que el control bioldgico con liberacidn de parasitoides o enemigos naturales es crucial y es la
principal acciéon de manejo fitosanitario que se debe implementar en las plantaciones
comerciales en conformidad con las recomendaciones de Cenicafa y la norma del ICA.

Los danos caracteristicos causados
por las larvas de Diatraea son:

® En plantas jovenes entre 1 y 3 meses, las larvas se alimentan de los tejidos tiernos
provocando la muerte de la yema apical, este dafio se observa con secamiento del cogollo
y se conoce como corazon muerto (Cenicafia, 2015).

llustracidon 7. Sintoma de corazén muerto, tipico del dafio por Diatraea spp. en plantas de cafia jévenes
menores a 3 meses. Fotografias de Cenicafia (2015).
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e En plantas de cafia de mayor edad (tres meses en adelante), las larvas barrenan los tallos
formando galerias rectas y alargadas de un entrenudo a otro, como se evidencia en la
ilustracion. Ademas, las perforaciones y galerias causadas por la plaga permiten la entrada
y colonizacién de hongos como Colletotrichum falcatum, el cual causa una pudricion roja en
los tejidos y agrava el dafio en los tallos (Bustillo, 2013; Cenicafia, 2015).

llustracion 8. Larva de Diatraea spp. y tallos de cafa barrenados.

De acuerdo con la Resolucion ICA No. 00017848 de 2017, en las plantaciones comerciales de
cafia de azucar la evaluacion del porcentaje de intensidad de infestacion de Diatraea spp. se
debe realizar al momento de la cosecha del cultivo, inspeccionando 100 tallos enteros
seleccionados al azar por suerte; en cada tallo se cuentan la cantidad de entrenudos totales y
la cantidad de entrenudos barrenados; esta evaluacion es obligatoria en todas las plantaciones
de cafa de azucar, y segun el porcentaje obtenido se debe hacer la programacion del control
bioldgico con liberacién de parasitoides para el siguiente ciclo de siembra o soca.
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En la tabla 4 se observan los rangos de clasificacion de intensidad de infestacion por Diatraea spp.y
la cantidad de parasitoides (moscas taquinidas y avispas parasitoides) que deben liberarse en el
siguiente ciclo de acuerdo con la regulacién sanitaria.

Tabla 4. Porcentaje de intensidad de infestacién por Diatraea spp. y programa de control biolédgico con parasitoides

de la plaga.
Porcentaje de intensidad NUmero de parasitoides Edad de la
de infestacién (1.1 %) por hectdrea cafia de azucar

0.5% a2.5% 30 individuos de L. minense 3 meses
50 pulgadas? de T. exiguum 3 meses

30 individuos de B. claripalpis 3 meses

2.5%a 4% 30 individuos de L. minense 5 meses
2 gramos de C. flavipes 5 meses

50 pulgadas? de T. exiguum 1 mes
50 pulgadas? de T. exiguum 3 meses
30 individuos de L. minense 3 meses
Mas de 4% de entrenudos 30 individuos de B. claripalpis 5 meses
barrenados* 2 gramos de C. flavipes 5 meses
2 gramos de C. flavipes 7 meses

50 pulgadas? de T. exiguum 1 mes
50 pulgadas? de T. exiguum 3 meses

Fuentes: Cenicafia y Resolucion ICA No. 00017848 del 20 de diciembre 2017.

*Un porcentaje de infestacion mayor del 4% indica una intensidad muy alta de la plaga.

En las plantaciones comerciales de cafia de azucar lo ideal es que el nivel de infestacion de Diatraea
spp. esté por debajo del 2.5%.

Impacto econdémico causado por Diatraea spp.: por cada unidad porcentual de intensidad de
infestacion de Diatraea spp. el componente TCH se reduce en un 0.826%, es decir que, por cada
1% de entrenudos barrenados se pierden en promedio 0.826% de toneladas de cafia/hectarea.
Considerando una productividad promedio de 120 TCH, un 1% de infestacion equivale a una
pérdida promedio de 0.99 = 1 tonelada de cafia/hectarea. Esta proporcién ha sido confirmada
por diversos estudios en plantaciones comerciales de cafia de azucar en el Valle geografico del
rio Cauca (Vargas, 2020).
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Aspectos que se deberdn tener en cuenta
durante el proceso de ajuste de danos causados
por barrenadores del tallo Diatraea spp.

Antes de hacer la inspeccidon en campo es necesario solicitar al asegurado los registros de las
evaluaciones de Diatraea spp. y los registros de liberacion de biocontroladores (parasitoides) que
se hicieron en la suerte en los tres ultimos ciclos. Este es un proceso indispensable para verificar
el manejo fitosanitario del cultivo y la trazabilidad de las evaluaciones.

Para tener en cuenta sobre los reportes de infestacion de Diatraea spp.:

® Los ingenios hacen una evaluacion de Diatraea spp. a los tres (3) meses, a los seis (6) meses y al
momento de la cosecha en predios de manejo directo o arrendamiento. Por su parte, en predios de
proveedores la evaluacion de Diatraea se hace a los tres (3) meses y al momento de la cosecha.

e Los productores deben enviar al comité de sanidad vegetal de Cenicana los resultados de la
evaluacién de Diatraea spp. realizada al momento de la cosecha, sea la evaluacion de tallos
seleccionados al azar en cultivo en pie, tallos en chorras (montones de cafia cortada manualmente)
o si la cosecha es mecanizada en tallos que hayan quedado en los bordes luego del paso de la
magquina. Este reporte de la evaluacion de Diatraea realizada en la cosecha es obligatorio.

Si el aviso de siniestro
por Diatraea spp. se
presenta en los
estados iniciales del
desarrollo vegetativo
(primeros 3 meses)

FINAGRO

Cuando se presente afectacion por barrenadores del tallo
Diatraea spp. desde los primeros tres meses de la cafia es
necesario validar la trazabilidad de las evaluaciones de los
ciclos anteriores y la liberacion de parasitoides, asi como
revisar el registro de la evaluaciéon de Diatraea mas
reciente, con base en la cual el asegurado hizo el aviso de
siniestro.

Si los barrenadores atacan el cultivo de cafia de azdcar en
edad temprana, causando secamiento o marchitamiento
del cogollo (sintoma de corazén muerto), el dafio es
evidenciable en campo. En estos casos, luego del aviso del
evento y la asignacidn del ajustador se pueden realizar los
procedimientos sefialados en la tabla 5:

Ajuste de siniestros en el cultivo de cafa de azucar 54




Tabla 5. Proceso de ajuste de dafios por barrenadores del tallo que afectan el cultivo desde los primeros 3 meses.

Visitas Procedimientos

Se recomienda realizar una visita de verificacion en la
suerte afectada para validar la presencia de la plaga
mediante un muestreo estratificado a partir de una
zonificacion obtenida de imagenes de satélite o imagenes
VANT si se cuenta con esta tecnologia, o alternativamente
un muestreo aleatorio simple.

Visita de verificacion

e Se debera evaluar un segmento de 10 metros
lineales por cada punto de muestreo.

e En cada punto cuantificar la cantidad de tallos o
macollos con el sintoma de corazén muerto.

e Cortar y abrir los tallos con el sintoma de
corazon muerto.

® Recolectar y contar la cantidad de larvas de Diatraea
spp. presentes dentro de los tallos cortados.

Observacion: cabe destacar que en los casos de afectaciéon desde comienzos
del ciclo del cultivo, el asegurado de acuerdo con el nivel del dafio y la
intensidad de infestacidn de larvas debe realizar el debido control biolégico, y,
si es necesario, implementar medidas de control adicionales segin las
recomedaciones del asistente del area fitosanitaria de la finca o el ingenio,
para ayudar a reducir la plaga; es importante que esta informacidén del control
efectuado sea solicitada al asegurado antes de realizar la visita de ajuste final.

Cuando el cultivo alcance la etapa de maduraciéon se
debe realizar la evaluacion para determinar Ila
produccién final mediante un muestreo aleatorio
estratificado (recuerde que esta a su disposicion la
herramienta para generaciéon de puntos de muestreo en
la pagina https://www.finagro.com.co.), de no ser
posible, realizar un muestreo aleatorio simple. Para la
evaluacion de la produccién en TCH se debe llevar a cabo
el procedimiento descrito en el Diagrama 2 del manual.

Visita de ajuste final

Adicionalmente, se debe evaluar la intensidad de
infestacion de Diatraea a la cosecha (observar el
Diagrama 3 del manual). Tener en cuenta el item
Determinacion de la pérdida por barrenadores del tallo
Diatraea spp.
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Si el aviso se presenta después de
la evaluacion de Diatraea spp. realizada

en la cosecha
(aviso de siniestro posterior al corte)

El problema principal por los barrenadores del tallo se presenta cuando la plantacién de cafia
tiene un crecimiento avanzado y un alto desarrollo de biomasa, porque Diatraea spp.
generalmente ataca al cultivo de manera silenciosa y la infestacién progresa sin que hayan
sintomas perceptibles en campo (Vargas, 2015; Vargas, 2020); solo hasta la inspeccién interna
de entrenudos de tallos que se hace al momento de la cosecha los productores detectan la
afectacidn final causada por estos barrenadores.

Teniendo en cuenta el comportamiento del dafio y dado que la evaluacién obligatoria de la
infestacion se realiza al momento de la cosecha, es probable que el asegurado de aviso de la
afectacién por la plaga luego del corte de la suerte, porque solo hasta ese momento conocié la
magnitud del dafio y el impacto en la produccién. En estas circunstancias, para el proceso de
ajuste se debera tomar como insumo el registro oficial de la evaluacion de Diatraea spp. que el
asegurado haya reportado a Cenicaia y/o al ICA, con los correspondientes resultados del
muestreo de tallos, total de entrenudos evaluados, total de entrenudos barrenados encontrados
y el porcentaje de intensidad de infestacion obtenido. Adicionalmente, para validar la
produccion de cafa obtenida y cuantificar la pérdida se debera solicitar al asegurado el registro
de produccién de la suerte del sistema o software ERP, es decir, del sistema de planificacién y
gestion de recursos empresariales que maneje la finca o el ingenio, donde debe estar la
informacion de todas las operaciones de produccion y de contabilidad.

Evaluacién de la intensidad de
infestacion de Diatraea spp.

En la etapa de maduracion de la cafia y antes de la cosecha de la suerte se puede proceder a
evaluar la intensidad de infestacion de Diatraea spp. con el siguiente procedimiento:
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Diagrama 3. Evaluacién para estimar la intensidad de infestacion por Diatraea spp.

n Seleccionar al azar 100 tallos enteros de la suerte.

Para la seleccion al azar de los 100 tallos se recomienda realizar 5 entradas por cada
lado de la suerte, para un total de 10 entradas. Los surcos de evaluacién se pueden
determinar dividiendo la longitud del largo de la suerte entre 5, asi se define cada
cuantos metros se debe ingresar al cultivo. Cuando se identifique el surco de muestreo
se hace un recorrido entrando hasta 40 a 60 metros (esta distancia dependera del largo
de los surcos de la suerte en cuestién, siendo recomendable que la distancia de cada
entrada sea proxima a la mitad de la longitud del surco). Durante el recorrido en el
surco de muestreo se deben tomar 10 tallos enteros al azar de diferentes plantas, hasta
obtener un total de 10 tallos por entrada.

Contar en cada tallo el numero total de entrenudos.

entrenudos y contar el nimero de entrenudos barrenados.

Calcular el porcentaje de intensidad de infestacion (% LI) con la ecuacion 5.

n Abrir longitudinalmente cada tallo, inspeccionar el interior de los

Ecuacidn 5. Porcentaje de intensidad de infestacién por Diatraea spp.

Total de entrenudos barrenados
%ILI= X 100%
Total de entrenudos evaluados
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Determinacién de la pérdida por
barrenadores del tallo Diatraea spp.

Para determinar la pérdida de produccién a causa de los barrenadores del tallo Diatraea spp., se
debe considerar el impacto de la intensidad de infestacion, con una pérdida promedio de 1 tonelada
de cafia/hectarea por cada 1% de infestacion de la plaga. De este modo se tiene que:

1% de intensidad de infestacion=1 TCH perdida

Para tener en cuenta:

Aunque en las condiciones del valle geografico del rio Cauca se ha estimado una pérdida promedio
de 1 tonelada de cafia/hectarea por cada unidad porcentual de infestacion de Diatraea spp., cada
compafiia de seguros, de acuerdo con lo pactado en la péliza, determina el valor a reconocer de la
pérdida en funcion del nivel de la plaga, siendo posible que se pacte reconocer una pérdida
proporcional a cada unidad de infestacidn, o que se estipule un valor diferente o sublimite; estas
condiciones de la péliza deben ser revisadas detalladamente al momento del ajuste.

Danos por el Salivazo Aeneolamia varia

El Salivazo Aeneolamia varia se ha convertido en una de las plagas mas importantes en las
plantaciones de cafia de azucar en el pais, siendo una plaga en expansion con alto impacto en la
productividad del cultivo.

El desarrollo de las poblaciones de salivazo es influenciado por las condiciones ambientales,
evidencidandose picos de poblacion en los periodos de transicion de épocas secas a épocas lluviosas,
y mayor accidn de la plaga en las temporadas de lluvia (Vargas, 2021). Las plantaciones menores a 6
meses de edad son mas susceptibles a presentar dafios severos por el salivazo.

Tanto el estado inmaduro como el estado adulto del insecto causan dafio al alimentarse de la savia
de la planta de cafia e inyectar toxinas, produciendo clorosis, necrosis y secamiento del follaje, y en
casos severos la muerte de las cepas. Una de las principales caracteristicas de la plaga es que las
ninfas o estados inmaduros se adhieren a las raices superficiales, succionan la savia y secretan un
liquido baboso y espumoso que recubre su cuerpo, siendo esta espuma uno de los signos para la
deteccion en campo (Bustillo, 2013).
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llustracidn 9. Espuma generada por ninfas de salivazo en el suelo y raices. Fotografia de Bustillo (2013).

Las plantas afectadas por el salivazo presentan una apariencia similar a la quemazoén o
secamiento causado por herbicida (follaje marchito y atraso en el desarrollo), siendo facilmente
identificables los focos de dafio en el cultivo como se puede observar en la ilustraciéon 10.

llustracién 10. Secamiento de las plantas de cafia de azUcar afectadas por salivazo y vista aérea del dafio en una
suerte. Fotografias de Gomez (2007); Cenicafia (2021).

Foto: Cenicana
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El manejo integrado de la plaga debe incluir la deteccion, captura y monitoreo mediante
trampas pegajosas amarillas, control bioldgico con hongos entomopatégenos y labores
culturales. El umbral de dafio econémico se da cuando se encuentra en el monitoreo mas de 50
adultos/trampa por semana, mas de 0.2 adultos o ninfas/tallo, o mas de 0.2 espumas/tallo
observadas por cepa (Bustillo, 2013; Bustillo & Castro, 2011).

Aspectos que se deberan tener en cuenta durante el proceso de ajuste por daiios
causados por el salivazo:

® Los registros del monitoreo de las trampas, asi como los registros de conteo de espumas o
conteo de individuos en cepas que se hayan realizado en el cultivo son el primer insumo para
validar el nivel de poblacién de la plaga y la ubicacion de los focos o zonas afectadas. Antes de
la visita es necesario que se solicite al asegurado los registros de todos los monitoreos
realizados durante el ciclo del cultivo hasta el momento del aviso del siniestro.

® Es recomendable hacer una evaluacién con imagenes de satélite, indices de vegetacion o
imagenes de VANT para identificar espacialmente la distribucién de los focos y el area
afectada por la plaga.

e Si la afectacién por salivazo se presenta en los estados iniciales del desarrollo vegetativo,
antes de los 4 meses, es conveniente hacer una visita de verificacion para validar la presencia
de la plaga y las zonas foco. En estos casos se recomienda realizar un muestreo aleatorio
estratificado a partir de imagenes de satélite, indices de vegetacion o imagenes de VANT, o un
muestreo en campo que garantice observaciones en zonas periféricas y en el interior de la
suerte. En el muestreo se debera seguir el siguiente procedimiento:

e En cada punto seleccionar una cepa o planta y contar el nimero total de tallos.

e Inspeccionar cada cepa, identificar y contar el nimero de adultos, el nimero de
ninfas, asi como el nimero de espumas presentes de salivazo.

® Medir la altura de la planta o cepa y observar el grado de dafio (estado del
marchitamiento del follaje).

® Estimar el nivel de la poblaciéon dividiendo el total de observaciones del insecto
(adultos, ninfas o espumas) entre el total de tallos de cada cepa por punto.

Y\
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Si en el muestreo de la visita de verificacion se identifican mas de 0.2 adultos, ninfas o espumas/tallo
este es el nivel de alerta que indica un potencial dafio y pérdida de la produccidn en el cultivo.

e Cuando el cultivo alcance la etapa de maduracidn se debe realizar la evaluacién para determinar la
produccidn final como se indica en el Diagrama 2 del manual. Es importante que el muestreo se
distribuya a partir de una zonificacion del cultivo donde se identifiquen los focos o zonas de dafio,
garantizando que hayan puntos de evaluacién tanto en zonas afectadas como en zonas no
afectadas por la plaga. Un muestreo aleatorio estratificado a partir de indices de vegetacion como
el EVI o mediante imagenes de VANT es lo mas adecuado para evaluar la produccion del cultivo y

determinar la pérdida por la afectacion del salivazo.

Registro y trazabilidad

de la informacion

La trazabilidad y la posibilidad de auditoria
son un elemento fundamental para garantizar
la transparencia y la confianza entre las partes
en el proceso de evaluacién de dafos, por
consiguiente, es necesario que desde el
momento en que el ajustador reciba la
asignacion del siniestro por parte de la
compafiia de seguros y se entable
comunicacion con el asegurado se tenga
registro de toda la informacién y evidencias
de los procedimientos efectuados.
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La trazabilidad en las comunicaciones
sostenidas entre el ajustador y el asegurado
es uno de los asuntos esenciales del proceso
de ajuste. Es primordial que de manera
escrita y formal por correo electrénico se
realicen las conversaciones referentes al
proceso, con el fin de tener registro de las
comunicaciones que se establezcan con el
asegurado en relacién con la programacién
de las visitas, aclaraciones de los
procedimientos 0 solicitudes de
informacion. Es habitual y pertinente que
por rapidez el ajustador tenga un contacto
inicial con el asegurado por via telefonica,
pero adicionalmente es preciso tener la
trazabilidad escrita de las comunicaciones
para auditar la gestion del siniestro.

Una vez que el ajustador haya finalizado el
proceso de atenciébn en campo, debera
recopilar la informacion levantada en la visita
y enviar a la compafia de seguros en los
tiempos pactados la siguiente informacion:
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e El acta de ajuste diligenciada de forma ® Coordenadas de cada punto de muestreo.

clara y completa, firmada por el asegurado Estas coordenadas se pueden guardar con
o su delegado y por el ajustador. En caso de la opcion marcar waypoints del GPS,
que en alguno de los campos o casillas del agregar marca de posicién o puntos de
acta no haya informacién, se debera trazar referencia y exportarse como archivos de
una linea o indicarse que no aplica (NA). almacenamiento de datos espaciales
Las casillas en blanco pueden dar lugar a vectoriales (por ejemplo, GPX, KMZ, KML,
ma]interpretaciones_ XLSX, CSV, SHP segl'm el GPSo la aplicaci()n
de geolocalizacién empleada), para ser
e Las planillas anexas de datos del muestreo posteriormente visualizados y revisados
firmadas por el asegurado o su delegado y por en un software SIG.

el ajustador.
® Evidencias fotograficas georreferenciadas

e El track del GPS de todo el recorrido por la y de buena calidad de cada punto de
finca, tanto de la primera visita de muestreo donde se puedan evidenciar los
verificacion del evento, como de la visita de dafios y el estado del cultivo.

ajuste final.
® Copia de los protocolos de sanidad que se

hayan diligenciado segun los
requerimientos de bioseguridad de la finca,
firmados por el asegurado o su delegado y
por el ajustador.
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Procedimiento

en caso de discrepancia

Durante el proceso de valoracion de pérdidas cubiertas por el seguro agropecuario es posible que se
generen discrepancias con el asegurado, por ello, el ajustador debe ser empatico para comprender el
contexto y la condicion adversa bajo la cual se pueden estar presentando los desacuerdos o
inconformidades tras la ocurrencia del evento o plaga causante del dafio en el cultivo. Es fundamental
tener en cuenta que le corresponde al asegurado demostrar la cuantia y ocurrencia del siniestro.

Discrepancias generadas por el
método de muestreo

Son varias las causas por las cuales se pueden presentar discrepancias. Entre las mas frecuentes se
encuentran aquellas relacionadas con las metodologias para elegir los sitios y cantidad de muestreos
realizados, asi como la forma en la que son definidos y evaluados los dafios.

Es posible que, en ocasiones, el asegurado presente inconformidad en la distribucion del muestreo,
indicando que este procedimiento no es representativo del nivel de dafio o de la estimacion que él
hizo de manera previa. En este caso se podran realizar los siguientes procedimientos:

e Registrar toda la informacién de la discrepancia de manera detallada en el acta de la visita de
ajuste o documento equivalente.

® Solicitar al asegurado informacién que permita contar con fuentes adicionales para la
validacion de las pérdidas, como monitoreos al desarrollo del cultivo y trazabilidad en el
manejo técnico.

® Incluir puntos adicionales de muestreo acordados de manera mutua entre el ajustador y el
asegurado que brinden una mayor representatividad del nivel de dafio.

e Repetir el proceso con una nueva distribuciéon del muestreo. En este caso se debera garantizar
que la suerte no sea cosechada o, en su defecto, se debera dejar sin cosechar una muestra
testigo de minimo el 10% del area sembrada, eliminando las zonas de bordes, constituyéndose
como la muestra representativa para el estado de la suerte, la cual se debe conservar bajo
condiciones 6ptimas de manejo hasta la realizacion de la nueva evaluacion.

® En el caso de eventos sistémicos, realizar muestreos en suertes aledafias con manejos similares.
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Discrepancias por afectaciones derivadas
o relacionadas con el manejo agronémico

El ajustador debera contar con la formacion y la suficiente experiencia especifica en el cultivo
objeto del ajuste, que le permitan tener el criterio para determinar si un dafio presente en la
plantacién corresponde a un efecto directo de un evento hidrometeorolégico, incendio o plaga
cubierta por el seguro, si es una afectacion derivada de estos eventos, o si en realidad es una
condicidn atribuible a deficiencias en el manejo técnico de la finca.

Teniendo en cuenta lo anterior, se pueden presentar situaciones en las que durante la inspeccién
en campo el ajustador encuentre evidencias de que el cultivo no esta afectado por el evento o
plaga reportada sino por otra causa no cubierta por el seguro, como por ejemplo, dafios por
enfermedades que no estan cubiertas por la péliza contratada.

En este sentido, se podran presentar discrepancias con el asegurado, argumentando este tultimo
que la pérdida en el cultivo fue ocasionada por un evento o plaga cubierta, pero que el ajustador
considere que la causa principal o real del dafio es otra. En estos casos se podran realizar los
siguientes procedimientos:

® Registrar toda la informacién de Ila e El asegurado podrd presentar cualquier
discrepancia de manera detallada en el informacion adicional que considere
acta de la visita de ajuste o documento necesaria y que le permita sustentar que
equivalente. su pérdida corresponde a un evento o

plaga cubierta por la pdliza.
® Solicitar al asegurado informacién que
permita validar las condiciones del manejo
técnico que se le ha dado al cultivo.

® Documentar toda aquella informaciéon que
permita tener aproximacion a los indicios,
las presunciones y demds aspectos técnicos
que sirvan de soporte para dirimir
las diferencias.

® En caso de que el ajustador crea que los
dafios fueron causados por plagas o
enfermedades no cubiertas por la poliza,
se puede contemplar la toma de
muestras y solicitar evaluaciéon por parte de
laboratorios acreditados.

““4  N\NTERRA @_ggcg!gg Ajuste de siniestros en el cultivo de cafia de azilcar

FINAGRO




¢Qué hacer cuando no es posible evaluar
el rendimiento en campo?

En aquellos casos en los que no se cuente con las condiciones para realizar la evaluacion del
rendimiento mediante muestreos en campo, el asegurado podra presentar toda la informacion que
considere valida para la demostracion de la pérdida y la estimacion de la cuantia; los registros de
cosecha del ingenio se convierten en informaciéon complementaria util para la determinacion de las
pérdidas. En el caso de la informacién proveniente del ingenio se debe procurar por tener una buena
trazabilidad, idealmente al nivel de la unidad de riesgo asegurada que generalmente es la suerte, de
manera que se facilite la revision de los datos que servirdn de insumo en el proceso de ajuste; para
garantizar esta trazabilidad y transparencia se recomienda solicitar al asegurado los registros de
produccion directamente del sistema o software ERP.

Cuando se trate de dafios ocasionados por plagas se deberdn solicitar los reportes oficiales de
infestacion y de monitoreos que fueron enviados a Cenicafia y/o al ICA.

Mecanismos para la proteccion del asegurado

El asegurado como consumidor financiero tiene a su disposicion diferentes medios para
manifestar y resolver sus peticiones, quejas, reclamos o inconformidades, entre estos
mecanismos se encuentra el asesor del seguro, quien puede tramitar las peticiones
directamente a la aseguradora. Las compafiias de seguros también cuentan con distintos canales
virtuales, telefénicos y presenciales para la recepcién y atencién de las peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias (PQRS) que sean presentadas por los clientes, y deben dar respuesta en
los plazos y condiciones previstas en la regulacion vigente.

Las aseguradoras son entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia - SFC,
y esta entidad ha definido mecanismos para la defensa del consumidor financiero a los cuales
puede acudir un productor asegurado en los casos en que la compafiia de seguros no haya dado
respuesta por los medios PQRS o se hayan agotado las instancias de conciliacién para la solucién
de las discrepancias. Para estos casos existe la figura del Defensor del Consumidor Financiero,
quien actda con independencia y objetividad para la protecciéon del consumidor y tiene las
siguientes funciones:

e Conocer y resolver quejas.

® Actuar como conciliador entre la entidad vigilada (aseguradora) y el consumidor
financiero (productor asegurado).

® Ser vocero del productor asegurado ante la aseguradora.
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Para hacer uso del Defensor del Consumidor Financiero, se debe tener en cuenta que la solicitud
0 queja presentada a la compafiia aseguradora debera tener relacion con los productos o
servicios que esta le ha prestado al productor, y que se ha presentado un incumplimiento en una
norma o reglamento establecido en el contrato de seguro. La queja ante el Defensor del
Consumidor se podra presentar a través de:

® Correo electroénico.
® Correo fisico a la direccion del Defensor del Consumidor Financiero.

e De forma directa a la entidad aseguradora, la cual a su vez le debera dar traslado al
Defensor del Consumidor Financiero.

La queja presentada al Defensor del Consumidor Financiero debera ser detallada, con descripcion de
hechos y con las pretensiones del reclamo o queja, adicionalmente, se deberan aportar todos los
documentos que soporten dicha solicitud. El Defensor del Consumidor Financiero revisara la
informacion aportada y dara respuesta en un lapso de tres dias habiles sobre su competencia para la
evaluacion de la queja, solicitando informacion adicional o trasladando la solicitud a la compafiia de
seguros vigilada, la cual debera dar respuesta en un periodo de ocho dias habiles.

El asegurado también puede radicar sus peticiones, quejas, reclamos o inconformidades
directamente ante la Superintendencia Financiera de Colombia - SFC, a través de los formularios
y canales de atencion y servicios a la ciudadania que tiene dispuestos esta entidad.

Si una vez surtidos los procesos conciliatorios se mantiene la inconformidad con la respuesta dada,
el productor asegurado podra adelantar actuaciones administrativas y judiciales.

Metodologia para eventos
de gran magnitud

Los riesgos catastroficos se caracterizan por ser de baja frecuencia y alta severidad, afectando
un alto numero de productores expuestos al riesgo.

En los casos en los que se materializa un riesgo catastrofico, se requiere de un mayor
despliegue operativo para la evaluacion de los dafios presentados en los cultivos asegurados.
En este sentido, se hace necesaria la implementaciéon de estrategias que permitan concentrar
los esfuerzos y simplifiquen el proceso de evaluaciéon en campo.

Para el cultivo de cafia de aztcar en Colombia, los principales factores de riesgo catastrofico
son el exceso de lluvia y las inundaciones, prueba de esto fue la afectacién presentada por
inundaciones en mas de 30.000 hectareas de cafia en el valle geografico del rio Cauca durante
el fendmeno de La Nifia entre el afio 2010 y el 2011 (Cenicaila, 2016).
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Definiciones

a

Acame: doblamiento o inclinacion de una
planta, particularmente este nombre se da para
el doblamiento de tallos de plantas gramineas
(familia Poaceae).

Acta de ajuste: documento que recopila la
informacién de los dafios generados a una
plantacion a causa de un evento amparado. En
este documento se tendran todos los aspectos
relevantes del sistema de produccion y los
relacionados con el cumplimiento de garantias
por parte del asegurado. Es el soporte que
tendra la compafia de seguros para definir la
procedencia de una indemnizacion y el monto
de esta.

Acta de inspeccion: documento que brinda
informacién acerca del manejo agrondémico y
estado general de una plantacion objeto de ser
asegurada. Este documento contiene informacion
relevante del sistema de produccion. También es
una herramienta para que las compaiias de
seguros tomen decisiones en torno al
aseguramiento de una explotacion o para el ajuste
a su propuesta, de acuerdo con el informe de
inspeccion.

Ajuste de pérdidas: procedimiento técnico
realizado en campo para determinar el nimero
de plantas afectadas y/o la pérdida de
rendimiento en la cosecha a causa de un evento
cubierto por la péliza, incluye el analisis
cualitativo y cuantitativo de la plantacion, asi
como la cuantificacién econémica de la pérdida
en el cultivo asegurado.

Anegamiento: son las zonas inundadas ya sea
por un aumento progresivo del nivel freatico, del
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exceso de lluvia, desbordamientos de cuerpos
de agua o por la aplicaciéon excesiva de riego
afectando las condiciones de oxigeno del suelo.

Anoxia radicular: es la carencia de oxigeno en
el suelo, especialmente cuando las plantas se
encuentran bajo condiciones de inundacién o
encharcamiento progresivo.

Antesis: es el periodo de floracion de la planta
hasta que estd completamente desarrollada y
puede ser polinizada.

C

Cepa: parte de la planta de cafia que esta en el
suelo unida a la raiz, y de la cual surgen las
yemas. Cominmente también se denomina cepa
a la planta completa con sus macollos o tallos.

Chorra: tallos de cafia cortados manualmente
y agrupados en forma de montaia o pila, para
luego ser alzados y transportados.

Chulquines: tallos de cana jovenes e inmaduros
(que no terminaron su desarrollo), y, por lo tanto,
no son aptos para la molienda.

Cierre de la plantacion: es el momento en que
la cafia de azucar alcanza un alto desarrollo de
biomasa y un alto niimero de tallos por area, de
modo que las plantas estan muy cercanas, y el
follaje de las plantas de un surco se junta con el
follaje de otras plantas de los surcos contiguos.
Este cierre del dosel inicia desde la etapa de
macollamiento y es maximo en la etapa de
rapido crecimiento.

Clustering: clasificacion o agrupamiento de los
datos espectrales, encontrando puntos en

Ajuste de siniestros en el cultivo de cafia de aztcar 68




comun sobre las caracteristicas clasificadas, en
este proceso se clasifica un mapa raster en zonas
que comparten valores de indice comunes.

Corazon muerto: muerte de la yema terminal
del tallo de cafa a causa del dafio por Diatraea
spp. cuando ataca el cultivo en edades
tempranas, se caracteriza por el marchitamiento
o secamiento del cogollo, el cual comprende las
hojas mas jovenes en la parte superior del tallo.

e

Entrenudo: es la parte del tallo comprendida
entre dos nudos.

Fenologia: son los diferentes estados de
desarrollo porlos que pasa un cultivo a lo largo
de su ciclo productivo, donde las plantas
sufren una serie de cambios morfolégicos y
fisiologicos que son influenciados por las
condiciones ambientales.

Infestacion: presencia de una poblacién de
insectos, otros animales u organismos
patéogenos que se desarrollan y multiplican
causando dafio en una plantacion.

Intensidad de infestacion por Diatraea spp.:
es el porcentaje de entrenudos barrenados
relacionados con la cantidad de entrenudos
totales.

m

Macollos: son los brotes secundarios
generados a partir de las yemas axilares de la
planta, los cuales se convierten en tallos.
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Muestreo: es el procedimiento que se realiza
sobre una poblacién para tomar datos sobre
una muestra que después sera analizada con
respecto al resto de la poblacidn.

n

Necrosis: es la muerte de tejidos u 6rganos
de las plantas causada por factores externos
como infeccion de patogenos, toxinas o
afectacion por eventos climaticos.

Parasitoides: insectos que durante sus
estados inmaduros se desarrollan y se
alimentan de un huésped hasta matarlo, el
huésped generalmente es otro insecto. Los
parasitoides Trichogramma exiguum (avispa
parasitoide de huevos), Cotesia flavipes
(avispa parasitoide de larvas), Billaea
claripalpis (mosca taquinida parasitoide de
larvas) y Lydella minense (mosca taquinida
parasitoide de larvas), son los enemigos
naturales mas utilizados y liberados en los
cultivos comerciales de cafia de azucar para
el control biolégico de los barrenadores del
tallo Diatraea spp. (Bustillo, 2009).

Plaga: son organismos vivos no deseados de
una misma especie, que se propagan de
manera descontrolada causando dafios a
poblaciones vegetales o animales.

Plan de contingencia contra incendio: guia
o protocolo de accidn ante la presencia de
fuego, contiene las indicaciones 'y
procedimientos a seguir para responder a la
emergencia. Entre los aspectos que debe
incluir un plan de contingencia esta contar
con personal capacitado en medidas de
prevencién y extincion de incendios,
personal capacitado en primeros auxilios,
poseer equipos de proteccion del personal de
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manejo del fuego, equipos de uso inmediato
que se puedan usar para controlar la
propagacién de las llamas, y tener los
contactos de las autoridades competentes
como los bomberos, La Defensa Civil u otros
organismos de socorro que brinden apoyo en
la localidad.

Plantilla: cultivo de cafa que fue sembrado y
al cual no se le ha realizado el primer corte.

r

Raices adventicias: son las raices que no
emergen del 6vulo fertilizado sino de cualquier
parte de la planta de manera homogénea,
ademas dan anclaje a la planta.

S

Sacarosa: es la azucar extraida del jugo de
la cafia.

Soca: cultivo de cafia generado del rebrote de las
cepas luego del corte de los tallos de un ciclo de
produccion.

Suerte: unidad parcelaria en la cual se divide una
hacienda o finca con cafia de azucar,
generalmente tiene una forma regular y esta
delimitada por canales o calles (Cenicafia, 1995).

t

Tablon: corresponde a la subdivision de la
suerte, suele estar delimitado por calles
pequenas o zanjas (Cenicafia, 1995).

Tallo moledero: tallo maduro con mas de 30
cm de largo que puede ser cortado por la
maquina cosechadora, o de forma manual, y
entrar a la molienda en el proceso de fabrica.

U

Umbral de dafio econémico: es la densidad
de poblacién de una plaga o intensidad de
infestacion a la cual se debe aplicar un método
de control, antes de que se alcance el nivel de
dano econdémico. Un valor por encima del
umbral causaria pérdidas importantes en
la produccién.

Yagua: también denominada vaina, es la parte
que recubre el tallo, presenta forma tubular y
en la parte de la punta es mas ancha.

Yemas axilares: son un conjunto de células
que forman un meristemo y unas pequeilas
hojas que protegen a dicho meristemo, se
encuentran principalmente en los nudos y dan
origen a las hojas o ramas.

y 4

Zafra: es el periodo en el que se cosecha la
cafia de azucar para que los ingenios azucareros
la puedan procesar en aztcar o en etanol.

Zonacion: distribucion de la cobertura vegetal
en distintas zonas segun sus caracteristicas o
condiciones  bioclimaticas. Los términos
zonacion y zonificacion se suelen usar como
sinénimos.

Zonificacion: divisibon o separacién del
territorio en diferentes zonas de acuerdo con
ciertas caracteristicas, elementos o diferencias
con el fin de recopilar y analizar informacién de
manera integrada en los sectores.
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