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FINAGRO

INFORME DE SEGUIMIENTO, SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION

Contrato Convenio [1 Acuerdo [1 Orden de Compra, Servicio u Obra []
N°. 72 de 14 de julio de 2025:

1. INFORMACION GENERAL

Contratista: Melissa Catafio Ospina

Identificacion: 1.144.062.106

Objeto: Prestar los servicios profesionales a la Direcciéon de Garantias para analizar
y gestionar las reclamaciones de pago de garantias siniestradas conforme los
procedimientos definidos para el efecto y de acuerdo con los lineamientos normativos
establecidos en el Manual de Servicios de FINAGRO, las Resoluciones de la Comision
Nacional de Crédito Agropecuario y demas normatividad aplicable.

Plazo de Ejecucion: El plazo de ejecucion sera de doce (12) meses, contados a partir
de la suscripcion del acta de inicio del contrato por parte del Supervisor del contrato y
EL CONTRATISTA, previo a la revisidén y aceptacion por parte de FINAGRO de las
garantias solicitadas.

Otrosi (s): Durante la ejecucion del contrato no se suscribieron otrosies

Fecha de Inicio: 22 de julio de 2025

Suspensiones: Durante la ejecucion del contrato no se suscribieron suspensiones

Fecha de Terminacion: 21 de julio de 2026

2. ASPECTOS FINANCIEROS

CONCEPTO VALOR
Valor Inicial $ 68.328.000
Adiciones al valor inicial $0
Valor total $ 68.328.000
Valor ejecutado $ 68.328.000
Valor no Ejecutado* $0
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Los pagos efectuados fueros los siguientes:

FINAGRO

PAGOS FECHA VALOR
1 29/08/2025 $5.694.000
2 3/10/2025 $5.694.000
3 5/11/2025 $5.694.000
4 30/12/2025 $5.694.000
5 4/02/2026 $5.694.000
6 12/02/2026 $5.694.000
7 4/03/2026 $5.694.000
8 8/04/2026 $5.694.000
9 5/05/2026 $5.694.000
10 5/06/2026 $5.694.000
11 6/07/2026 $5.694.000
12 10/08/2026 $5.694.000
3. VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

CONTRACTUALES (ACTIVIDADES, BIENES, PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
RECIBIDOS)

a) CANTIDAD DE BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS

Durante el periodo de ejecucion del contrato, se le asigno a la contratista un total de
2049 reclamaciones. Las cuales tramitandolas todas en su totalidad conforme a los
lineamientos establecidos en las Resoluciones de la Comisién Nacional de Crédito
Agropecuario, el Manual de Servicios de Finagro y los procedimientos definidos en la
Direccion de Garantias.

b) DESCRIPCION DE LOS BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS

Se realizé un seguimiento mensual a la contratista sobre las reclamaciones de pago
tramitadas, lo cual se refleja en los informes “eFAG — Solicitudes pendientes por
tramitar”, descargados a través del aplicativo Feijoa. Esta herramienta permite generar
reportes de las reclamaciones pendientes por tramitar. En estos informes se pudo
validar la gestion de la contratista, evidenciando que tramitaba la totalidad de las
reclamaciones asignadas, conforme a lo establecido en el objeto del contrato.

c) CALIDAD DE LOS BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS
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Las reclamaciones de pago tramitadas se gestionaron conforme a los lineamientos
establecidos por la Comision Nacional de Crédito Agropecuario, el Manual de
Servicios de Finagro y los procedimientos establecidos por la Direccion de Garantias.

El objeto o servicio recibido tiene la calidad contratada, acorde con lo establecido en
el respectivo contrato u orden:

si X NO _

d) OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE LOS BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS

El objeto o servicio recibido fue entregado de forma oportuna, acorde con lo
establecido en el respectivo contrato u orden:

si X NO _

e) CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES CONTRATISTA

El objeto o servicio recibido cumple con lo establecido en el respectivo contrato u
orden:

SI X NO
f) PORCENTAJE DE EJECUCION DEL CONTRATO

El porcentaje de ejecucion del contrato a la fecha de corte del presente informe es de
100 %

g) OBSERVACIONES GENERALES

No hay observaciones

4. CERTIFICACION

En mi calidad de Supervisor certifico que el contratista dio cumplimiento al
mencionado objeto, ejecutando las actividades y obligaciones pactadas con
FINAGRO.

5. ANEXOS

Se adjuntan los siguientes documentos:
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1. 2025056422 Informe de Seguimiento Mo, 1 Melissa Catafio Ospina

1. Aportes Julie 2025

1. Cuenta de cobro Ne. 01

1. INFORME DE GESTION No 01 MELISSA CATANG OSPINA.docx

2. 2025058127 Informe de Seguimiento 2 Melissa Catafio Ospina

2. Aportes agosto 2025

]

d 2. Cuenta de cobro Ne. 02

@ 2. INFORME DE GESTION No 02 MELISSA CATANO OSPINA
3. 2025059592 Informe seguimiento 3 contrato 72 de 2023
1 3, Aclaracién frente a los aportes de septiembre 2025

3. Aportes octubre 2025

& 3. aportes septiembre con la novedad 2025
& 3. Cuenta de cobro No. 03

3. INFORME DE GESTION Mo 03 MELISSA CATANG OSPINA

4, 2025061141 Informe seguimiento 4 contrato 72 de 2025

4, Aportes octubre 2023

i 4. Cuenta de cobro Ne. 04

g

4, INFORME DE GESTION Ne, 04 MELISSA CATANO QSPINA

]

4 3. 2025090491 Informe seguimiento 5 de 2025 Alcance

5. Alcance Cuenta de cobro Ne. 05

]

d 5. Aportes Noviembre 2025

5. Cuenta de cobro Mo, 03

d 5. INFORME DE GESTION Mo. 05 MELISSA CATANO OSPINA

]

6. 2026000644 informe seguimiento & contrato 72 de 2023

6. Aportes diciembre 2025

0. Cuenta de cobro Mo, 06

3 6. INFORME DE GESTION No. 06 MELISSA CATANO OSPINA

]

& 7. 2026002007 Informe de Seguimiento 7

@ 7. Aportes enero 2026
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7. Cuenta de cobro Mo, 07

@ 7. INFORME DE GESTICN Mo, 07 MELISSA CATANO OSPINA

8, 2026003874 Informe de Seguimiento 3

@ 8. Aportes febrero 2026

8. Cuenta de cobro Mo, 08

@ 8. INFORME DE GESTION Mo, 08 MELISSA CATANO DSPINA

9. 2026005146 Informe de Seguimiento 9

49, Aportes marzo 2020

9, Cuenta de cobro No 09

@ 9. GCC-FOR-016_INFORME_DE_CONTRATISTA_PERSONA_NATURAL

=]
@
@
@
@
@

10. 2026007162 Informe de Seguimiento 10

10. Aportes Abril 2026

10. Cuenta de cobro No. 10

10. GCC FOR 016 INFORME DE CONTRATISTA PERSONA NATURAL

11, 2026008373 Informe de Seguimiento 11

11. Cuenta de cobro No, 11

11, GCC-FOR-016_INFORME_DE_CONTRATISTA_PERSOMA_MATURAL 11
11, Seguridad social mayo 2026

12, 2026009878 Informe de Sequimiento 12

12, Cuenta de cobro Mo, 12

12, GCC-FOR-016_INFORME_DE_CONTRATISTA_PERSOMA_NATURAL VF
12, Seguridad social julio 2026

12, Seguridad social junio 2026
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& 13.1. Pago Agosto 2025

@ 13.2. Pago Octubre 2025

& 13.3. Pago Noviembre 2025

@ 13.4. Pago Diciembre 2025

@ 13.5. Pago Febrero 2026 1

&3 13.6. Pago Febrero 2026 2

& 13.7. Pago Marzo 2026

&3 13.8. Pago Abril 2026

& 13.9. Pago Mayo 2026

@@ 13.10 Pago Junio 2026

& 13.11, Pago Julio 2026

@ 13.12. Pago Agosto 2026

" 14, INFORME DE SEGUIMIENTO SUPERVISION EVALUACION Y RE EVALUACION 202508...
g 15. GCC-FOR-008_INFORME_DE_SEGUIMIENTO, SUPERVISION_Y_RECIBO_A_SATISFAC...

" eFAG - Solicitudes por Tramitar 20250822
g | eFAG - Solicitudes por Tramitar 20250922
" €FAG - Solicitudes por Tramitar 20251022
g* | eFAG - Solicitudes por Tramitar 20260122
g | eFAG - Solicitudes por Tramitar 20260324
" | €FAG - Solicitudes por Tramitar 20260422
" ¢FAG - Solicitudes por Tramitar 20260522
g eFAG - Solicitudes por Tramitar 20260622
g* eFAG - Solicitudes por Tramitar 20260722
@b eFAG -Solicitudes por tramitar 20260223
1 Estado de la bandeja 20250919

1 Estado de la bandeja 20251022

7 Estado de la bandeja 20251121

] Estado de |a bandeja 20251215

1 Estado de la bandeja 20251222 Alcance
] Estado de la bandeja 20260121

1 Estado de s bandejs 20260220

1 Estado de la bandeja 20260320

1 Estado de la bandeja 20260421

1 Estado de la bandeja 20260521

1 Estado de la bandeja 20260721

71 RV_ Situacién certificado 4285316 pendi agosto pendi

| D cu |
Para constancia se firma a los 25 dias de agosto de 2026.

Nombre del Supervisor: Edwin Arturo Sanchez Ramirez

Firma del Supervisor: R -

FINAGRO
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