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ACTAS
Acta Comité de Gobierno en Linea

10

Conjunto de documentos que contienen informacion sobre
decisiones de tipo administrativo relacionados con la
estrategia de Gobierno en Linea cuyo fin es contribuir a
X mejorar la eficiencia y transparencia a través de la
construccion de un gobierno electrénico, ademas de promover
la actuacion del gobierno como usuario modelo y motor de la
utilizacion de las TIC. Conservar permanentemente en su
soporte original, ya gue evidencia la implementacion de la
estrategia de Gobierno en Linea definida en el Decreto 1151
de 2008. E! area de Gestidn Documental reproducird mediante:
digitalizacion para la conservacion de ambos soportes, con
fines de preservacion y consuita de la informacion.

1
11,1

CORRESPONDENCIA
Correspondencia Enviada

Serie documental que se conservara permanentemente en el
soporte original, ya que esta correspondencia contiene
informaciéon que evidencia la gestion comercial relacionada
con los productos y servicios, las alianzas para que los
productores puedan acceder al mercado, permite documentar|
la evolucidn comercial y la reconstruccion de los procesos de
la Entidad como testimonio de la gestion de FINAGRO en
desarrollo de las funciones asignadas a la dependencia. Del
mismo modo la serie posee poco volumen identificado en el
fondo documental.

Correspondencia Recibida

Serie documental que se conservara permanentemente en el
soporte original, ya que esta correspondencia contiene
informacién que evidencia la gestidon comercial relacionada
con los productos y servicios, las alianzas para que los
productores puedan acceder al mercado, permite documentar|
la evolucion comercial y la reconstruccion de los procesos de
la Entidad como testimonio de la gestion de FINAGRO en
desarrollo de las funciones asignadas a la dependencia. Del
mismo modo la serie posee poco volumen identificado en el
fondo documental.
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PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS - PQR’S
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Culminado el tiempo de retencion se conservar de forma
permanente el soporte papel y se reproduce mediante el
proceso de digitalizacion. La documentacién producida
desarrolla valor legal debido a que contiene informacién sobre
solitudes o reclamos realizados por personas naturales o
juridicas y evidencia del cumplimiento de las normas legales
vigentes en respuesta de las acciones constitucionales
interpuestas a FINAGRO. Del mismo modo se sustenta su
disposicion por la produccion minima en este periodo. La
digitalizacion se realiza por el area de Gestidn Documental
para consulta y preservacion del documento y se conservara
de forma permanente en ambos soportes.

30
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PROGRAMAS
Programa de Eventos Institucionales

La serie documental refleja fa participacion activa en los
eventos institucionales del sector. Culminado el tiempo de
retencion eliminar de forma permanente el soporte papel, ya
que pierde sus valores primarios, toda vez que la ejecucion de
estos eventos esta contenida en el informe de gestion de la
Presidencia de FINAGRO. El area de gestion documental
procede a la eliminacion de Ila produccién documental
mediante picado, previa publicacion en la pagina web de la
entidad durante 60 dias y aprobacion del Comité Directivo, por

no generar valores secundarios.
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